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В статье обсуждается проблема школьного буллинга как вида девиантного поведения детей. Анализируются материалы, которые 
позволяют судить о современном состоянии этой проблемы и ее актуальности для массовой школьной практики, семейного воспи-
тания и самих школьников. Поднимаются вопросы профилактики буллинга, разработки антибуллинговых программ. Приведенные 
автором примеры создания и опыта реализации антибуллинговых программ за рубежом окажутся полезными отечественным пра-
ктикующим педагогам, психологам, специалистам в области образования.
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The article discusses the problem of school bullying as a type of deviant behavior of children. Materials are analyzed that allow one to judge the 
current state of this problem and its relevance for mass school practice, family education and the schoolchildren themselves. The issues of bullying 
prevention, development of anti-bullying programs are raised. The examples given by the author of the creation and experience of implementing 
anti-bullying programs abroad will be useful to domestic practicing teachers, psychologists, and education specialists.
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АКТУАЛЬНОСТЬ ПРОБЛЕМЫ 
ДЕВИАНТНОГО ПОВЕДЕНИЯ 
И ШКОЛЬНОГО БУЛЛИНГА

Важность решения задач, обозначенных 
в федеральных государственных образова-
тельных стандартах по отношению к детям 
особого социально-психологического ста-
туса, к  которым относятся и  школьники 
с девиантным поведением или склонностью 
к нему, обусловлена проявлением к таким 
учащимся особого внимания. Это необхо-
димо для того, чтобы их адаптация к обра-
зовательной системе проходила успешно, 
без рисков физического и психического бла-
гополучия [2]. Тем более актуальной в свете 
этого становится проблема школьного бул-
линга, являющегося одним из проявлений 
девиантного поведения у школьников, ха-
рактерного уже даже и для начальной школы. 
К девиантному поведению принято относить 
асоциальное поведение, в котором отмеча-

ются нарушения любых социальных, куль-
турных и правовых норм.

Что такое буллинг?
В переводе с английского буллинг означает 

«насилие», «хулиганство», «агрессивное по-
ведение». В русском языке подобное явление 
определяется как «травля», часто оба терми-
на — «буллинг» и «травля» — используются 
как синонимы. Специалисты считают, что, 
говоря об отклоняющемся от норм поведении 
у детей младшего школьного возраста, пра-
вильнее употреблять выражение «склонность 
к девиантному поведению», поскольку фор-
мирование такого поведения на данном воз-
растном этапе только начинается [4].

«Школьный буллинг» — это агрессивная 
психологическая и физическая травля одно-
го школьника другим (или группой), то есть 
агрессивное поведение одних детей против 
других, которое выражается в  различных 
формах преследования, сознательного и про-
должительного насилия, с одной стороны, 
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и часто сопровождается несопротивлением — 
с другой. Существенными признаками бул-
линга являются: неравенство сил, повторя-
емость, неадекватно высокая чувствительность 
жертвы. В результате такой травли у пресле-
дуемых детей:

•• появляются непоправимые травмы — 
страхи, повышенный уровень тревожности, 
дискомфорт и боязнь общения, нежелание 
ходить в школу, снижение учебной мотивации;

•• отмечается нарушение концентрации 
внимания;

•• теряется уважение и доверие к себе.
Кроме того, такие дети испытывают чув-

ство одиночества и ненужности, они могут 
впадать в депрессии вплоть до суицидов. 
У жертв буллинга отмечается рост невроти-
ческих заболеваний, посттравматического 
синдрома, развиваются комплексы непол-
ноценности, различные формы социальной 
дезадаптации. Роль «жертвы» нередко пере-
растает в позицию «неудачника по жизни»: 
становясь взрослыми, такие люди менее 
успешны в профессии, чаще остаются без 
работы, ведут одинокий образ жизни, не име-
ют семьи и друзей [3].

Буллинг не проходит бесследно также для 
инициаторов и тех, кто их поддерживает: 
у его участников формируются асоциальные 
черты, делинквентное поведение1.

Обсуждение феномена школьного буллин-
га обусловлено его устойчивым распростра-
нением и ростом в школьной среде, необхо-
димостью принятия безотлагательных мер 
по устранению и профилактике, разработкой 
антибуллинговых программ, формированием 
готовности педагогов к организации помощи 
школьникам — жертвам буллинга. Рост вни-
мания к проблеме школьного буллинга, уве-
личение количества исследований, посвя-
щенных ему в нашей стране и за рубежом, — 
свидетельство того, что проблема эта крайне 
важна для обеспечения прав детей и подрост-
ков на образование, их здоровье и жизнь.

В связи с этим ЮНЕСКО объявило каж-
дый первый четверг ноября Международным 
днем борьбы с насилием и притеснениями 

в школьной среде, включая кибертравлю. 
Обсуждение проблем буллинга происходит 
на нескольких национальных и международных 
серверах, таких как Bullying.org, BullyingOnline, 
Stopbullying, Bullying.net, и др. Международные 
организации систематически проводят мо-
ниторинг школьного буллинга и выступают 
с призывом к государствам — членам ООН, 
общественным международным и региональ-
ным структурам, всему гражданскому обще-
ству объединяться в  борьбе против этого 
явления.

Для нашей страны буллинг также являет-
ся важной проблемой: Россия занимает третье 
место по распространенности буллинга среди 
27 стран, уступая Австрии и Эстонии и зна-
чительно опережая ряд других стран: Канада, 
США, Финляндия, Греция, Швеция и др.

В исследованиях Всемирной организации 
здравоохранения отмечается рост уровня 
буллинга в российских учебных заведениях, 
в последние десятилетия он достигает пре-
дельно высоких значений: свыше 30% 13-лет-
них мальчиков испытывают давление со сто-
роны одноклассников дважды в месяц. Фик-
сируются примеры вербального буллинга, 
а также кибербуллинга. Доля детей предпод-
росткового и подросткового возраста, кото-
рые в той или иной форме сталкивались с их 
проявлениями в социальных сетях, не опу-
скается ниже 50% [1].

Для детей младшего школьного возраста 
наиболее характерны следующие проявления 
буллинга:

•• физическое воздействие (пристают, тол-
кают, щипают, пинают, избивают);

•• высокая частота агрессивных действий;
•• причинение вреда сверстникам (отби-

рают и портят вещи, дразнят, обзывают, лгут 
и др.).

В процентном отношении среди наиболее 
частых форм травли детей младшего школь-
ного возраста отмечаются:

•• вербальные издевательства (около 40%);
•• физическая агрессия и моральное дав-

ление (около 20%);
•• запреты и изгнания (около 15%).

1	 Делинкве́нтное поведение (от англ. delinquency —  «правонарушение», «провинность») — антиобщественное противоправ-
ное поведение человека, воплощенное в его проступках (действиях или бездействии), наносящих вред как отдельным граж
данам, так и обществу в целом.
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ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ  
ШКОЛЬНОМУ БУЛЛИНГУ 

ЗА РУБЕЖОМ
Если исходить из того, что образование 

сегодня, в том числе и российское, рассмат
ривается в качестве ядра системы профилак-
тики социальных рисков детства, крайне 
важным, по мнению специалистов, должно 
стать распространение уже существующих 
и положительно зарекомендовавших себя 
антибуллинговых программ. Любой учитель-
практик сегодня должен быть не только зна-
ком с этими программами, но и готов их ре-
ализовывать.

Самые известные антибуллинговые прог-
раммы:

•• финская антибуллинговая программа 
KiVa;

•• австралийская программа Friendly School;
•• норвежская программа Д. Ольвеуса — 

Olweus Bullying Prevention Program (OBPP);
•• греческая антибуллинговая программа.

Эти программы популярны и получили 
распространение в Норвегии, Финляндии, 
Греции, США, Австралии и других странах. 
По мнению специалистов, программы нельзя 
назвать в прямом смысле универсальными, 
эффективность некоторых из них подверга-
ется сомнению, но рост их количества и ис-
пользование в экспериментальных целях поз
воляют судить о значимости самой проблемы 
и активном стремлении ее решить. Самыми 
эффективными, по результатам исследований 
и всеобщему признанию, являются три прог-
раммы: OBPP, KiVa, Positive Action.

Норвежская программа 
предотвращения травли Д. Ольвеуса — 

OBPP

Первой в мире программой по борьбе с бул-
лингом принято считать разработанную в 80-е гг. 
XX в. на основе идей норвежского психолога 
Дана Ольвеуса программу Olweus Bullying 
Prevention Program (OBPP). Спустя десять лет 
(в 1991 г.) оценка ее эффективности показа-
ла снижение показателей буллинга на 50%. 
Программа остается очень популярной: на се-
годняшний день количество аналогичных 
антибуллинговых программ в разных странах 

растет с каждым годом — воспроизводятся 
или точные копии программы OBPP, или 
предлагаются ее локальные варианты в рам-
ках конкретных государственных заказов: 
Bulli&Pup; S.S.Grin; SAV; ViSc и др.

Норвежская многоуровневая и многоком-
понентная программа Дана Ольвеуса наце-
лена на уменьшение и предотвращение бул-
линга в начальной, средней и старшей школе.

Дополнительные цели программы форму-
лируются в виде задач знакомства школьни-
ков с буллингом:

•• получение ими знаний о буллинге и его 
проявлениях;

•• привлечение педагогов, родителей, пред-
ставителей администрации к профилактике 
буллинга;

•• выработка норм и правил поведения 
в школе и классе;

•• реабилитации жертв буллинга с исполь-
зованием разбора классным руководителем 
каждого случая буллинга.

Мероприятия по профилактике и предот-
вращению буллинга проводятся на трех уров-
нях:

1. Мероприятия на уровне школы:
•• анкетный опрос взрослых «Агрессия 

среди подростков»; 
•• получение информации и контроль над 

активностью школьников (сбор и обработка 
данных об учебных и внеурочных интересах 
школьников, занятиях в кружках, увлечени-
ях, спорте);

•• создание условий для активного и сво-
евременного вмешательства педагогов и/
или сотрудников школы в ситуацию травли;

•• организация тренингов для педагогов 
и персонала школ;

•• разработка и принятие общешкольных 
правил против буллинга;

•• создание системы школьного контроля;
•• привлечение к выполнению антибул-

линговой программы родителей.
2. Мероприятия на уровне класса:

•• знакомство школьников с программами 
антибуллинга, правилами против него, вве-
денными в классе, в школе и вне ее;

•• проведение регулярных тематических 
классных часов и  собраний с  учащимися 
на соответствующие темы;

•• организация работы с родителями;
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•• разработка и принятие индивидуальных 
планов по внедрению программы для нуж-
дающихся школьников (как жертв, так и ини-
циаторов травли).

3. Мероприятия в рамках различных сооб-
ществ:

•• привлечение представителей местных 
сообществ к координации антибуллинговых 
программ; 

•• распространение информации об анти-
буллинговых мероприятиях.

Важный акцент в программе OBPP дела-
ется на работе с ровесниками, местными 
спортивными, культурными, клубными, пра-
воохранительными организациями; семьями 
и общественностью. 

В программе Д. Ольвеуса последовательно 
развивается и воплощается идея важности 
работы в среде сверстников и с педагогами. 
Во многих местах реализацию программы бе-
рут на себя местные сообщества, и даже не сами 
школы, а городские молодежные центры.

Программа OBPP была апробирована 
в Норвегии, США, Канаде, Англии, Мекси-
ке, Исландии, Германии, Швеции, Хорватии 
и т.д. По всему миру она внедряется с 2001 г. 
и имеет мощную поддержку в средствах мас-
совой информации: разработаны и привле-
каются видеоролики, радиопередачи, букле-
ты и памятки для родителей и обществен-
ности, материалы для учителей (методические 
пособия и видеолекции), проводится посто-
янный мониторинг, анкетирование детей 
и взрослых.

Финская школьная программа 
профилактики буллинга — KiVa

Разработанная в 2006–2009 гг. программа 
KiVa с 2009 г. стала в Финляндии единствен-
ной официальной государственной програм-
мой предотвращения школьного буллинга. 
Ее название «KiVa» является аббревиатурой 
выражения «Kiusaamista Vastaan» («Против 
издевательств»). KiVa в переводе с финского 
также означает «хороший», и это стало де-
визом программы, предназначенной для 
начальной школы (детей в возрасте от 5 до 
11 лет).

Основная цель программы — снижение 
показателей школьного буллинга. 

Программа учит распознавать проявления 
буллинга, брать под контроль ситуации с рас-
пространением травли, привлекать к проти-
востоянию ей возможности сообществ — 
детских и педагогических, а также разных 
специалистов для работы с жертвами травли. 
Используются универсальные действия, 
которые помогают предотвращать буллинг, 
и специальные действия, способствующие 
устранению ситуаций травли в конкретной 
школе и классе.

Программа KiVa включает три возрастные 
версии: детский сад; 1–3-й классы; 4–6-й 
классы.

Специфика программы основывается 
на применении в ходе уроков видеоигр и ани-
маций, буклетов, а также индивидуального 
общения учащихся с педагогами. Она обес-
печивает учителям помощь в проведении 
20 часов занятий со школьниками на тему 
противостояния травле в течение всего учеб-
ного года. Допускается проведение таких 
занятий со специалистами, обсуждение си-
туаций буллинга в группах, виды помощи 
в противостоянии буллингу и его послед-
ствиям. К подобным занятиям привлекают-
ся школьники, имеющие авторитет среди 
детей: они могут, с одной стороны, поддер-
жать жертв буллинга, а с другой — влиять 
на самих инициаторов буллинга. 

Овладение универсальными формами 
и способами реализации программы требу-
ет от  педагогов особых умений, которые 
позволяют им  создавать в каждом классе 
команды противостояния травле (обычно 
состоящие из трех взрослых человек и двух-
четырех одноклассников). Члены команды 
помогают распознавать проявления буллин-
га, способствуют продвижению стратегии, 
позволяющей формировать умения поддержки 
жертвы и пробуждение эмпатии по отноше-
нию к ней. Тематические уроки профилак-
тики буллинга проводятся в форме бесед, 
обсуждений, выполнения ролевых упражне-
ний, тренингов по предотвращению кон-
фликтов, ситуаций буллинга.

Общим в программах OBPP и KiVa явля-
ется то, что обе они ориентированы на сов
местную деятельность с ровесниками, педа-
гогами, специалистами и представителями 
местных сообществ.
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Отличия между ними состоят в том, что 
в KiVa схема включения учителей в программу 
иная, нежели в OBPP : все проявления бул-
линга находятся под постоянным контролем 
небольших групп, а не единого, формально 
контролирующего органа.

Работа со школьниками в KiVa более ин-
терактивна: на уроках используются инфор-
мационно-коммуникационные технологии, 
что делает программу более живой, разно
образной, красочной, отвечая возрастным 
потребностям учеников начальной и средней 
школы. При этом программа KiVa проста 
в финансировании, а в практическом плане 
не ориентирована на старших подростков, 
так как не предполагает активной социали-
зации.

Специалисты сходятся во  мнении, что 
по эффективности она не уступает другим 
программам. KiVa получила распространение 
в Новой Зеландии, Великобритании, Шве-
ции, Аргентине, Колумбии и других странах.

Американская программа 
предотвращения буллинга — 

Positive Action

Разработанная в 2001 г. в США школьная 
программа Positive Action (PA) («Позитивное 
действие») характеризуется социально-эмо-
циональным обучением/научением, при ко-
тором учитываются разные виды девиант-
ного поведения, а не только буллинг. Таким 
образом, программа является по характеру 
многопрофильной.

Цели программы — формирование соци-
ально одобряемого поведения школьников 
за счет совершенствования их социально-
эмоциональных навыков и изменения пси-
хологического климата в классе и в школе.

Первые результаты, подтверждающие эф-
фективность программы Positive Action, были 
зафиксированы в ходе масштабного иссле-
дования в школах Чикаго спустя всего не-
сколько лет с начала ее внедрения.

Positive Action включает в себя учебную 
программу с занятиями 2–4 раза в неделю:

•• 140 занятий по 15 минут посещают дети 
от 4–5 лет до 6-го класса;

•• дополнительно 82 занятия по 15–20 ми-
нут проводятся в 7–8-х классах.

Занятия проходят по сценарию, в котором 
учтены возрастные особенности детей. В ходе 
них используются различные материалы: 
плакаты, буклеты, журналы, комиксы, куклы, 
проводятся игры, прослушиваются музы-
кальные фрагменты и т.д. 

В содержании программы, как правило, 
бывает шесть блоков. Один из них относит-
ся к философии программы: школьников 
знакомят с тем, что составляет природу по-
зитивных и негативных проявлений, опре-
деляющих типы социального поведения, 
в том числе и деструктивного. На занятиях 
дети участвуют в упражнениях, моделирую-
щих различные ситуации, которые близки 
к тем, что случаются в жизни, приобретая 
навыки поведения в разных ее сферах: фи-
зической, интеллектуальной, социальной 
и эмоционально-коммуникативной.

Программа Positive Action не включает в себя 
развитие связей с окружением школьников, 
в том числе с семьей, сообществами, но за 
счет тематики социума, получения соответ-
ствующих знаний и выполнения упражнений 
в ней данный мотив латентно присутствует 
[7, 8, 9].

Все три вышеописанные программы де-
монстрируют высокие результаты в проти-
востоянии буллингу и его профилактике (при 
оценке эффективности программ применя-
лась методика измерений из  опросника 
Дана Ольвеуса «Буллинг», «Опросника для 
определения роли участников школьной 
травли», «Шкалы интересов жертв буллинга», 
«Исследования школьной среды» и «Шкалы 
поведения»).

Особого внимания в программах заслу-
живают блоки по организации реабилита-
ционной помощи не только жертвам бул-
линга, но и его инициаторам, дающие воз-
можность перепрограммировать поведение 
участников травли на более просоциальное.

Стоит отметить, что большинство зару-
бежных государственных программ, пред-
назначенных для педагогов, ориентированы 
на KiVa и OBPP и включают в обучение сту-
дентов педагогических университетов и кол-
леджей антибуллинговые мероприятия, ко-
торые позволяют им приобретать компетен-
ции и навыки противостояния школьному 
буллингу.
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ПОИСК ПУТЕЙ 
ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ БУЛЛИНГУ 

В РОССИИ
В последние годы разработкой проблем 

девиантного поведения детей, в частности 
школьного буллинга, в России занимаются 
как ученые, так и практические работники 
образовательных организаций. Установлено, 
что часто жертвами буллинга становятся дети, 
которые имеют:

•• физические недостатки;
•• особенности характера (замкнутые, за-

стенчивые, неуверенные в себе, с низкой 
самооценкой);

•• необычные формы поведения (не могут 
себя защитить, не идут на контакт, не суме-
ли приобрести школьных друзей);

•• внешние особенности (рыжие волосы, 
веснушки, полнота и др.).

Многие образовательные организации соз
дают свои программы профилактики буллин-
га, основанные на взаимосвязи деятельности 
коллектива школы, семьи, правоохранительных 

органов, организаций здравоохранения и со-
циальной защиты. Такое объединение усилий 
позволяет обеспечить противодействие всем 
формам насилия над учащимися в школе, в семье, 
в социуме; организовать мероприятия по по-
вышению педагогической культуры родителей, 
позволяющей им разрешать трудные жизненные 
ситуации, в которые попадают дети.

Одним из необходимых направлений ра-
боты в условиях образовательной организа-
ции является формирование у школьников 
нетерпимого отношения к любым проявле-
ниям насилия по отношению к другим людям, 
воспитание терпимости к человеческим не-
достаткам как физическим, так и личностным, 
уважения к правам человека, его свободе 
и независимости.	

Следует признать, что, несмотря на ожив-
ление работы по устранению буллинга в рос-
сийской школе, уровень профилактики по-
добного девиантного поведения детей в на-
шей системе образования недостаточен, и эта 
проблема требует постоянного обсуждения 
и оценки.
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В начале декабря в Москве прошла пресс-конференция, 
темой которой было «Воспитание в системе московского 
образования: современные стратегии и практики». Откры-
вая пресс-конференцию, заместитель руководителя Де-
партамента образования и науки столицы А.И. Молев пред-
ложил обсудить проблему создания в каждой образова-
тельной организации комфортной образовательной среды.

Руководитель департамента обратил внимание на то, 
что учебная деятельность является социально значимой 
и становится для обучающегося серьезной жизненной 
обязанностью. Однако часто приход ребенка в школу свя-
зан с возникновением у него стресса, нарушением взаи-
модействия с новыми взрослыми и сверстниками, вплоть 
до буллинга. «Задача школы, — подчеркнул А.И. Молев, — 
создать среду, которая будет противодействовать всяческим 
проявлениям агрессии, насилия, оскорблений. Школа долж-
на стать центром яркой, интересной жизни, создавать 
атмосферу дружелюбия, коллективного творчества и раз-
личной созидательной деятельности»

На пресс-конференции было констатировано, что мос
ковские городские власти много времени и сил уделяют 

качественным изменениям в сфере дополнительного об-
разования. За последние годы, например, значительно 
вырос охват школьников кружками и секциями в образо-
вательных организациях. Большое внимание уделяется не 
только тематике кружков, секций, факультативных курсов, 
но и формам организации дополнительного образования 
на основе реализации общепедагогических принципов, 
учета потребностей, интересов, желаний субъектов обра-
зовательной деятельности. Причем в данной работе по-
мимо образовательных организаций участвуют также 
музеи, парки, старинные подмосковные усадьбы – вся 
городская инфраструктура.

 Прекрасный опыт в этом направлении есть у Музея 
Победы, который организует квесты, тематические экскур-
сии, позволяющие детям погрузиться в историю Великой 
Отечественной войны. Так, в ноябре 2022 г. начата реали-
зация проекта «Путешествие в историю. Вера в Победу», 
о чем на пресс-конференции рассказал начальник Управ-
ления координации воспитательной работы, дополнитель-
ного образования и профилактики правонарушений Де-
партамента образования и науки столицы Н.В. Антонов.

Современные стратегии и практики московского образования


