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Аннотация
Журналистика данных приобретает все большую привлекательность, 
благодаря уникальной возможности предоставлять аудитории визу-
ализированный, наглядный материал. В данной статье на примере 
инфографики РИА «Новости» о COVID-19 рассматриваются страте-
гии визуальной риторики в реагировании на события в области об-
щественного здравоохранения и анализируется значение визуальной 
риторики инфографики РИА «Новости» в общественной кризисной 
коммуникации. Исследование показало, что РИА «Новости»  исполь-
зуют различные инструменты, такие как риторика времени, простран-
ственная риторика и интерактивная риторика для отбора, анализа, 
обработки и визуализации данных, формируя новую систему выра-
зительных значений, что позволяет журналистике данных предостав-
лять общественности объективную и реалистичную информацию о 
кризисе.

Abstract
Data journalism of RIA News has a unique appeal at the level of visual 
rhetoric. Using the example of the RIA News infographic about COVID-19, 
this article examines the strategies of visual rhetoric in responding to public 
health events and analyzes the significance of visual rhetoric of the info-
graphic from RIA News in public crisis communication. The study showed 
that RIA Novosti uses various tools, such as the rhetoric of time, spatial 
rhetoric and interactive rhetoric, to select, analyze, process and visualize 
data, forming a new system of expressive meanings, which allows data jour-
nalism to provide the public with objective and realistic information about 
crisis
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Введение. Журналистика данных — это новый 
способ подачи новостей, разработанный на основе 
отбора данных, статистики данных, анализа данных 
и визуализации данных. Отбор, обработка и визуа-
лизация данных диктуются требованиями визуальной 
риторики. Журналистика данных — это визуальный 
стиль сообщений, основанный на анализе данных и 
компьютерных технологиях [8]. В сфере журнали-
стики данных используются, с одной стороны, об-
ширные сведения для наиболее полного представ-
ления события, а с другой стороны, данные приме-
няются в новостном повествовании, когда анализ 
данных позволяет очертить проблему, а затем «рас-
копать» новостные истории [8]. 

Обзор литературы. Визуальная риторика — это 
новая академическая область, основанная на теории 
риторики, а также риторическая практика и метод, 
основанный на визуальном представлении текста 
как риторическом объекте. Новое направление пре-
одолевает сложившуюся ситуацию, когда традици-
онная риторика ограничивается простой коммуни-
кацией или передачей языковых символов. В 1960-х 
гг. Кеннет Берк расширил теоретические границы 

риторики, считая, что все вербальные и невербаль-
ные знаки относятся к исследовательскому полю 
риторики, а риторический анализ должен быть рас-
пространен на невербальные знаки, такие как ма-
тематика, музыка, скульптура и живопись [11].  
С развитием современной науки и техники распро-
странение изображений и других визуальных сим-
волов занимает все большую долю в информацион-
ном обмене между людьми, поэтому расширение 
объекта и области исследования риторики до области 
коммуникации визуальных символов и области 
интегрированной коммуникации языка, текста, 
изображения и т.д. действительно выходит за рамки 
практических и теоретических потребностей раз-
вития риторики [12].

Визуальная риторика представляется в исследо-
ваниях как искусство эффективного общения с по-
мощью изображений, типографики и текста. Но не 
только: она «нацелена на обследование процесса 
становления визуального объекта во времени и про-
странстве, а также перспектив изучения визуальной 
информации — значения целостности объекта и 
иерархии его составных частей [13]. 
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В представлении событий общественного кризи-
са, связанного с COVID-19, РИА «Новости» в полной 
мере используют характеристики данных и визуали-
зацию, превращая скучное и сугубо информативное 
содержание события в яркое его выражение. Сортировка 
больших данных, тщательный отбор форм представ-
ления информации и каналов коммуникации позво-
ляют агентству создавать ряд высококачественных 
работ по журналистике данных.

Цзэн Цинсян, профессор Китайского универси-
тета коммуникаций, считает, что журналистика дан-
ных — это не новостное повествование, а, скорее, 
отчет о социальном вопросе [10]. Тексты, построен-
ные с применением больших данных, могут иметь 
некоторые повествовательные компоненты, но их 
цель — не столько рассказывать истории, сколько 
делать выводы на основе фактологических данных, 
что является своего рода доказательством объектив-
ности сообщений [10]. В традиционных новостных 
сообщениях ядром повествования часто являются 
персонажи, в то время как в журналистике данных 
используются диаграммы и символы, чтобы, с одной 
стороны, сделать содержание более ёмким и ярким, 
а с другой стороны, дать современным читателям 
возможность использовать современные технологии 
для глубокого погружения в чтение.

Данные относятся к результатам, полученным в 
результате наблюдения, эксперимента или расчета, 
которые относятся к особой форме информации. По 
сравнению с языковым повествованием, эти данные 
более научны и эмпиричны в аспекте логического 
выражения. В традиционных новостных сообщени-
ях использование данных для повышения правдиво-
сти и объективности сообщений является эффектив-
ным способом их речевого выражения. Данные 
должны сочетаться с фоновыми факторами форми-
рования, проверки и отображения данных для при-
дания им гуманистического оттенка и выражения 
смысла вместе с текстовым повествованием, чтобы 
воплотить концепцию сообщений, ориентированных 
на людей, и достичь цели заботы об их социальных 
нуждах. В то же время логические связи соединяют 
разрозненную информацию, а отбор и представление 
информации выстраиваются в линейное повество-
вание, основанное на логическом мышлении, таком 
как причина и следствие, аргументация и индукция, 
что в некотором смысле добавляет достоверности 
новостному сообщению. Однако это также показы-
вает, что в традиционной журналистике данные яв-
ляются лишь вспомогательным методом и инстру-
ментом, который едва ли может быть интегрирован 
в основу новостного повествования.

В журналистике значение «данных» беспрецедентно 
повысилось: от простого использования языковых 

выражений до попадания в основную часть новост-
ного повествования, в смысловое ядро новостей. 
Журналистика данных больше не сосредотачивается 
на описании процесса их получения и методов об-
работки, не фокусируется на фоновых элементах, 
стоящих за ними, а просто представляет читателю 
свой результат в прямой форме. В представлении 
данных нет логической связи между причиной и 
следствием и аргументацией, присутствует только 
механическая и простая демонстрация и метафора. 
В среде моделирования с очевидными контрастными 
параметрами нет глубокой взаимосвязи между двумя 
наборами данных, а их различие выражается только 
в размере числового значения. В случае неполного 
содержания сообщений и процесса обработки, про-
изводителям новостных данных необходимо исполь-
зовать средства визуальной риторики для реализации 
представления данных на визуальном уровне. Другими 
словами, в системе визуального представления дан-
ных сообщений, отбор, распределение, расположение 
и представление символов данных могут сформиро-
вать определенную визуальную архитектуру и скрыть 
определенные субъективные намерения или цели во 
всем процессе визуализации, так что в целом данные 
сообщений демонстрируют определенный смысл и 
значение.

Значение данных. В журналистике данных отдель-
ные данные имеют четкий ссылочный объект и ссы-
лочное содержание, которые могут конкретно обобщить 
состояние и характеристики объекта в определенном 
аспекте. Однако, когда данные агрегируются вместе 
и представляются коллективно в виде инфографики, 
ссылочное значение отдельных данных скрывается, 
и набор данных формирует новый объяснительный 
контекст на визуальном уровне. Контекст играет 
решающую роль в смысловой интерпретации ново-
стей данных. Он не только ограничивает и направ-
ляет интерпретацию текста сообщений, но и непо-
средственно участвует в процессе создания и произ-
водства смысла текста сообщений. Когда данные 
используются независимой личностью, их уникаль-
ный ассоциативный фон и значимость существова-
ния становятся исходным контекстом, поддержива-
ющим их существование. После визуализации рито-
рических данных они отделяются от своего перво-
начального контекста и попадают в совершенно 
новый контекст, состоящий из множества данных, 
сшитых вместе, сопоставленных в одной системе 
координат и, таким образом, выходящих за рамки 
смысла, который они несут. Ситуация, построенная 
на основе сращивания данных, является своего рода 
искусственной ситуацией без логической основы,  
а журналистика данных заменяет гуманистическую 
ситуацию социальной ситуацией с помощью метода 

НИР. Современная коммуникативистика (№ 3, 2023). 112:81-88
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визуализации, который является неявным ритори-
ческим методом визуализации данных.

Методы исследования и материалы
В сообщениях РИА «Новости» под рубрикой «Топ-

15 стран G-20 по летальности COVID-19» для пред-
ставления были отобраны данные о заболеваемости 
и смертности в ключевых эпидемических районах 
стран — членов G20. Во-первых, исходя из первона-
чального смысла данных, первые из них представ-
ляют собой соотношение числа смертей в каждой 
приоритетной эпидемической области к числу под-
твержденных случаев, а вторые — соотношение чи-
сла смертей на миллион человек в каждой приори-
тетной эпидемической области. Эти данные объеди-
нены инфографикой, придавая новый смысл благо-
даря сравнению. Читатели переключили свое 
внимание с данных определенной страны G20 на 
уровень смертности в России. Из рейтинга видно, 
что заболеваемость COVID-19 в России занимает  
14-е место, но общий уровень смертности невысок, 
что фенотипически снимает страх, вызванный его 
первоначальным значением, и формирует позитивный 
смысл того, что пациенты, инфицированные коро-
навирусом, в конечном итоге будут вылечены, а ве-
роятность смерти минимальна. На этой диаграмме 
данные о смертности от COVID-19 в странах — членах 

G20 выделены цветами и обозначены цифрами. Сравнение 
цветов придает новый смысл наглядной диаграмме, 
т.е. эпидемическая ситуация в странах — членах G20 
относительно тяжелая по сравнению с Россией, перед 
которой стоит проблема более тяжелых случаев.

Таким образом, сопоставление того, какие данные 
представлены, как данные символически обработа-
ны, каким образом данные расположены и распре-
делены, в итоге влияет на построение визуальной 
структуры журналистики данных о COVID-19 в России. 
Представление данных переходит от логических рас-
суждений к отображению аналогий, воссоздавая 
интерпретационный контекст журналистики данных 
через сравнения между данными, изменяя правила 
интерпретации визуальной информации и, в конеч-
ном итоге, влияя на выражение смысла в журнали-
стике данных. Визуализация эпидемии в РИА «Новости» 
была основана на определенных дискурсивных тре-
бованиях, которые погружали намерения СМИ в 
визуальное представление системы журналистики 
данных, имплицитно влияя на суждения аудитории 
о самом вирусе и ситуации эпидемии, позволяя ау-
дитории усилить ощущение кризиса и одновремен-
но устраняя чрезмерную панику. 

Риторика времени. В журналистике данных рито-
рика времени имеет очень большое влияние. Илья 
Пригожин и Изабелла Стенгерс в своей книге «Порядок 
из хаоса» также придают времени особую когнитив-
ную ценность, считая, что оно может положить конец 
неопределенности и создать порядок из хаоса [14]. 
Исследователь А.С. Эддингтон считает, что время 
имеет решающее значение для познавательной дея-
тельности и что оно способно соединить сферы опы-
та, принадлежащие духовному и материальному ас-
пектам природы [7]. 

В нарратологических исследованиях время пове-
ствования рассматривается как основной нарратив-
ный аспект, а время повествования в тексте в основ-
ном воплощается в трех аспектах: хронометраж, 
временные рамки и частота [4–6; 9]. График на линии 
времени может не только показать развитие событий 
за определенный период времени, но и показать 
тенденцию развития событий. Изучение линии вре-
мени можно проводить с двух точек зрения — ког-
нитивного способа и повествовательного способа, 
чтобы выявить характеристики времени и установить 
когнитивные рамки этих характеристик. Поместив 
вещь на шкалу времени, получим непрерывную ког-
нитивную координату, она содержит смысл измене-
ния и развития. В сообщениях о вспышке COVID-19 
в России используются две формы «график ломаной 
линии» и «ось времени», чтобы показать время про-
цесса эволюции события, что является риторическим 
приемом для обозначения возникновения, развития 

Рис. 1. Топ-15 стран G-20 по летальности COVID-19
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и эволюции события. Цель исследования — дать 
людям возможность лучше понять события, их те-
чение во временном измерении, в процессе их воз-
никновения и бытования.

Линейный график — это самый простой стати-
стический график, используемый для отображения 
тенденции события с упорядоченной классифика-
цией. В случае с новостями о данных COVID-19 в 
России, он в основном показывает непрерывные 
данные в течение определенного времени. Линейный 
график призван показать определенные математи-
ческие правила, взяв в качестве подсказки траекто-
рию движения, чтобы одновременно стимулировать 
целостность и непрерывность объекта. Поскольку 
большое количество данных включается в один гра-
фик, формируется система сравнения кривых, таким 
образом, узловая, масштабная и маркировочная ин-
формация на кривой имеет очевидные оценочные 
характеристики. Как сообщается в текстах РИА 
«Новости», «Темпы распространения и летальность 
COVID-19 в России и Москве», временная шкала 
динамически обновляется с учетом последних собы-
тий в режиме реального времени, представляя изме-
нение числа новых, вылеченных и умерших пациен-
тов в России в виде динамического линейного гра-
фика, ослабляя информацию о данных, характерных 
для каждой точки перегиба на линии. В качестве 
конечной точки линейного графика выбрана самая 
поздняя дата, которая является знаковым событием, 
отражающим улучшение эпидемической ситуации в 
стране. Фиолетовая линия выше, чем оранжевая,  
а красная линия имеет тенденцию к стабильности, 
и этот факт подчеркивается с помощью фона и мар-
кировки. Шкала привязана к конкретному дню, бо-
лее четко показывая изменения данных. Благодаря 
риторике вышеупомянутого временного измерения, 
это может произвести положительный психологиче-
ский эффект на читателей и уменьшить тревогу, рас-
пространенную в обществе во время пандемии COVID-19. 
Линейная диаграмма с линией времени в качестве 
категории не только несет в себе значимость изме-
нений данных за определенный период времени, но 
и отражает тенденцию развития данных, и может 
приблизить будущее через эту тенденцию, чтобы 
достичь эффекта прогнозирования и изобразить 
перспективу данных. На рис. 2 ломаная линия, от-
ражающая уровень смертности, выделяется цветом 
и шириной и становится центром изображения. 
Внимание читателя сосредоточено на тенденции 
красной ломаной линии. Это новостное сообщение 
о данных передает очень четкое послание в выборе 
темы и визуальном оформлении. Оно показывает, 
что человек с коронавирусом может быть вылечен, 
а вспышка заболевания может быть сдержана. 

Рис. 2. Темпы распространения и летальность COVID-19 
в России и Москве

Другим типом визуализации, использующим вре-
менную линию в качестве контекста повествования, 
является ось времени, которая соединяет одно или 
множество событий в хронологическом порядке, 
создавая таким образом относительно полную сис-
тему записи. Ее функция заключается в точном и 
систематическом представлении произошедших со-
бытий. В новостях о вспышке коронавируса в России 
временная линия используется как ключ к экрани-
зации и сращиванию событий и фактов, закладывая 
ключевые узлы и повествовательные рамки истори-
ческого нарративного измерения. Например, в со-
общении РИА «Новости», озаглавленном «Голыми 
руками не возьмешь: чего боится новый коронавирус», 
представлена временная шкала, показывающая, как 
долго коронавирус может выживать при различных 
температурах и какие меры люди могут предпринять 
для своей защиты, в яркой символической визуали-
зации для просвещения общественности о сложностях 
профилактики эпидемии. Это яркая символическая 
визуализация используется для просвещения обще-
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ственности и ознакомления со сложностями профи-
лактики эпидемий, а также снижения паники насе-
ления перед лицом COVID-19.

 

Рис. 3. Голыми руками не возьмешь: чего боится новый 
коронавирус

Риторика пространства. В нарратологических ис-
следованиях пространство является чрезвычайно 
важным нарративным измерением. Повествование, 
развиваемое по пространственным подсказкам, по-
зволяет описать движение и изменение вещей в уста-
новленных рамках. Между тем пространство может 
представлять структуру вещей и указывать на состоя-
ние существования вещей в физическом смысле. 
«Тема-сопоставление» является распространенной 
пространственной повествовательной структурой 
при изучении повествования в области литературы 
[3]. Организующим принципом каждого компонен-
та повествовательного текста является совместное 
иллюстрирование общей темы. Новости данных 
COVID-19 в России также реализуют концепцию 
пространственного повествования, показывая сопо-
ставление различных стран и регионов в определен-
ных тематических рамках. Для данных, лишенных 
непрерывности и регулярности, карты могут интег-
рировать их и стать носителем их повествования, 

выстраивая визуализацию данных в географическом 
пространстве, благодаря чему выражение данных 
становится более реальным и интуитивно понятным 
[1].

Главная динамическая карта России «Данные о 
коронавирусе» интегрирует данные, воспроизводит 
их в графической форме, реконструирует разделение 
и связь различных регионов в соотношении, создает 
новый визуальный контекст и взаимосвязь данных 
в пространственном смысле. Этот процесс осуще-
ствляется посредством текстового выражения, цве-
тового контраста и символического выражения на 
карте, а также посредством векторного соединения. 
Когда карта входит в систему репрезентации сооб-
щений данных, компоновка и расположение элемен-
тов на карте, демаркация и маркировка регионального 
разделения, и даже генерация и реконструкция от-
ношений данных в географических рамках — все это 
указывает на более глубокую практику визуальной 
риторики.

Облик пространства часто ассоциируется со вре-
менем. Зора Габриэль ввел понятие «пространство-
тело-время», определив его как категорию интегра-
ции пространства и времени, которая может быть 
определена как движение и изменение, и классифи-
цировав его типы, разделив на диахронические и 
синхронические отношения [2]. Пространственная 
риторика сообщений данных COVID-19, в которой 
преобладают карты, также может быть проанализи-
рована на этой основе. В плане диахронологических 
отношений акцент делается на историческом изме-
нении системного события по тенденции «прошлое-
настоящее-будущее», что отражается в расчёте тра-
ектории действий пациентов с диагнозом коронави-
руса и анализе источника передачи. Например,  
в сообщении РИА «Новости», озаглавленном «Рейтинг 
российских регионов по уровню вакцинации от 
COVID-19», уровень вакцинации от COVID-19 пред-
ставлен на карте России, где более темные регионы 
представляют более высокий уровень вакцинации, 
а более светлые — более низкий. Мы можем нажать 
на регион на интерактивной карте, и она покажет 
нам уровень вакцинации и количество прививок в 
этом регионе, а также покажет регионы с самым 
высоким уровнем вакцинации, большинство из ко-
торых превышают 50% в целом, чтобы косвенно 
информировать общественность и побудить больше 
людей сделать прививку от COVID-19.

Помимо отображения процесса изменения диах-
ронических событий, карта также используется для 
отображения таких данных, как место, где требуется 
QR-код, и ситуация с движением транспорта, что 
отражает синхроническую взаимосвязь «простран-
ства-времени-тела». В новостях о данных, включа-
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Рис. 4. Рейтинг российских регионов по уровню 
вакцинации от COVID-19

ющих это содержание, карта как носитель несет 
смысл данных и формирует полный ландшафт но-
востей о данных. Все географические единицы, со-
держащиеся в карте, становятся основными когни-
тивными элементами для понимания сообщений.  
В системе визуального представления карты специ-
фический идеологический дискурс передается через 
поведение маркировки в семиотической перспекти-
ве. Например, в сообщении РИА «Новости» под 
названием «QR-коды в российских регионах» важность 
вакцинации представлена путем выделения доли 
мест, где требуется QR-коды, выделены темными 
цветами, чтобы отличить их символическое пред-
ставление от других регионов. Вакцинация необхо-
дима в России для получения QR-коды, который 
показывает важность вакцинации.

Риторика взаимодействия. Взаимодействие явля-
ется важным средством визуализации, важным ин-
струментом для читателей, чтобы взаимодействовать 
с графической информацией и формировать пони-
мание данных [15]. В практике визуализации данных 
взаимодействие является не только формой визуа-
лизации данных, но и расширяет понимание и при-
нятие информации людьми. Хороший дизайн взаи-
модействия может улучшить традиционную интер-
претацию взаимосвязей, иерархии и логики событий 
по тексту в новостных сообщениях. Это забавная и 
реалистичная риторическая практика, поскольку 
используется игровое взаимодействие для прокла-
дывания, переписывания или реконфигурации ког-
нитивных путей людей, тем самым повышается чув-

ство вовлеченности масс, что потенциально влияет 
на представления людей о приеме в ограниченном 
когнитивном контексте.

В сообщении РИА «Новости», озаглавленном 
«Как вы относитесь к удаленной работе на период 
буйства коронавируса?», для сбора мнений обще-
ственности и практического понимания того, чего 
действительно хочет общественность, была исполь-
зована анкета, и общественность действительно мо-
гла принять участие в опросе, чтобы поделиться 
своим мнением, каким образом можно достигнуть 
взаимопонимания с общественностью, и продемон-
стрировать сопереживание ей. Результаты анкетиро-
вания — это не просто числовой символ, а истинное 
отражение того, что чувствуют люди, столкнувшись 
с COVID-19.

 

Рис. 6. Как вы относитесь к удаленной работе на период 
буйства коронавируса?

Выводы. В освещении COVID-19 в РИА «Новости» 
особую ценность представляет такая форма журна-
листики данных, как «риторическая визуализация». 
В коммуникации общественных кризисов РИА 

Рис. 5. QR-коды в российских регионах
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«Новости» используют различные инструменты, 
такие как риторика времени, пространственная ри-
торика и интерактивная риторика, для отбора, ана-
лиза, обработки и визуализации данных, формируя 
новую систему выразительных значений, что позво-

ляет журналистике данных не только предоставлять 
общественности объективную и реалистичную ин-
формацию о кризисе, но и оказывать глубокое влия-
ние на мышление и действия общественности, дости-
гая очень хорошего коммуникационного эффекта.
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