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Аннотация

В  статье анализируются понятия «экосистема» и «экосистемный подход», эволюция их  в сфере бизнеса, экономики, образовании, воз-
можность использования потенциала экосистемного подхода применительно к проектированию и организации образовательного про-
цесса в школе как кросс-многомерного феномена. Дается развернутая трактовка методологии кросс-многомерного образовательного 
процесса в общеобразовательной школе как результата взаимодействия и пересечения различных пространств и сред. Также в статье 
представляются и обсуждаются результаты опроса педагогических работников общеобразовательных школ Санкт-Петербурга и Ле-
нинградской области по проблематике формирования и развития экосистемы кросс-многомерного образовательного процесса в школе. 
На основе проведенных теоретических и экспериментальных исследований сформулированы обобщающие выводы, определены перспек-
тивы дальнейшего изучения феномена «экосистема кросс-многомерного образовательного процесса в школе».
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Abstract

The article analyzes the concepts of «ecosystem» and «ecosystem approach», their evolution in the field of business, economics, education, the possibility 
of using the potential of the ecosystem approach in relation to the design and organization of the educational process at school as a cross-multidimensional 
phenomenon. A  detailed interpretation of  the methodology of  the cross-multidimensional educational process in  a secondary school as  a result 
of  interaction and intersection of various spaces and environments is given. The article also presents and discusses the results of a survey of teaching 
staff of secondary schools in St. Petersburg and the Leningrad region on the formation and development of the ecosystem of a cross-multidimensional 
educational process at school. On the basis of theoretical and experimental studies, generalizing conclusions are formulated, prospects for further study 
of the phenomenon of «ecosystem of the cross-multidimensional educational process in school» are determined.

Keywords: educational process, cross-dimensionality, cross-multidimensional educational process, ecosystem, ecosystem of  the cross-
multidimensional educational process at school.

Понятия «экосистема» и «экосистемный 
подход» в последнее время прочно вошли 
в научный оборот, стали достаточно часто 
использоваться как некая новая методология 
научного исследования [3; 8; 10]. В связи с этим, 
в настоящей статье анализируется опыт его 
применения в сфере бизнеса, предпринята 
попытка определения потенциала применения 
экосистемного подхода относительно вопро-
сов проектирования и организации кросс-
многомерного образовательного процесса 
в общеобразовательной школе. Кросс-мно-
гомерный образовательный процесс высту-
пает как новая реальность инновационного 
школьного образования, результат пересече-
ния и взаимодействия в рамках образователь-
ного процесса целого ряда пространств и сред. 

Задействование таких пространств и сред 
объективно обусловлено необходимостью 
поиска дополнительных и эффективных ин-
струментов формирования у обучающихся 
многофункциональных результатов. Таким 
образом достигается не только эффект цен-
ностного расширения и обогащения, насы-
щения новой информацией и практиками 
образовательного пространства школы, но и 
выход на новые возможности в плане обра-
зования, воспитания и развития личности 
обучающегося.

В основу данного исследования положены 
материалы по проблематике проектирования 
и организации кросс-многомерного образо-
вательного процесса в школе, анализу его 
с позиций экосистемного подхода.
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иной организации не замыкаются на опреде-
ленную отраслевую принадлежность. Ее дея-
тельность в логике экосистемы распростра-
няется и на сопредельные отрасли.

В этой связи, В.В. Стаценко, И.И Бычкова 
(2021) отмечают, что «Процесс формирования 
экосистем бизнеса, несомненно, будет про-
должаться. При этом придется решить боль-
шое количество сложнейших проблем техни-
ческого, юридического и  организационного 
характера» [9, с. 48].

Попытки применения принципов экосис-
тем активно предпринимаются в сфере обра-
зования и обучения. В частности, М.Е. Вайн-
дорф-Сысоева, М.Л. Субочева (2021) в своей 
статье анализируют возможности гармони-
зации образовательной экосистемы и циф-
ровой образовательной среды. Авторы отме-
чают, что экосистемный подход в образовании 
находится на стадии становления, поэтому 
общепринятый в науке термин «образова-
тельная экосистема» еще не сложился [2, с. 10].

Если говорить о наличии аналогий, общих 
тенденций и подходов, просматривающихся 
в бизнес-среде и сфере общего образования, 
то уже сегодня можно определенно говорить 
о следующем:

	� использование аутсорсинга как способа 
минимизации затрат и издержек при выпол-
нении несвойственных, но необходимых для 
обеспечения жизнедеятельности школы функ-
ций (питание, клининг, бухгалтерский учет);

	� вертикальная интеграция, предусматри-
вающая объединение школы с другими обра-
зовательными организациями (в рамках од-
ного юридического лица или на принципах 
делового партнерства) в логике обеспечения 
многоуровневого образования, преемствен-
ности уровней общего, профессионального, 
высшего образования;

	� стремление к получению синергетиче-
ского эффекта от объединения школы с дру-
гими школами (инициативные прагматичные 
альянсы), невзирая на наличие определенных 
элементов конкуренции. Иными словами, 
школы объединяют свои потенциалы и ре-
сурсы в рамках конкретного проекта, про-
должая конкурировать между собой по дру-
гим направлениям);

	� организационные (в последнее время, 
чаще всего, цифровые) трансформации школ 

В целях получения представляемых в статье 
данных, обобщающих выводов использовались 
методы теоретического исследования: 

	� анализа (фокусировка внимания на от-
дельные аспекты проектирования и органи-
зации кросс-многомерного образовательного 
процесса, применимость экосистемного под-
хода для совершенствования механизмов 
и технологий управления и оценки качества 
школьного образования); 

	� синтеза (соединение в рамках единой 
системы отдельных элементов, явлений и рас-
смотрение их в единстве и взаимозависимо-
сти); 

	� индукции и дедукции (переход от частных 
вопросов рассмотрения экосистем к более 
общим и наоборот при следовании принципу 
системности в ходе изучения того или иного 
явления, объекта); 

	� абстрагирования (изучение конкретного 
свойства явления многомерного объекта (эко-
система кросс-многомерного образователь-
ного процесса в школе, экосистемы, образу-
ющиеся в результате различных коллабораций 
школы в рамках социального партнерства) 
без учета их других, менее важных характе-
ристик). 

В отношении эмпирического уровня по-
знания в процессе исследования были задей-
ствованы методы наблюдения, сравнения, 
накопления и отбора значимых фактов, вы-
явления связей между ними. Также приме-
нялся метод опроса.

Изначально использование понятия «эко-
система» связано с попыткой рассмотрения 
различных социальных систем с  позиций 
подобия биологическим системам, природо-
сообразности и гармоничности. Стремитель-
ное развитие и применение в качестве неко-
ей новой концептуальной линии экосистем-
ный подход получил в сфере бизнеса, в част-
ности, применительно к  проектированию 
конкурентных бизнес-моделей (например, 
горизонтально и вертикально интегрирован-
ных компаний), поиску источников эффек-
тивности компаний, объяснению законов 
конкуренции и  поведенческих стратегий 
их развития в инновационной среде. Это под-
тверждается тем, что в лексиконе прочно за-
крепилось понятие «бизнес-экосистема». По-
нятие предполагает, что границы той или 



ЦИФРОВАЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ СРЕДА

46 ПРОФИЛЬНАЯ
ШКОЛА

как стремление получить дополнительный 
импульс, реализовать стратегии опережающего 
развития в нестабильной и непредсказуемой 
среде;

	� повышение роли в проектировании и осу-
ществлении основных производственных 
процессов не только прямых, но и опосредо-
ванных потребителей, партнерских структур. 

Применительно к школе имеется ввиду, 
что целый ряд направлений ее деятельности, 
инновационных стратегий не просто иници-
ируются ею, исходя из собственных видения 
и предпочтений, сколько вытекают из логики 
ее партнерства, интеллектуальных обменов, 
социальных обязательств и миссии (сетевые 
профессиональные сообщества, проектные 
технологии обучения, стратегии воспитания).

Рассматривая все это с позиций экосис-
темного подхода, применительно к экосисте-
ме кросс-многомерного образовательного 
процесса можно констатировать, что:

	� всё больше и больше преобладают гло-
бальные, общеотраслевые, сквозные линии; 

	� имеют место новые формы организаци-
онного построения систем обучения и вос-
питания; 

	� получают развитие новые критериальные 
подходы к оценке качества, общественной 
и личностной оценке ценности того или ино-
го образовательного результата; 

	� набирают темпы процессы интеграции 
содержания образования, преобразования 
его на конвергентной основе; 

	� формируются новые ценности деятель-
ности и представления о полезности школы 
на фундаменте идей образовательного обще-
ства, человеческого капитала, квалитативиз-
ма, ноосферизма; 

	� делается ставка на сквозные компетенции 
в привязке к длительным образовательным 
циклам; 

	� осуществляется поиск средств и меха-
низмов управления разнообразием.

С учетом вышесказанного представляется 
возможным анализ создания ценности в виде 
качества школьного образования, достигае-
мого, наряду с прочим, путем трансформации 
образовательного процесса на основе прин-
ципов кросс-многомерности.

Впервые само понятие «кросс-многомер-
ность» было предложено нами в 2020 году 

применительно к анализу образовательного 
процесса в современной общеобразовательной 
школе [4]. При этом мы исходили из того, что 
кросс-многомерность образовательного про-
цесса является прямым следствием его инно-
вационного преобразования вследствие таких 
явлений и вызовов, как: 

	� доминирование технократической пара-
дигмы образования; 

	� цифровизация, использование в процес-
се обучения технологий искусственного ин-
теллекта, дополненной реальности; 

	� проникновение в школу сквозных тех-
нологий, бизнес-моделей управления; 

	� расширение и диверсификация образо-
вательного контента; 

	� повышение стохастичности образова-
тельной среды и интенсивности ее взаимо-
действий с внешкольными и внеобразова-
тельными средами (цифровая, культурно – 
историческая, этнокультурная, инновацион-
ная, географическая, технологическая, 
производственно-профессиональная, валео-
логическая, предметно-пространственная 
среды;

	� библиомедийное, аксиологическое, се-
мантическое, семиотическое, ноосферное, 
событийное и другие пространства.

Именно последнее (взаимодействие и пе-
ресечение образовательной среды с разноо-
бразными пространствами и средами) поро-
ждает изменение ее качества и появление 
новых свойств и возможностей.

В ходе исследований мы выделили ряд при-
знаков и свойств кросс-многомерных про-
странств и сред, среди которых: альтернатив-
ность, модальность, когерентность, динамич-
ность.

Альтернативность предполагает, что то или 
иное пространство, среды могут замещаться 
другими, имеющими одинаковые с ними функ-
циональные свойства, возможности педаго-
гического воздействия.

Модальность пространства среды означает 
ставку на определенный аспект применения.

Свойство когерентности позволяет согла-
совывать применение двух и более пространств 
и сред, достигая наибольшего эффекта от их 
применения.

Динамичность пространственно-средовых 
явлений связана с изменением их базовых 
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свойств, сущностных характеристик, что тре-
бует от субъектов образовательной деятель-
ности реагирования с тем, чтобы не допустить 
понижения их педагогического потенциала.

Отдельно следует сказать о таком явлении, 
как многосредовость. В этой связи можно 
говорить о нем и как о феномене, и как новой 
педагогической реальности [1; 5; 6; 7]. Этот 
феномен в полной мере проявляется в ходе 
мультисредового урока, когда в течение не-
продолжительного промежутка времени учи-
тель совместно с обучающимися в контексте 
определенной тематики и решения конкрет-
ных учебных задач имеет возможность по-
гружаться в определенный историко-куль-
турный контекст, соприкасаться с различны-
ми ценностными системами и культурными 
образцами, вербализовывать и актуализиро-
вать смыслы, получать определенный соци-
окультурный, рефлексивный, проектный опыт, 
формировать и корректировать персонали-
зированные семантическое и семиотическое 
поля. Результатом всего этого выступает но-
вый социально-образовательный опыт, мно-
гофункциональные результаты в виде так 
называемых навыков 4К, функциональной 
грамотности, конвергентных способностей, 
«мягких навыков», сквозных компетенций, 
сформированных в парадигме компетенций 
будущего.

Что касается представления школьного 
кросс-многомерного образовательного про-
цесса как экосистемы, то, на наш взгляд, в чи-
сле оснований для такого представления мо-
гут выступать следующие положения, аргу-
ментация:

1) кросс-многомерный образовательный 
процесс характеризуется многообразием по-
токов информации (включая информации 
от прошлого к настоящему, от настоящего 
к будущему), интенсивные информационные 
обмены, что в полной мере характерно для 
образовательных экосистем;

2) создание ценности в виде качества об-
разования, многофункциональных образова-
тельных результатов у обучающихся в кросс-
многомерной образовательной среде проис-
ходит за счет привлечения ресурсов множе-
ства субъектов (людей, структур), обращения 
к накопленному социокультурному потенци-
алу, системе научного знания. Такие органич-

ные коммуникации и обмен разнообразными 
ресурсами может обеспечить только лишь 
экосистемный подход;

3) образовательная инфраструктура шко-
лы в  логике мультисредовой организации 
образовательного процесса насыщается но-
выми элементами, приобретает новые свойства, 
требует для своего управления привлечения 
новых инструментов.

Для проверки достоверности и истинности 
данных положений нами проведено отдельное 
исследование с использованием метода опроса. 
Целью исследования было установление эле-
ментов экосистемного подхода применитель-
но к кросс-многомерному образовательному 
процессу в общеобразовательной школе.

В исследовании приняли участие 76 педа-
гогических работников, представлявших 
23 школы Санкт-Петербурга и Ленинградской 
области. Его результаты представлены ниже 
в таблице на с. 48.

Полученные в ходе проведения исследова-
ния данные позволяют утверждать, что эле-
менты экосистемного подхода в определенной 
мере присутствуют в практике функциони-
рования современной школы. Это косвенно 
подтверждают оценки респондентов образо-
вательного процесса как сети взаимосвязан-
ных и разнотипных субъектов, участвующих 
в процессе обучения и воспитания обуча-
ющихся, а также согласованности образова-
тельного пространства с другими простран-
ствами и средами, позволяющим усиливать 
и диверсифицировать педагогические воз-
действия, более системно решать образова-
тельно-воспитательные задачи.

Наличие элементов образовательной эко-
системы позволяет большинству школ, как 
следует из результатов исследования, более 
полно использовать потенциал каждого пе-
дагогического работника (оценка в процен-
тильной шкале 0,57).

Проведенное исследование, вместе с тем, 
показало, что, несмотря на относительно вы-
сокий уровень наличия в образовательном 
процессе школы признаков кросс-многомер-
ности (оценка 0,64), существующие в школах 
образовательные экосистемы в большинстве 
своем не обеспечивают в полной мере реа-
лизацию потенциала кросс-многомерного 
взаимодействия образовательного процесса 
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Таблица
Результаты опроса педагогических работников общеобразовательных школ  

Санкт-Петербурга и Ленинградской области по проблематике проектирования  
и организации кросс-многомерного образовательного процесса на основе принципов  

экосистемного подхода (оценка в процентильной шкале)

№ 
п/п Вопросы Оценка

(от 0 до 1)

1 Наличие в образовательном процесса школы признаков кросс-многомерности 0,64

2 Оценка образовательного процесса в школе как сети взаимосвязанных и разнотипных субъектов, участву-
ющих в процессе обучения и воспитания обучающихся 0,45

3 Степень совершенства управления в школе образовательным процессом как кросс-многомерным феноменом 0,37

4 Степень представленности в образовательной экосистеме школы, различных пространств и сред, значимых 
с точки зрения получения многофункциональных образовательных результатов 0,41

5 Эффективность образовательной экосистемы школы с точки зрения обеспечения согласованности образова-
тельного пространства с другими пространствами и средами 0,27

6 Эффективность каналов информационного обмена школы с внешкольными институтами и социумом с точки 
зрения обеспечения качественных образовательных результатов 0,47

7 Оценка школьной экосистемы с позиций раскрытия и использования потенциала каждого педагогического 
работника 0,57

8 Степень проявления в индивидуальном профиле обучающегося и выпускника школы результатов, обуслов-
ленных взаимодействием образовательного пространства школы с другими пространствами и средами 0,48

с другими пространствами и средами (циф-
ровая, культурно-историческая среды, акси-
ологическое, библиомедийное пространства, 
другие пространства и среды) в интересах 
получения многофункциональных образова-
тельных результатов.

Это отчасти может быть связано с несо-
вершенством управления образовательным 
процессом как кросс-многомерным феноме-
ном (оценка 0,37); неполнотой представлен-
ности в образовательной экосистеме школы, 
различных пространств и  сред, значимых 
с точки зрения получения многофункцио-
нальных образовательных результатов (оцен-
ка 0,41); недостаточной эффективностью ка-
налов информационного обмена школы 
с внешкольными институтами и социумом 
с точки зрения обеспечения качественных 
образовательных результатов (оценка 0,47).

Интегрально все это отражается в том, что 
лишь у 48% обучающихся и  выпускников 
школы в индивидуальном профиле присут-

ствуют результаты, обусловленные взаимо-
действием образовательного пространства 
школы с другими пространствами и средами 
в рамках единой образовательной экосистемы.

Таким образом, теоретико-концептуальная 
постановка, анализ вопроса экосистемы кросс-
многомерного образовательного процесса 
в школе, полученные результаты опроса пе-
дагогических работников позволяют сделать 
обобщающий вывод о том, что реализация 
концепции проектирования и организации 
кросс-многомерного образовательного процес-
са в школе объективно предполагает опору 
на потенциал экосистемного подхода, позво
ляющего выстраивать управление, об
разовательную деятельность с учетом оп-
тимального использования имеющихся и при-
влеченных ресурсов, гармонизации усилий всех 
субъектов образовательного взаимодействия, 
использования эффективных каналов и оп-
тимизации информационных потоков.
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