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В начале 2020 г. банковская система Рос-
сийской Федерации обладала значитель-

ными резервами капитала и достаточной лик-
видностью. С началом пандемии COVID-19 
российские банки активно участвовали в анти-
кризисных мерах, обеспечивая стабильное 
функционирование национальной платежной 
системы и продолжая предоставлять клиентам 
полный спектр финансовых услуг, несмотря 
на возросшие риски. Тем не менее этот период 
создал дополнительное давление на банковский 
капитал и кредитные портфели, усиливая на-
грузку на финансовый сектор.

Сроки кредитных каникул были продлены, 
а их условия стали более гибкими для заем-
щиков. Были введены новые меры, включая 
предоставление беспроцентных кредитов для 
выплаты заработной платы, что является не-
обычным подходом для банковской практики. 
Для поддержания ключевых предприятий, 
малого и среднего бизнеса были введены спе-
циализированные кредитные программы 
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с уменьшенными процентными ставками, 
была также запущена инициатива по предо-
ставлению ипотечных кредитов на льготных 
условиях. В качестве реакции на эти иници-
ативы банковские учреждения получили 
серию льгот в регуляторной сфере, включая 
улучшение доступа к средствам для поддер-
жания текущей ликвидности, хотя это отно-
силось лишь к ограниченному числу банков. 
Дополнительно было принято решение о со-
кращении ставок взносов в Агентство по стра-
хованию вкладов, что способствовало сни-
жению финансового давления на банки в этот 
трудный период.

К началу 2022 г. российские банки распо-
лагали значительными резервами капитала, 
их общая сумма превышала минимально не-
обходимые нормативы и достигала примерно 
7 трлн рублей. Во всех группах банков наблю-
далось превышение требований к достаточ-
ности капитала, что свидетельствовало об их 
финансовой устойчивости [11].
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мирной межбанковской финансовой телеком-
муникации, играет важную роль во всемирной 
финансовой инфраструктуре, поскольку пре-
доставляет учреждениям возможность эф-
фективного и безопасного обмена данными 
о трансграничных платежах и транзакциях.

Отключение от SWIFT значительно сокра-
тило возможности упомянутых банков для 
проведения международных транзакций, фак-
тически ограничив их деятельность рамками 
Российской Федерации. Это стало серьезным 
сдвигом в 30-летнем процессе интеграции 
российских банков в глобальную финансовую 
систему и расширении их деятельности за пре-
делами страны, особенно для банков с госу-
дарственным участием [1].

Таким образом, российские банки потеряли 
доступ не только к европейским рынкам капи-
тала, но и к международным финансовым опе-
рациям в целом, что оказало серьезное влияние 
на возможности банков обслуживать между-
народные потребности своих клиентов — как 
юридических, так и физических лиц. Банки 
были вынуждены адаптироваться к новым ус-
ловиям, переосмысливая свои стратегии и ища 
альтернативные способы ведения трансгранич-
ных операций.

Для стабилизации экономической ситуации 
Банк России принял решительные меры для 
поддержания финансовой стабильности в стране. 
Одним из наиболее значительных шагов стало 
увеличение ключевой процентной ставки, ко-
торая взлетела с 9,5 до 20% в годовом исчислении 
[9]. Этот рост, осуществленный с целью проти-
водействия растущей инфляции и укрепления 
рубля, стал одним из самых острых инструмен-
тов экономической регулировки.

Прослеживая экономические тенденции, 
можно увидеть, что в течение 2016–2019 гг., 
Центральный банк успешно поддерживал эко-
номическое равновесие, не прибегая к резким 
изменениям ключевой ставки, которая коле-
балась не более чем на 0,5 пункта. Это говорит 
о том, что в указанный период экономическая 
обстановка была относительно стабильной 
и ставка корректировалась с учетом фактиче-
ских показателей инфляции.

Тем не менее в 2020 г. перед лицом эконо-
мических сложностей, вызванных мировой 
пандемией, Банк принял нестандартные меры, 
значительно понизив ставку до историческо-

Восстановившись после трудностей, свя-
занных с мировой пандемией, финансовая 
система России, показывавшая тенденции 
роста и положительного развития, стала участ-
ником нового непростого периода. С обостре-
нием международных отношений введение 
западными государствами ограничительных 
мер в виде широкомасштабных экономических 
санкций подвергло экономический блок стро-
гим испытаниям. В частности данные действия 
коснулись и банковской отрасли, на которую 
было оказано серьезное давление [3].

События, начавшиеся в феврале 2022 г., 
оказали значительное влияние на экономиче-
скую обстановку в России, что отразилось 
на динамике обменного курса национальной 
валюты и ценных бумаг российских компаний. 
Вследствие этого произошло снижение кур-
совой стоимости рубля и падение цен на акции. 
К тому же определенная доля золотовалютных 
резервов страны, находящихся под управле-
нием Центрального банка, подверглась за-
морозке. Этот шаг спровоцировал усиление 
финансовой напряженности. Последовавшие 
за этим международные экономические огра-
ничения, направленные против крупнейших 
банков России, дополнительно ухудшили по-
ложение в финансовом секторе страны.

По мнению Н.П. Пильника и С.А. Радио-
нова, основная задача санкций со стороны 
Запада против российских банков заключает-
ся в их отсечении от международного финан-
сового рынка и по возможности в заморажи-
вании их активов. Эти действия нацелены 
на ограничение способности российских банков 
проводить трансграничные финансовые опе-
рации и обеспечивать доступ к международным 
финансовым ресурсам. Такие меры серьезно 
влияют на финансовую стабильность и опера-
ционную деятельность этих банков [13].

На международной арене 12 марта 2022 г. 
произошло знаковое событие: семь крупных 
российских финансовых организаций были 
исключены из международной системы пере-
дачи финансовых сообщений SWIFT, что су-
щественно повлияло на их способность про-
водить международные банковские операции. 
Среди отстраненных банков оказались ВТБ, 
Открытие, Банк «Россия», Новикомбанк, 
Промсвязьбанк, Совкомбанк и ВЭБ.РФ. От-
метим, что SWIFT, или Сообщество для все-
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го минимума в размере 4,25%. Изменения 
в экономическом контексте потребовали даль-
нейшей коррекции, и начиная с марта 2021 г. 
Центробанк занялся поэтапным повышением 
процентной ставки, дважды увеличивая ее 
на целый пункт. За период менее года произо-
шло удвоение ставки — с 4,25 до 9,5% (рис. 1).

В феврале 2022 г. обстановка в экономике 
России ухудшилась: снижение курса рубля, 
обвал фондового рынка и натиск потребителей 
на торговые точки, скупающих импортные 
товары в предвкушении роста цен, указывали 
на необходимость экстренных мер. Центро-
банк реагирует незамедлительно, 28 февраля 
кардинально поднимая ключевую ставку 
на 10,5 пункта до 20% годовых. Это смелое 
решение привело к скорому снижению цен, 
и уже в апреле началось постепенное пониже-
ние ставки, что свидетельствует о восстанов-
лении экономической балансировки.

К июню ставка снова вернулась к докри-
зисным значениям — 9,5%, в сентябре 2022 г. 
она снизилась до 7,5% годовых, а уже летом 
2023 г. Центробанк повысил ее до 8,5%. Такие 
действия являются частью стратегии управ-
ления экономическими циклами и кризисны-
ми ситуациями в банковской системе. Дина-
мика изменения ключевой ставки в России 
отражает реакцию Центрального банка на кри-
зисные явления в экономике. Пересмотр в сто-
рону улучшения экономических перспектив 
России был недавно опубликован Междуна-
родным валютным фондом. Согласно послед-
ним прогнозам этого авторитетного финан-
сового института, ожидается, что российская 
экономика в 2024 г. продемонстрирует рост 
в размере 3,2%, тогда как в 2025 г. прирост ВВП 
составит 1,8%. 
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Рис. 1. Ключевая ставка Банка России в определенный период [10]

А.А. Полякова и Н.Ю. Кожанчикова под-
черкивают, что увеличение ключевой ставки 
Центральным банком повлекло за собой рост 
реальных ставок по привлечению денежных 
средств, которые превысили уровень инфляции. 
Это, в свою очередь, способствовало притоку 
сбережений в банковский сектор. Однако по-
следующее понижение ключевой ставки, хотя 
и сделало условия банковского кредитования 
более мягкими, привело к ситуации, когда и ре-
альные, и номинальные ставки привлечения 
оказались ниже уровня инфляции [12].

Кроме того, в рамках мер по контролю 
за движением капитала и поддержанию финан-
совой стабильности в условиях внешнего дав-
ления были наложены ограничения на валют-
ные операции физических и юридических лиц. 
Центральный банк с февраля 2022 г. разрешил 
банкам не публиковать финансовую отчетность 
(индивидуальную и консолидированную) в со-
ответствии с российскими стандартами, равно 
как и дополнительные сведения о ней. Несмо-
тря на это, за банками по-прежнему остается 
обязательство предоставлять данные в ЦБ РФ 
для оперативного контроля за их деятельно-
стью. Цель такого решения — минимизировать 
негативное влияние международных санкций 
на банковский сектор страны, защитить кон-
фиденциальную информацию и снизить уяз-
вимость банков к возможным дополнительным 
ограничениям.

Однако этот шаг привел к отсутствию полной 
статистической информации о финансовом со-
стоянии российских банков. В результате как 
внутренним, так и внешним наблюдателям стало 
сложно анализировать и оценивать текущую 
ситуацию и перспективы развития деятельности 
российских банков. Недостаток полной и про-
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зрачной финансовой отчетности усилил атмо-
сферу неопределенности в банковском секторе.

А.А. Еншина и О.А. Образцова отмечают 
трудности, с которыми столкнулось кредито-
вание малого бизнеса в последние годы, осо-
бенно в условиях значительного объема теневых 
сделок. Авторы подчеркивают важность про-
должения диалога с законодательной властью 
с целью создания условий для вывода из тене-
вого сектора значительной части субъектов 
предпринимательской деятельности. Такой шаг 
представляется ключевым для улучшения до-
ступа малого бизнеса к финансовым ресурсам 
и его интеграции в реальную экономику, что, 
в свою очередь, будет способствовать более 
эффективному и прозрачному финансированию 
данного сектора экономики [4].

Наметившаяся тенденция в банковском сек-
торе, связанная с падением спроса на ипотеку 
и другие популярные банковские кредиты, была 
отмечена в публикации М.В. Дурново-Саулепа 
и С.Н. Суетина. При этом они отмечают, что 
в условиях роста процентных ставок падение 
спроса ускоряется, а это, скорее всего, приведет 
к снижению прибыли банков [2].

Основные показатели деятельности бан-
ковской системы России в 2022 г. представле-
ны табл. 1.

Л.В. Крылова (и соавторы) отмечают и ряд 
положительных изменений за последние годы, 
включая оптимизацию количества участников 
банковской системы и улучшение их финан-
совых результатов [5]. 

В течение 2023 г. российский банковский 
сектор демонстрировал уверенное восстанов-

ление, преодолевая трудности, вызванные 
экономическими потрясениями предыдущего 
года. В центре внимания финансового сообще-
ства оказалось решение Банка России ужесто-
чить монетарную политику. Эта стратегическая 
позиция, направленная на борьбу с ускоряю-
щейся инфляцией и на поддержку националь-
ной валюты, отразилась в многократном уве-
личении ключевой процентной ставки. По-
казательный рост с июльского уровня 7,5 
до 16% к декабрю стал отчетливым указанием 
на серьезность намерений регулятора стаби-
лизировать экономическую обстановку.

За прошедший 2023 г. банковская сфера 
России достигла беспрецедентного уровня 
доходности, показав прибыль в размере 
3,3 трлн рублей. Заметный прогресс обуслов-
лен не только расширением сфер деятельности 
банков, но и увеличением комиссионных 
сборов, выгодной переоценкой валютных ак-
тивов, а также оптимизацией расходов на соз-
дание резервов под займы. Из общего числа 
банков страны 90%, или 292 финансовых уч-
реждения, завершили год с прибылью, сум-
марно контролируя 99% активов национальной 
банковской системы.

Однако для полноты картины следует учи-
тывать и данные предыдущего года. В 2022 г. 
прибыль банков составила всего 0,2 трлн 
рублей, так как тогда были заложены значи-
тельные резервы под возможные кредитные 
потери и другие рискованные активы. Это 
было необходимой мерой в свете экономиче-
ских вызовов. Средний показатель доходности 

Таблица 1

Основные показатели деятельности банковской системы России в 2022 году

Показатель Описание

Устойчивость банковского 
сектора

Банковский сектор продемонстрировал устойчивость несмотря на сложности 
и вызовы 2022 г.

Финансовые результаты 2022 г. Финансовые результаты ухудшились в 12 раз по сравнению с 2021 г.; 35% банков 
показали убытки

Закрытие кредитных организа-
ций

В 2022 г. деятельность прекратили 12 кредитных организаций, минимальный 
показатель за последние 10 лет

Замороженные валютные 
вклады

Разрешена выдача замороженных валютных вкладов при наличии в кассе 
достаточного объема иностранной валюты

Кредитные каникулы Банки предоставили кредитные каникулы населению и малому бизнесу
Международные расчеты 
в условиях санкций

Расчеты с «дружественными» государствами ведутся в национальных валютах, 
что укрепляет их в международных расчетах

 Источник: составлено автором.
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банков за два года (2022 и 2023) достиг 1,7 трлн 
рублей. Это на 27% меньше, если сравнивать 
с аналогичным показателем до наступления 
кризиса в 2021 г.

В 2023 г. значительный рост показал рынок 
жилищного кредитования в России. Согласно 
официальным отчетам Банка России, ипотеч-
ное кредитование обозначило исторический 
максимум, увеличившись на 34,5%. Таким об-
разом, общий объем выданных ипотечных 
займов физическим лицам составил впечат-
ляющие 18,2 трлн рублей, что свидетельству-
ет о растущем спросе на жилье и о расширении 
ипотечных продуктов в стране.

За минувший 2023 г. также значительно 
вырос в России объем портфеля автокреди-
тования, он достиг отметки в 1,7 трлн рублей, 
что на 41,6% больше по сравнению с преды-
дущим годом. Это стало заметным улучшени-
ем после затруднений, с которыми автокре-
дитный сектор столкнулся в 2022 г. Тогда росту 
выдачи кредитов препятствовали не только 
повышенные процентные ставки, но и недо-
статок автомобилей на рынке. Выход из за-
трудненного положения был найден, в числе 
прочего благодаря введению программ сти-
мулирования, предложенных китайскими 
автопроизводителями. Именно эти усилия 
позволили достичь существенного повышения 
доли автокредитования на новые машины, 
произведенные в Китае, приблизительно до по-
ловины от общего числа кредитов.

В 2023 г. показала устойчивый рост и сфера 
необеспеченного потребительского кредито-
вания, увеличившись на 15,7%, что в сумме 
составило 13,6 трлн рублей. Однако в четвер-
том квартале было зафиксировано замедление 
этого роста. Основными факторами, повли-
явшими на снижение темпов увеличения 
объема кредитования, стали новые регулятор-
ные ограничения со стороны Центрального 
банка России. Особое внимание регулятора 
было уделено контролю за кредитованием 
граждан, чья долговая нагрузка считается вы-
сокой. Кроме того, обострение политики кре-
дитования усугубилось повышением процент-
ных ставок по кредитам. В ответ на данные 
меры кредитные организации приняли более 
строгие подходы в анализе финансовых воз-
можностей заемщиков, стремясь уменьшить 
потенциальные риски.

За прошедший 2023 г. произошел также су-
щественный прирост кредитования юридиче-
ских лиц: наблюдался рост на 20,1%, что в аб-
солютных цифрах составило 73,8 трлн рублей. 
Такое увеличение кредитного портфеля связа-
но с несколькими ключевыми факторами:

 ■ компании активно финансировались для 
поддержания своей текущей деятельности;

 ■ в экономике наблюдалась реализация 
новаторских проектов, что является частью 
ее структурных трансформаций;

 ■ банковские учреждения предоставляли 
средства на сделки, связанные с выходом не-
резидентов из владения российскими активами;

 ■ произошло замещение внешних долгов 
отечественных компаний;

 ■ осуществлялось проектное финансиро-
вание, особенно в сфере строительства жилья.

Кроме того, корпоративная кредитная сфера 
испытала девалютизацию: валютные займы 
стали уступать место кредитам в рублях, что 
повышает финансовую стабильность и умень-
шает зависимость от валютных рынков.

К концу 2023 г. объем депозитов юридиче-
ских лиц в банковских институтах достиг 
53,4 трлн рублей. Значительное наращивание 
банковских депозитов характерно для компа-
ний, работающих в нефтегазовой, горнодобы-
вающей и металлургической отраслях.

В этот период также наблюдался впечатляю-
щий прирост сбережений населения в банках — 
они увеличились на 19,7%, достигнув отметки 
в 44,9 трлн рублей. Такой заметный приток 
средств физических лиц в банковские учрежде-
ния в три раза превысил показатели предыду-
щего года. Такое изменение можно связать с не-
сколькими ключевыми факторами:

 ■ увеличение выплат социального характера 
и расширение бюджетной поддержки граждан 
способствовали росту их финансовых активов;

 ■ существенное повышение процентных 
ставок по вкладам привело к тому, что физи-
ческие лица предпочли возвращать свои на-
личные средства обратно в банки, чтобы из-
влекать выгоду из более привлекательных 
условий для сбережений.

К концу 2023 г. финансовая система России 
характеризовалась достаточностью ликвидных 
средств в рублях и иностранной валюте. При 
этом наблюдался дисбаланс в распределении 
средств между различными банками. Общий 
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объем рублевой ликвидности, равный 18,7 трлн 
рублей, способен покрыть более пятой части 
(21%) всех клиентских средств, включая почти 
половину (45%) активов, принадлежащих част-
ным лицам. С другой стороны, валютный 
резерв в размере 44,7 млрд долларов США 
обеспечивает около половины (49%) клиент-
ских средств в иностранной валюте и 25% 
валютных обязательств.

Состояние капитала банковского сектора 
также продемонстрировало устойчивый рост 
с уровнем капитализации, достигшим 14,3 трлн 
рублей, что, по сведениям Центробанка, яв-
ляется следствием прибыльной деятельности 
банков и оценки активов. Сформированный 
капитальный запас в 7,3 трлн рублей особен-
но выделяется у крупных, прежде всего госу-
дарственных банков.

Как подчеркивают В.С. Крестинин и А.В. По-
номарев, российская банковская система рас-
полагает весьма значительным потенциалом, 
реализация которого требует последователь-
ной и конструктивной регуляторной деятель-
ности [6]. А.Н. Литвиненко и А.В. Грачев в ка-
честве потенциальных альтернатив западным 
рынкам капитала рассматривают рынки Китая 
и Индии, которые могут компенсировать 
потерю источников финансирования, вызван-
ную западными санкциями [8]. Р.О. Сипратов 
в своей работе обращает внимание на важ-
ность системы быстрых платежей (СБП) как 
одного из ключевых факторов, способствую-
щих развитию банковских услуг на базе мо-
бильных устройств [15]. 

В рамках стратегии развития Национальной 
системы платежных карт на 2023–2024 гг. преду-
сматривается увеличение доли СБП в общем 
объеме расчетов за товары и услуги с 6,4 до 25% 
к концу 2024 г. Кроме того, планы включают 
повышение доли СБП до 25% в общем объеме 
розничных безналичных операций физических 
лиц, в том числе переводов по счетам граждан.

В ответ на потребности рынка и стремление 
к усовершенствованию услуг C2B-платежей 
(от потребителя к бизнесу) запланирован ряд 
значимых улучшений в функциональности 
Системы мобильных платежей на базе СБП. 
Среди предстоящих нововведений — внедре-
ние современных технологий платежей, в том 
числе использование бесконтактных NFC-
платежей и распознавания биометрических 

данных для обеспечения высокого уровня без-
опасности и удобства потребителей.

Дополнительное развитие планируется 
и в сегменте платежей от физических лиц к го-
сударственным учреждениям (C2G). Нацио-
нальная система платежных карт намерена 
расширить спектр сервисов, позволяя более 
легко осуществлять оплату государственных 
услуг. В частности предусматривается внедре-
ние опции прямых платежей на государствен-
ных интернет-порталах с использованием 
инфраструктуры СБП, что сделает процесс 
максимально удобным и интуитивно понят-
ным для пользователей [16].

С.Н. Сайфиева и И.М. Кобзарь подчерки-
вают, что повышение эффективности банков-
ской системы в России может быть достигну-
то с помощью ряда ключевых мер. Одной 
из таких мер является укрепление доверия 
населения к банковскому сектору. Доверие 
играет критически важную роль в банковской 
деятельности, поскольку влияет на готовность 
клиентов вкладывать свои средства и пользо-
ваться банковскими услугами.

Эксперты в области банковского дела под-
черкивают необходимость адаптации к новым 
рыночным реалиям для повышения конкурент-
ной способности кредитных учреждений. Они 
рекомендуют активно внедрять цифровые ин-
новации и придавать особое значение ориен-
тации на потребности клиентов. Основным 
направлением в этом аспекте становится со-
здание индивидуализированных финансовых 
решений, в то время как анализ больших 
данных позволяет глубже понять и предугадать 
клиентские предпочтения и требования. Клю-
чевым инструментом совершенствования 
работы банков является внедрение систем ис-
кусственного интеллекта, которые способны 
автоматизировать рутинные процессы и повы-
сить точность банковских операций. Это обе-
спечивает не только сокращение времени на об-
работку запросов, но и повышает общую про-
изводительность, открывая новые возможности 
для улучшения сервиса. Применение передовых 
цифровых технологий и укрепление клиентских 
отношений должно стать приоритетом для 
банков, стремящихся добиться успеха в из-
менчивом и высококонкурентном финансовом 
секторе, что позволит не просто удержать су-
ществующую клиентскую базу, но и привлечь 
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Таблица 2

Направления совершенствования банковской системы Российской Федерации

Мера Описание Примеры

Повышение стабильности и прогно-
зируемости

Минимизация рисков, создание 
предсказуемой среды для банков 
и клиентов

Регуляторные изменения, страхова-
ние вкладов

Привлечение иностранных инвести-
ций

Создание благоприятного инвести-
ционного климата для иностранных 
инвесторов

Инвестиционные форумы, налого-
вые льготы

Улучшение качества работы кредит-
ных организаций

Повышение профессионализма 
и ответственности, аккумулирование 
материальной базы

Сертификации, обучение персонала

Повышение доверия граждан Укрепление доверия через прозрач-
ность операций и улучшение 
качества обслуживания

Клиентские опросы, улучшение 
интерфейса онлайн-сервисов

Защита клиентов и их вкладов Обеспечение надежной защиты 
денежных средств клиентов, включая 
защиту от инфляции

Гарантии государства по вкладам, 
страхование от финансовых рисков

Исключение незаконной деятельно-
сти

Усиление мер по борьбе с отмывани-
ем денег и финансированием 
терроризма

Соблюдение международных 
стандартов AML/CFT

Развитие финтех-технологий Внедрение новых технологий 
и инноваций для улучшения банков-
ских услуг

Мобильные приложения банков, 
системы онлайн-банкинга

Повышение финансовой грамотно-
сти населения

Реализация образовательных 
программ для повышения уровня 
финансовых знаний населения

Обучающие семинары, информаци-
онные брошюры, онлайн-курсы

 Источник: составлено автором.

новых клиентов, предоставляя им уникальный 
пользовательский опыт и высокое качество 
обслуживания [14].

Кризисные явления в мировой экономике, 
а также ограниченный доступ к финансовым 
рынкам Европы и Северной Америки откры-
вают перед российскими банковскими учреж-
дениями новые перспективы развития [7]. 
Особый интерес представляет возможность 
углубления финансовых связей на территории 
России, а также экспансия в сторону азиатских 
стран. Данный тренд, хотя и сопряжен с опре-
деленными трудностями, способен способство-
вать укреплению национальной финансовой 
системы, создавая предпосылки для трансфор-
мации рыночных игроков в универсальных 
контрагентов. Последние смогут благодаря 
этому успешно действовать на международных 
финансовых аренах. Чтобы достичь обозна-
ченных улучшений, настроить и закрепить по-
зитивные изменения в банковской сфере, не-
обходимо реализовать ряд важных мер, которые 
детально представлены в табл. 2.

Заключение

В настоящее время российская банковская 
система находится в состоянии кризиса, ко-
торый обусловлен исключительно факторами 
внешней среды. За последние десять лет бан-
ковская система крайне остро реагировала 
на ограничения и санкции, но при этом со-
храняла свои стратегические позиции. Для 
банковской системы Российской Федерации 
характерны определенные сложности: сниже-
ние устойчивости; возрастание рисков на фоне 
геополитической напряженности; ослабление 
доверия населения к банковским продуктам; 
санкционные ограничения. В то же время в по-
следние годы в банковском секторе проис-
ходят и позитивные изменения, которые за-
ключаются в оптимизации количества участ-
ников банковской системы и улучшении их 
финансовых результатов. Кризис всегда при-
водит к разработке новых решений, которые 
способствуют дальнейшему развитию. Сегод-
ня, как никогда прежде, необходима разра-
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ботка более эффективных способов обеспе-
чения стабильного функционирования бан-
ковской системы, а также мер по ее нормали-
зации. Большую помощь в этом вопросе 
оказывают инструменты цифровизации. 
В результате исследования были выявлены 
ключевые направления для развития банков-
ского сектора Российской Федерации: повы-

шение стабильности и прогнозируемости, 
привлечение иностранных инвестиций, улуч-
шение качества работы кредитных организа-
ций, повышение доверия граждан, защита 
клиентов и их вкладов, исключение незакон-
ной деятельности, развитие финтех-техноло-
гий, повышение финансовой грамотности 
населения.


