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Цифровизация распространяется во всех сферах 
деятельности. Но проекты, связанные с цифровиза-
цией, в большинстве случаев оказываются неэффек-
тивными. В частности, эксперты Forbes считают 85% 
проектов цифровизации провальными. Важнейшей 
областью цифровизации являются цифровые техно-
логии. Их роль в экономике можно оценить в кон-
тексте современного технико-экономического раз-
вития. Начиная с периода индустриализации, оно 
характеризуется очень высокими по сравнению с 
доиндустриальным периодом темпами роста произ-
водительности труда. Технологическую основу ин-
дустриализации составили машины, использование 
которых стало заменять тяжёлый физический труд 
человека, а так же позволило создать новые блага и 
технологии. Создание машинного производства тре-
бовало постоянного роста капиталовложений, про-
изводство стало капиталоёмким и энергоёмким, рост 
производительности труда обеспечивался ростом 
капиталовложений и затрат энергии. 

В дальнейшем индустриальная система место но-
вой экономической системе. В. Леонтьев установил, 

что в США в 1912 г. началось сокращения капита-
лоемкости производства в сельском хозяйстве, а с 
1922 г. — в промышленности США при продолжав-
шемся росте производительности труда [1]. При этом 
опережающими в сравнении с ростом производства 
темпами увеличивался объём используемых средств 
автоматизации. Машины, в которых использовались 
лишь средства регулирования, стали заменяться ав-
томатическими машинами. Автоматизация из-
вестных процессов, создание новых автоматизиро-
ванных процессов и систем стало признаками пере-
хода от индустриальной системы к новой экономи-
ческой системе, в которой рост производительности 
труда обеспечивается опережающим использованием 
информации, вносимой человеческим капиталом 
высококвалифицированных специалистов и новыми 
технологиями [2; 3]. При этом экономический рост, 
рост производительности труда обеспечивался и про-
должает обеспечиваться при снижении капиталоём-
кости и энергоёмкости производства товаров и услуг 
[2; 3]. С появление компьютеров информационные 
технологии стали цифровыми и получили новые 
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Аннотация
В работе предпринимается попытка дать прямые количественные оценки 
влияния цифровых технологий на производительность труда и эффектив-
ность производства в современной России.  В работе по данным Росстата 
определялась производительность труда и рентабельность производства, 
оценивались корреляционные связи производительности труда, рентабель-
ности производства и доли предприятий, использующих цифровые тех-
нологии в регионах. Кроме того, строились регрессионные модели, оце-
нивающие влияние цифровых технологий на производительность труда и 
рентабельность производства. Исследование выявило неэффективность 
цифровизации. Было установлено, что современные цифровые технологии, 
такие как облачные сервисы, технологии сбора, обработки и анализа боль-
ших данных, интернет вещей, технологии искусственного интеллекта, 
цифровые платформы, электронный документооборот не оказывают зна-
чимого влияния на производительность труда и рентабельность производ-
ства в организациях страны. Причинами такого положения может являться 
использование командно-контрольных подходов в управлении отраслями, 
предприятиями и организациями, влекущее за собой формализацию от-
чётности об освоении цифровых технологий, недостаток средств, например, 
робототехнических систем, которые реализуют цифровые технологии, 
низкое качество программных продуктов, используемых в цифровых тех-
нологиях..

Abstract
The paper attempts to provide direct quantitative estimates of the impact of 
digital technologies on labor productivity and production efficiency in modern 
Russia. In the paper, labor productivity and production profitability were deter-
mined using Rosstat data, correlations between labor productivity, production 
profitability, and the share of enterprises using digital technologies in the regions 
were assessed. In addition, regression models were built to assess the impact 
of digital technologies on labor productivity and production profitability. The 
study revealed the inefficiency of digitalization. It was found that modern digi-
tal technologies such as cloud services, big data collection, processing, and 
analysis technologies, the Internet of Things, artificial intelligence technologies, 
digital platforms, and electronic document management do not have a signifi-
cant impact on labor productivity and production profitability in organizations 
in the country. The reasons for this situation may be the use of command-and-
control approaches in the management of industries, enterprises and organiza-
tions, which entails the formalization of reporting on the development of digi-
tal technologies, a lack of funds, for example, robotic systems that implement 
digital technologies, low quality of software products used in digital technolo-
gies.

Ключевые слова: цифровые технологии, производительность труда, рен-
табельность производства, неэффективность цифровизации.

Keywords: digital technologies, labor productivity, production profitability, in-
efficiency of digitalization.
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возможности развития. Уже в 1982 г. в Советском 
Союзе и Японии одновременно в электротехниче-
ском машиностроении были созданы первые «ум-
ные», т.е. полностью автоматизированные цеха, цеха 
гибкого безлюдного производства, что показало воз-
можности эффективного применения цифровых 
средств автоматизации технологий и организации 
производства. 

Исследованию проблем цифровизации и цифро-
вых технологий посвящено большое количество опу-
бликованных работ [4–13]. Однако пока отсутствуют 
прямые оценки эффективности используемых циф-
ровых технологий в современной России. В насто-
ящей работе предпринимается попытка дать прямые 
количественные оценки влияния используемых циф-
ровых технологий на производительность труда и 
эффективность производства в современной России.

Материалы и методы

В работе использованы данные Росстата о вели-
чине валового регионального продукта (ВРП), чис-
ленности занятых в регионах работников и доле 
организаций, использующих цифровые технологии. 
Определялась величина производительности труда 
в регионе как отношение ВРП к численности заня-
тых в регионе работников. Кроме того, использова-
лись данные Росстата о величине прибыли пред-
приятий и организаций региона и величине их обо-
рота. Определялась величина рентабельности обо-
рота как отношение прибыли и величины оборота в 
регионах. Оценивались корреляционные связи про-
изводительности труда, рентабельности оборота и 
доли предприятий, использующих цифровые техно-
логии в регионах. При наличии значимых корреля-
ционных связей были построены регрессионные 
модели, оценивающие возможное влияние цифро-
вых технологий на производительность труда и рен-
табельность производства.

Оценивалось влияние технологий, по которым 
Росстат представляет статистические данные:
•	 серверы;
•	 персональные компьютеры;
•	 облачные сервисы;
•	 технологии сбора, обработки и анализа больших 

данных;
•	 Интернет вещей;
•	 технологии искусственного интеллекта;
•	 цифровые платформы;
•	 электронный документооборот.

Результаты

Корреляционный анализ связей производитель-
ности труда, результаты которого приведены в табл. 1, 

позволил установить, что с величиной производи-
тельности труда связано только использование в 
организациях серверов. 

В табл. 2 представлены характеристики модели 
влияния использования серверов на производитель-
ность труда в организациях. Модель иллюстрируется 
графиком на рис. 1.

Использование персональных компьютеров, тех-
нологий сбора, обработки и анализа больших дан-
ных, Интернета вещей, цифровых платформ оказы-
вают весьма малое, незначительное влияние на про-
изводительность труда.		

Таблица 1

Характеристики моделей связи производительности труда 
и использования цифровых технологий в организациях 

в 2020–2022 гг.

Используемые 
цифровые технологии 

Ко
эф

ф
иц

ие
нт

 
ко

рр
ел

яц
ии

Ве
ро

ят
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от
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ия
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об
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, 

м
од

ел
ей

, %

Серверы 0,45–0,48 0,00–0,00 20,1–23,0

Персональные компьютеры 0,20–0,21 0,05–0,07 2,7–3,1

Облачные сервисы 0,01–0,08 0,44–0,99 0,0–0,0

Технологии сбора, обра-
ботки и анализа больших 
данных

0,17–0,22 0,04–0,11 2,0–4,0

Интернет вещей 0,17–0,20 0,04–0,11 1,8–3,0

Технологии искусственного 
интеллекта

0,11–0,19 0,08–0,34 0,0–2,6

Цифровые платформы 0,14–0,21 0,19–0,05 0,9–3,0

Электронный документообо-
рот

0,01–0,09 0,40–0,63 0,0–0,0

Таблица 2

Характеристики модели влияния доли организаций, 
использующих серверы, на производительность труда

Характеристика

Ве
ли

чи
на

Ст
ан

да
рт

на
я 

ош
иб

ка

t-
ст

ат
ис

ти
ка

P-
зн

ач
ен

ие

Константа –1670,56 724,59 2,31 0,02

Регрессор 82,44 17,99 4,58 0,00

Наблюдений 82

Нормированный R-квадрат 0,20

Значимость F модели 0,00

Использование облачных сервисов, технологий 
искусственного интеллекта и электронного докумен-
тооборота вообще не оказывает никакого влияния 
на производительность труда.

Корреляционный анализ связей рентабельности 
оборота организаций, результаты которого приве-
дены в табл. 3, позволил установить, что с величиной 
рентабельности связано только использование в ор-
ганизациях компьютеров и серверов. 
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Рис. 1. Влияние использования серверов 
на производительность труда в организациях

Таблица 3

Характеристики моделей связи производительности труда 
и использования цифровых технологий в организациях 

в 2020–2022 гг.

Используемые 
цифровые технологии 

Ко
эф

ф
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м
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, %

Серверы 0,13–0,38 0,00–0,22 0,6–13,3

Персональные компьютеры 0,19–0,39 0,00–0,08 2,6–14,0

Облачные сервисы 0,03–0,09 0,38–0,78 0,0–0,0

Технологии сбора, обра-
ботки и анализа больших 
данных

(–0,05)–0,03 0,66–0,79 0,0–0,0

Интернет вещей (–0,11)–0,06 0,11–0,54 0,0–0,0

Технологии искусственного 
интеллекта

0,02–0,04 0,68–0,82 0,0–0,0

Цифровые платформы 0,11–0,17 0,12–0,31 0,0–1,8

Электронный документоо-
борот

0,14–0,17 0,12–0,19 0,9–1,8

В табл. 4 представлены характеристики модели 
влияния использования компьютеров на рентабель-
ность оборота организаций. Модель иллюстрируется 
графиком на рис. 2.

Использование цифровых платформ и электрон-
ного документооборота оказывает весьма малое, не-
значительное влияние на производительность труда.

Использование облачных сервисов, технологий 
сбора, обработки и анализа больших данных, Ин-
тернета вещей, технологий искусственного интел-
лекта влияния на рентабельность не оказывают. Бо-
лее того, в отдельные годы между использованием 
этих технологий и рентабельностью оборота наблю-
дается отрицательная корреляционная связь.

Таблица 4

Характеристики модели влияния доли организаций, 
использующих персональные компьютеры, 

на рентабельность оборота организаций

Характеристика
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P-
зн

ач
ен

ие

Константа –1670,56 724,59 2,31 0,02

Регрессор 82,44 17,99 4,58 0,00

Наблюдений 82

Нормированный R-квадрат 0,20

Значимость F модели 0,00

 

Рис. 2. Влияние использования влияния доли организаций, 
использующих персональные компьютеры, 
на рентабельность оборота организаций

Обсуждение

Использование цифровых технологий в совре-
менной России пока неэффективно, не обеспечивает 
роста производительности труда и повышения рен-
табельности производства. Причиной такого поло-
жения может являться целый ряд факторов.

Широкое использование командно-контрольных 
подходов в управлении отраслями, предприятиями 
и организациями влечёт за собой формализацию 
отчётности об освоении цифровых технологий.

Сюда можно отнести недостаток средств, напри-
мер, робототехнических систем, которые реализуют 
цифровые технологии. Например, по данным Inter-
national Federation of Robotics, в России количество 
роботов на 10 тыс. работников достигло только  
20 единиц, тогда как в Южной Корее – 1012, в Гер-
мании – 429, в Япония – 419, в США – 295, во 
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Франция – 186. А также низкое качество алгорит-
мической основы и низкое эргономическое качество 
программных продуктов, используемых в цифровых 
технологиях.

Заключение

Использование персональных компьютеров и 
серверов положительно влияет на производитель-
ность труда и рентабельность производства в орга-
низациях современной России.

Исследование выявило неэффективность исполь-
зования современных цифровых технологий. Уста-
новлено, что современные цифровые технологии, 
такие как облачные сервисы, технологии сбора, об-

работки и анализа больших данных, Интернет ве-
щей, технологии искусственного интеллекта, циф-
ровые платформы, электронный документооборот 
не оказывают значимого влияния на производитель-
ность труда и рентабельность производства в орга-
низациях страны. Причиной такого положения мо-
жет являться использование командно-контрольных 
подходов в управлении отраслями, предприятиями 
и организациями, влекущее за собой формализацию 
отчётности об освоении цифровых технологий, не-
достаток средств, например, робототехнических си-
стем, которые реализуют цифровые технологии, 
низкое качество программных продуктов, использу-
емых в цифровых технологиях.
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