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Аннотация. В статье анализируется специфика образа спра-
ведливости в социально-психологическом аспекте, рассма-
триваются перспективы и механизмы формирования пози-
тивного образа справедливости, учитывая основные уровни 
образа как такового: эмоционально-чувственный, рациональ-
ный, метафизический. Опираясь на междисциплинарные 
подходы в понимании образа, акцентируется его базовый, 
эмоционально-чувственный, иррациональный характер, что 
определяет как сильные, так и слабые стороны его функцио-
нирования, определяющие актуальные стратегии в области 
образования и воспитания. Предметом специального рассмо-
трения становится эмоциональный интеллект, позволяющий 
выстраивать наиболее эффективное межуровневое взаимо-
действие при формировании позитивного образа справедли-
вости. Выделяя важность эмоционально-психологических 
оснований в формировании образа справедливости, отмеча-
ется двусторонняя связь между ним и эмоциями, которые, с 
одной стороны, формируют первоначальный уровень образа, 
а с другой – он сам продуцирует чувства, выполняя стабили-
зирующую, регулятивную, ценностно-ориентационную и 
мировоззренческую функции. Подчеркивается роль чувствен-
но-эмоционального восприятия действительности в форми-
ровании нравственного поведения. Приводятся данные со-
циологических исследований ВЦИОМ, отражающие пред-
ставления молодых людей о справедливости, делается вывод 
о значимости работы по формированию образа справедливо-
сти. 
Проведенный в статье междисциплинарный анализ раскры-
вает перспективы работы с чувственно-эмоциональным уров-
нем позитивного образа справедливости, который остро вос-
требован в молодежной среде.

Abstract. The article analyzes the specificity of the image of justice 
in the socio-psychological aspect, considers the prospects and 
mechanisms for the formation of a positive image of justice, taking 
into account the main levels of the image as such: emotional-sen-
sory, rational, metaphysical. Based on interdisciplinary approach-
es to understanding the image, its basic, emotional-sensory, irra-
tional character is emphasized, which determines both the strengths 
and weaknesses of its functioning, determining current strategies 
in the field of education and upbringing. The subject of special 
consideration is emotional intelligence, which allows building the 
most effective inter-level interaction in the formation of a positive 
image of justice. Highlighting the importance of emotional and 
psychological foundations in the formation of the image of justice, 
a two-way connection is noted between it and emotions, which, on 
the one hand, form the initial level of the image, on the other hand, 
it itself produces feelings, performing stabilizing, regulatory, val-
ue-orientation and ideological functions. The role of sensory-emo-
tional perception of reality in the formation of moral behavior is 
emphasized. The data of sociological researches of VСIOM, re-
flecting the ideas of young people about justice, are presented, the 
conclusion is made about the importance of work on the formation 
of the image of justice.
The interdisciplinary analysis carried out in the article reveals the 
prospects of work with the sensory-emotional level of a positive 
image of justice, which is in great demand among young people.

Ключевые слова: образ справедливости, эмоциональный ин-
теллект, позитивный образ справедливости, эмоции, соци-
ально-психологический аспект образа справедливости.

Keywords: image of justice, emotional intelligence, positive image 
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Актуальность. Актуальность осмысления фено-
мена справедливости в наши дни обусловлена гло-
бальной социальной динамикой, порождающей 
новую экономику, право, образование, здравоохра-
нение (включая цифровизацию, формирование 
виртуальной реальности), микширование и перео-
ценку ценностей, смену ментальных парадигм, а 
также кросскультурными и другими изменениями. 
Сложность осмысления справедливости как соци-
ально-психологического регулятива в динамично 
меняющемся социуме предполагает поиск новых 
подходов, позволяющих не только понимать, но и 
практически воплощать «справедливость» не толь-
ко как универсальную идею, определяющую пред-
ставления о Благе и счастье человека, но и принцип 
социальной коммуникации, гарантирующий выжи-
вание человечества. В истории человечества спра-
ведливость как социокультурный феномен пережи-
вает эпохи относительной стабильности и «эпохи 
перемен», когда общепринятые представления и 
должном и «правильном» сменяются эпохами, тре-
бующими локальных или глобальных трансформа-
ций норм, принципов, идеалов справедливости. 
Особую роль в формировании актуальных представ-
лений о справедливости играет сложный по своей 
структуре образ справедливости, работа с которым 
является задачей общества в целом (его разных 
структур), воспитания и образования. Необходимость 
такой работы обусловлена еще и тем, что молодые 
люди в представлениях о справедливости опирают-
ся, во многом, на эмоциональные, чувственные и 
интуитивные, иррациональные образы. Образы как 
комплексные ментальные конструкции требуют 
осмысления, для того, чтобы лучше выполнять свою 
регуляторную функцию в обществе. Это объясняет 
необходимость изучения и разработки социаль-
но-психологических подходов в работе с образом 
справедливости в молодежной среде. 

Проблема. Сказанное выше позволяет сформу-
лировать проблему исследования: это поиск пси-
хологических оснований и разработка образователь-
ных практик для формирования позитивного обра-
за справедливости. Справедливость – многоуров-
невой феномен, который раскрывается как чувство, 
образ, категория, принцип, идея. При этом соци-
ально-психологическая составляющая выступает 
отправным пунктом формирования образа справед-
ливости. К сожалению, следует констатировать, что 
достаточно часто этот чувственно-эмоциональный 
образ у молодых людей характеризуется как нега-
тивный, «размытый» неоформленный, неартикули-
руемый, апофатичный по своей природе. 

По данным ВЦИОМ, опубликованным по со-
стоянию на 2024 г. [10], молодежь в возрасте от 18 
до 24 лет и от 25 до 34 лет чаще оценивает общество 
как ставшее менее социально справедливым (25% 
и 31%), чем это делает «взрослое» население. Такое 
«пессимистическое» настроение у молодежи пре-
вышает показатели «оптимистов», которые считают 
наоборот (22% и 23%). Наблюдая позицию старше-
го поколения (35–44 года, 45–59 лет, 60 лет и стар-
ше), мы можем видеть обратную картину, там оп-
тимистов, которые уверены, что общество стало 
более справедливым, больше (26%, 29%, 28%), чем 
тех, которые считают, что дело обстоит противопо-
ложным образом (23%, 20%, 17%). Аналогичные 
настроения молодых людей можно наблюдать и в 
более ранних социологических исследованиях, про-
водимых учеными [8]. Кроме того, нами в ходе мно-
голетних исследований было выявлено, что пред-
ставления о справедливости у молодежи нарратив-
ны с преобладанием иррациональных познаватель-
ных стратегий. Это отличает молодежную среду от 
старшего поколения, которое не только имеет опыт 
соответствующих своему времени представлений о 
справедливости/несправедливости, владеет ею по-
нятийно и практически фиксированными формами, 
может проводить сравнительный анализ с соответ-
ствующей моральной оценкой, позволяющий пе-
реходить от теории к практике «справедливых» 
личностных и общественных отношений. 

Таким образом, представляется важной задачей 
работать с образами молодых людей, поскольку это 
поколение составляет будущее нашей страны. При 
этом предлагается отталкиваться от эмоциональных 
представлений молодежи о справедливости, с тем, 
чтобы при формировании рационального воспри-
ятия образ справедливости имел ассертивный (по-
зитивный) вектор. Кроме того, важность чувствен-
но-эмоционального наполнения образа справедли-
вости и придания ему позитивной окраски заклю-
чается в том, что именно в нем находится источник 
нравственно-этического поведения человека, ска-
зывающийся в конечном итоге и на социетальном 
уровне. Качество образа справедливости, сформи-
рованного в ходе целенаправленной деятельности 
(воспитание, образование, психологическое кон-
сультирование), имеет социально-стабилизирующее 
значение, а также влияет на психологическое бла-
гополучие как отдельного человека, так и общества 
в целом.

Методика исследования. Теоретико-методологи-
ческими основаниями исследования чувственно- 
эмоциональной составляющей образа справедли-
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вости, на которые опираются авторы, стали исто-
рико-философский и социально-психологический 
подходы, позволяющие анализировать образ спра-
ведливости как междисциплинарный феномен, 
имеющий сложную многоуровневую структуру, 
начиная с трудов Платона и Аристотеля до совре-
менных авторов (Вест Робин, Дэниел Гоулман,  
О.А. Гулевич). Эмпирическую базу исследования 
составляют результаты социологических исследо-
ваний и данные, полученные в ходе фокус-групп, 
участниками которых стали обучающиеся разных 
уровней подготовки университетов г. Красноярска. 

Обсуждение результатов. Будучи предметом ме-
ждисциплинарной рефлексии, начиная с мифоло-
гических и раннефилософских представлений, спра-
ведливость анализировалась в аспектах распреде-
ления, воздаяния и коммуникаций (как социальных, 
так и межличностных), что акцентировало важность 
изучения ее социально-психологических характе-
ристик, наряду с правовыми, экономическими, 
религиозно-теологическими. Понятие «образ» име-
ет значительную историю изучения социально- 
гуманитарными науками. Начиная с античности 
(Платон, Аристотель) и до наших дней, образ яв-
ляется предметом рассмотрения ученых различных 
направлений. И философия, постигающая общие 
законы развития мира, и психология – наука о душе, 
и социология, охватывающая коллективные пред-
ставления о различных явлениях, и культурология, 
выявляющая базисные основания формирования 
культуры, а также экономика и политика, являют-
ся теми областями научного знания, которые ис-
следуют образ в различных его проявлениях. Такое 
разнообразие подсвечивает многоапектность поня-
тия образ и специфику его изучения. Отличительная 
черта образа заключается в том, что знание о явле-
нии, в нашем случае о справедливости, неизбежно 
соединяется в нем в двух модусах: рациональном и 
чувственно-эмоциональном. Значимость рацио-
нального в постижении реальности трудно перео-
ценить, поскольку оно играет существенную роль 
в формировании мировоззрения человека, его кру-
гозора, определяет жизненный выбор в личной и 
общественных сферах [5]. Однако сколь бы суще-
ственным ни было значение здравого смысла, его 
невозможно рассматривать как единственный фак-
тор, определяющий жизнь человека. Именно чув-
ственно-эмоциональная сторона образа выступает 
основой, на которой складывается рациональное 
восприятие, в том числе восприятие добродетелей, 
таких как мужество, щедрость, дружба, справедли-
вость. Аристотель, основоположник теоретическо-

го анализа справедливости, описывая природу души, 
указывал на ее эмоциональные свойства и способ-
ность создавать образы. Он выделял три качества 
души: ощущения, заключающиеся в восприятии 
органами чувств, мышление – часть души, позна-
ющая и разумеющая, и воображение, благодаря 
которому возникает образ. Философ рассматривает 
воображение как свойство, без которого невозмож-
но мышление. При этом самому воображению не-
обходимо телесное чувствование, «оно не возника-
ет без ощущения, а без воображения невозможно 
никакое составление суждений» [1, с. 183]. Стагирит 
выделил рациональную («разумную») часть души и 
часть, «не основывающуюся на разуме», где возни-
кают желание и страсть. Следовательно, формиру-
ющийся в воображении образ, всегда эмоциональ-
но окрашен, несмотря на то, что он находится  
«в нашей власти», а его адекватность зависит от 
того, насколько точно чувствование воспринимает 
действительность, отражаемую воображением. 
Аристотель подчеркивает: «Когда же ощущение 
прекращается, ослабление движения, возникшего 
от него, может исказить образ». Справедливость как 
добродетель – «разумную способность души» — 
философ располагает между двумя крайностями, 
избытком и недостатком личностных качеств. Она 
развивается усилиями самого человека в соответствии 
со сложившимся образом и поэтому сочетает в себе 
эмоциональный и рациональный уровни. 

Современные авторы, исследующие психологи-
ческие и социально-психологические аспекты спра-
ведливости, отмечают, что изучение ее обыденного 
понимания способствует выявлению причин и ус-
ловий соблюдения человеком норм справедливости. 
В своей работе «Социальная психология справед-
ливости» О.А. Гулевич указывает, что «нормы обра-
зуют четыре основных компонента: информацион-
ный, процедурный, межличностный и дистрибу-
тивный» [4, с. 11]. Оценивая справедливость ком-
муникации, люди принимают во внимание все эти 
компоненты, складывающиеся в два блока: спра-
ведливость результата и справедливости процесса. 
При этом каждый из этих компонентов справедли-
вости имеет свой удельный вес в общей оценке 
взаимодействия, увеличивающий свое влияние на 
эту оценку при недостаточности или отсутствии 
других. Кроме того, важность каждого компонента 
зависит от наличия информации одругом, и если 
этой информации недостаточно, происходит заме-
щение тем компонентом, о котором имеются наи-
более полные знания. Описывая различные психо-
логические подходы об источниках информации о 
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соблюдении норм справедливости, автор выявила 
основные исследовательские направления. Первое 
опирается на гипотезу, что основным источником 
информации о соблюдении норм справедливости 
является наблюдение за поведением иных участни-
ков коммуникации. Анализ доступной информации 
в ходе такого наблюдения может происходить «ав-
томатически» или более тщательно в ходе рефлексии. 
Причем О.А. Гулевич указывает, что «в ряде случа-
ев именно автоматические суждения, вынесенные 
в условиях когнитивной нагрузки, оказываются 
более точными, чем хорошо осознаваемые». Второе 
направление основывается на том, что оценивание 
коммуникации происходит на базе ожиданий, сфор-
мированных в ходе прошлого общения. Такие ожи-
дания представляют собой готовые когнитивные 
схемы, в основе которых лежит ретроспективный 
опыт и психологическое состояние, и которые не 
учитывают текущего положения дел. Именно таким 
образом формируется когнитивное искажение, име-
нуемое «верой в справедливый мир». Третье направ-
ление, описываемое О.А. Гулевич, является ком-
промиссным и базируется на том, что оценивая 
справедливость, люди основываются как на инфор-
мации о настоящем взаимодействии, так и руко-
водствуются заранее сформированными ожидани-
ями. Все три подхода, несмотря на разное видение 
источников формирования представлений о спра-
ведливости, по сути, рассматривают социально-пси-
хологический аспект принципа организации обра-
за справедливости через его конструирование (фор-
мирование) и акцентируют свое внимание на его 
базовом, эмоционально-чувственном, иррациональ-
ном уровне. 

В последние годы все больше исследований про-
водится в области «социальной чувственности», 
«социальной чувствительности» и влияния эмоций 
на мышление. Ученые предполагают, что чувствен-
но-эмоциональный уровень восприятия действи-
тельности имеет не меньшее значение, чем рацио-
нальный. Эмоции и связанные с ними состояния 
эмпатии и чувства справедливости являются исто-
ками нравственного поведения и ценностной ори-
ентации личности и как следствие сообщества [12]. 
Принятие чувственно-эмоционального начала в 
образе справедливости, позволяет соотнести его с 
понятием эмоциональный интеллект. Особой ком-
петенцией, включающей в себя практики связанные 
с правильным проживанием и осмыслением эмоций, 
целью которых является формирование социально 
ответственной личности. Один из лидеров в области 
научного исследования эмоционального интеллек-

та Дэниел Гоулман представил обзор исследований, 
посвященных эмоциям и их влиянию на жизнь [3]. 
Важный тезис, который приводит автор в своей 
работе, заключается в том, что эмоциональная гра-
мотность – это личностный и социальный навык, 
которому можно обучиться. Он включает в себя ряд 
компетенций, таких как эмоциональное самоосоз-
нание; умение справляться с эмоциями; результа-
тивное обуздание эмоций; эмпатия: считывание 
эмоций; налаживание и поддержание взаимоотно-
шений. И большое значение в формировании этих 
компетенций играют образовательные практики. 
Гоулман приводит убедительные свидетельства того, 
как школьное обучение в области формирования 
эмоционального интеллекта помогает не только 
преодолеть психологические проблемы, связанные 
с трудностями социальной коммуникации. Оно 
помогает улучшить успеваемость учеников по школь-
ным предметам, хотя ранее успехи в обучении свя-
зывались в большей степени с уровнем IQ [3, с. 470]. 
Результат, на который направлены такие образова-
тельные практики, лежит не только в области борь-
бы с фрустрацией, гневом, агрессией, т.е. личност-
ными состояниями, а и в социальной плоскости, 
например: «усиление эмпатии и восприимчивости 
к чувствам других людей»; «развитие навыков, по-
зволяющих справляться с конфликтами и обсуждать 
разногласия»; «умение конструктивно разрешать 
проблемы во взаимоотношениях»; «бóльшая привер-
женность общественной жизни, умение вписаться 
в состав группы»; «рост чувства коллективизма, 
сотрудничество и готовность помочь»; «бóльшая 
демократичность в отношениях с другими людьми». 
Другими словами, все то, чем содержательно может 
быть наполнен позитивный образ справедливости, 
и что составляет понимание этичного и нравствен-
ного поведения и взаимодействия с другими людьми. 

Ранее мы описывали целый ряд образовательных 
инструментов, используемых в нашей педагогической 
практике, показавших высокую эффективность в 
вопросе формирования образа справедливости в 
студенческой аудитории [11]. Основное отличие 
этих методов обучения от тех, о которых пишет Д. 
Гоулман, в том, на какую сферу жизни человека они 
оказывают большее воздействие. Обучение эмоци-
ональной грамотности, полагает Гоулман, направ-
лено в первую очередь, на приобретение и развитие 
личностных качеств, что лучшим образом сказыва-
ется на социальной коммуникации. Основное на-
правление наших практик лежит все-таки в области 
изучения различных гуманитарных дисциплин. То 
есть в процессе приобретения знаний по конкрет-
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ному учебному предмету – философия, социология, 
основы права, этика. И хотя основное назначение 
этого обучения рационализировать представления 
о справедливости и вывести обучающихся на поня-
тийный уровень рефлексии, который должен быть 
присущ профессионалам, важно облечь указанные 
представления в позитивную форму, а также то, что 
это обучение вызывает определенный эмоциональ-
ный отклик. Необходимость такого отклика у авто-
ров настоящей статьи не вызывает сомнения. Он 
включен в основу эмоциональной грамотности, 
способной оказать глубокое мотивационное воз-
действие на гармонизацию социальной и профес-
сиональной коммуникации, этичного взаимодействия 
в профессиональной и деловой среде. Это говорит 
о том, что, с одной стороны, чувственно-эмоцио-
нальный уровень выступает основанием для фор-
мирования понятийного, а затем и метафизическо-
го уровня образа справедливости. Поскольку эмпа-
тическое познание, участвующее в конструировании 
образа справедливости, который находит свое от-
ражение в общественной жизни, праве, экономике, 
политике и так далее, формируется при активном 
включении эмоций. С другой стороны, хотя раци-
ональность образа базируется на чувственности, она 
и сама способна вызывать определённые пережи-
вания, когда функционирует в общественной жиз-
ни. Справедливость в модусе образно-эмоциональ-
ного переживания функционирует в различных 
областях совместного существования людей, а по-
тому в значительной мере влияет на мировоззрение, 
ценностные ориентации и социальную стабильность. 

В своей педагогической практике мы столкнулись 
с тем, что первые суждения о справедливости у 
большинства студентов идут «от сердца», они эмо-
циональны и нарративны. И очень важно придать 
таким представлениям позитивный настрой, чтобы 
то понятийное осмысление, которое впоследствии 
будет сформировано в ходе учебного процесса, было 
конструктивным и не входило в противоречие с 
чувственным отношением. Поскольку расщепление, 
вызванное тем, что рассудочное понимание идет 
вразрез с эмоциональным (когда необходимость 
соблюдения сложившихся правил и взаимоотноше-
ний вызывает неприятие, гнев или раздражение), 
может привести к моральной дисфории и трудностям 
в вынесении этической оценки в ситуациях мораль-
ной неопределенности. Это повышает роль психо-
логии как науки, способной выявить деструктивные 
настроения в обществе, идентифицировать их источ-
ник, а также усиливает значение современного гу-
манитарного образования, реализующегося в учеб-

ных дисциплинах, включенных в образовательные 
программы. Механизмы формирования осознанно-
сти как перевода эмоциональных переживаний на 
рассудочный и рациональный уровень, хорошо 
разработаны в практической психологии и могут 
способствовать выработке у обучающихся механиз-
мов преодоления негативных настроений и форми-
рованию эмоционально зрелой социально ответ-
ственной личности. Это отвечает запросу государства 
и общества по внедрению «более широкого набора 
политик», позволяющих достигать не только мери-
тократической справедливости с ее беспристраст-
ностью, где имеют значение исключительно заслу-
ги человека и его трудовое участие в общественной 
пользе, но также справедливости, иного типа [2]. 
Она предполагает поддержку человека в трудные 
моменты и раскрывает именно социальный харак-
тер государства. Все это способствует обретению 
чувства безопасности у людей, чувства солидарно-
сти, что, в свою очередь, ведет к большей обще-
ственной сплоченности и стабильности. 

Выводы. Говоря о специфике работы с образом 
справедливости как в теоретическом, так и в прак-
тическом аспектах, необходимо учитывать то, что 
это сложныймногоуровневый феномен, который 
выполняет важную социокультурную, психологи-
ческую функцию и функцию социальной терапии, 
помогая человеку адаптироваться в условиях меня-
ющегося мира. Это обусловливает необходимость 
исследования социально-психологических основа-
ний образа справедливости и выстраивания его 
позитивного вектора, гармонизирующего внутрен-
ний мир человека и стабилизирующего социальные 
коммуникации. 

Для молодежи в современном динамично меня-
ющемся социуме чувственно-эмоциональная со-
ставляющая образа справедливости является веду-
щей, что следует учитывать в образовательных и 
воспитательных практиках. При этом для обще-
ственного благополучия важно, чтобы этот образ 
был позитивным. Современные социальные и пси-
холого-педагогические практики имеют наработан-
ные технологии по формированию ассертивного 
(позитивного) образа справедливости и работе с 
социальной чувственностью, одним из примеров 
здесь выступает технология развития эмоциональ-
ного интеллекта. 

Эмоциональный интеллект – понятие, которое 
парадоксальным образом объединяет полярные 
сферы – рациональность (разум) и чувства (чув-
ственно-эмоциональный уровень). Использование 
образовательных стратегий, наработанных в этой 
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области психологами и практически ориентирован-
ными преподавателями гуманитарных наук [9] пред-
ставляется эффективным инструментом для суще-
ственного дополнения чувственно-эмоциональной 
составляющей способностью к понятийному ана-
лизу и, возможно, переходу на метафизический 
уровень формируемого образа справедливости. При 

этом именно рациональность во многом избавляет 
от эмоционального «негатива», позволяет преодо-
левать веру в справедливый мир как когнитивное 
искажение и добиваться формирования устойчиво-
го позитивного представления об одном из базовых 
для человека и человечества, жизненно важном и 
здоровьесберегающем идеале справедливости [6; 7].
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