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Аннотация
В статье исследуется необходимость развития финансовых компетенций 
розничных инвесторов-физических лиц на фондовом рынке России. Пока-
зано, что развитие фондового рынка во многом зависит от наличия положи-
тельного результата инвестирования. Учитывая, что средний «срок жизни» 
счета клиента брокерской компании не более 9 месяцев, численность ин-
весторов-физических лиц не превышает 1% от населения страны, а также 
низкий уровень финансовой грамотности населения России и недоверие к фон-
довому рынку, активность в этом сегменте финансового рынка в целом сни-
жается. В статье рассмотрены особенности разделения на различные кате-
гории инвесторов за рубежом, а также новые предложения ЦБРФ. Анализ 
зарубежного опыта повышения финансовых знаний розничных инвесторов, 
изучение текущих предложений по развитию финансового рынка России 
позволили сформулировать элементы развития системы компетенций рос-
сийских инвесторов — физических лиц.

Abstract
In the article, we examine the importance of financial competences development 
of individuals who act as retail investors in the Russian stock market. It is shown 
that development of the stock market in many respects depends on availability 
of  the investment positive result. Considering that the average «life term» 
of a broker company customer account is no more than 9 months, the number 
of retail investors among individuals in Russia does not exceed 1% of the country 
population, and also the low level of the Russian population financial literacy, 
mistrust to the stock market in general, reduce their activity in this segment of the 
financial market. In  the article identification features of  various categories 
of investors abroad, and new offers of CBR are considered. The analysis of foreign 
experience in  the sphere of  increasing retail investors’ financial knowledge, 
studying of  the current recommendations on  Russian financial market 
development, allowed us  to offer elements of  the system of  competences 
development for Russian retail investors.
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Распространение действия закона «О защите прав 
потребителей» на  сферу брокерской деятельности 
определяет соответствующие стандарты оказания 
инвестиционных и брокерских услуг. Таким образом, 
предоставление услуги доступа на биржевой рынок, 
совершения сделок с различными финансовыми ак-
тивами должно приводить к увеличению полезности 
для клиента, а не к потере его капитала. Вместе с тем 
одна из  особенностей оказания инвестиционных 
услуг состоит в  том, что ответственность за  выбор 
инвестиционных инструментов, уровень принима-
емого риска лежит не на компании, а на ее клиентах, 
которые в большинстве своем не осведомлены обо 
всех нюансах данной деятельности и  практически 
не защищены от вероятности потери капитала.

Вопрос развития финансового рынка России, 
в частности инвестиционного сегмента, требует ком-
плексного подхода, который должен основываться 
на большей защищенности прав инвесторов, с одной 

стороны, а также на формировании культуры инвес-
тирования и соответствующей базы знаний — с дру-
гой.

В то же время от степени развитости финансовых 
рынков в стране, готовности населения инвестиро-
вать в  различные активы зависит и  формирование 
различных финансовых институтов. При этом го-
товность инвестировать в большей степени является 
следствием двух факторов  — финансовой грамот-
ности, знаний населения и уровня их доходов. 

Финансовая грамотность индивида формирует 
уровень его компетентности. Финансовая компе-
тентность определяется как способность индивида 
получать, понимать и оценивать информацию, не-
обходимую ему для принятия решений с осознанием 
возможных последствий своих действий [1]. Причем 
финансовая грамотность основана на знаниях, а фи-
нансовая компетентность  — на  применении этих 
знаний на практике [2]. Таким образом, повышение 
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финансовой грамотности населения требует одно-
временного развития соответствующей финансовой 
компетентности. 

Полагаем, что воздействие на уровень финансо-
вой компетентности населения может способство-
вать повышению качества оказания инвестицион
ных услуг брокерскими компаниями.

Согласно стандартам, определенным Глобальным 
центром исследования финансовой грамотности, 
и принятым в России правилам, оценка финансовой 
грамотности населения осуществляется на несколь-
ких уровнях: школьники, студенты, работающие 
(средний возраст), пенсионеры [3]. Комплексная 
оценка финансовых знаний школьников в возрасте 
15 лет выявила существенное отставание уровня зна-
ний у российских школьников в отличие от ряда дру-
гих стран. В  рейтинге 18 стран-участниц Россия 
занимает 10 место, а на первом месте — школьники 
Шанхая (Китай). Интересно, что школьники США 
по уровню финансовой грамотности на 9 месте [4].

Результаты проведенных исследований в различ-
ных странах показали неспособность большинства 
граждан к  использованию новых финансовых воз-
можностей и сфер деятельности. В среднем у физи-
ческих лиц и домохозяйств есть некоторые базовые 
финансовые знания. При этом значительной части 
населения во всех странах недостает понимания важ-
ных финансовых концепций, таких как сложный 
процент и диверсификация рисков [5]. Исследова-
ния, проведенные в США, также продемонстриро-
вали тенденцию потребителей к  преувеличению 
своих финансовых знаний, в  результате чего они 
не осознают свою потребность в дополнительном об
разовании [6]. В странах с развивающейся экономи-
кой можно говорить в  лучшем случае о  частичной 
финансовой культуре и понимании имеющихся фи-
нансовых продуктов [7]. В международном масштабе 
значительная часть населения разных стран относи-
тельно хорошо справляется с  управлением своими 
денежными средствами в  краткосрочной перспек-
тиве, при этом с другими аспектами возникают проб-
лемы. К ним относятся недостаток активных и дол-
госрочных сбережений в виде официальных финан-
совых продуктов, чрезмерная склонность полагаться 
на  кредиты (в том числе помогающие справиться 
с повседневной финансовой нагрузкой) и трудности 
при выборе адекватных финансовых продуктов, 
а  также при принятии неформальных финансовых 
решений [8].

Особое место в оценке уровня финансовых зна-
ний занимает понимание сути инвестирования 
в инструменты финансового рынка. В России по со-

стоянию на конец 2015 г. зарегистрировано порядка 
1,28 млн инвесторов — физических лиц (1,5% от чис-
ленности экономически активного населения страны), 
в то время как в США — более 140 млн (60%), в Ве-
ликобритании  — более 10 млн (34%), в  Китае  — 
около 100 млн (12%). Количество активных инвес-
торов — физических лиц в рамках всего российского 
фондового рынка составляет около 82 тыс. чело-
век  — 7% от  числа всех зарегистрированных кли-
ентов [9].

Низкие показатели российского рынка во многом 
можно объяснить неразвитостью инфраструктуры 
фондового рынка, ограниченностью финансовых 
инструментов, высокой степенью недоверия к фон-
довому рынку, а  также низким уровнем доходов 
большей части населения страны (около 500 долл. 
на  человека). По  оценкам экспертов, в  России 
на  душу населения приходится примерно 40 долл. 
инвестиций. При этом средний показатель по раз-
вивающимся странам — 450 долл. О влиянии низких 
доходов населения России на  число инвесторов 
на фондовом рынке говорят и ведущие инвестици-
онные компании, анализируя причины низкой ак-
тивности инвесторов [10]. Директор Института со-
циального анализа и  прогнозирования РАНХиГС 
Т.М. Малева указывает, что численность среднего 
класса составляет 20% населения России, а основное 
ядро, обладающее набором базовых характеристик 
(материально-имущественное положение, социально-
профессиональный статус, самоидентификация), — 
7%. С учетом кризисных явлений в экономике ожи-
дается сокращение доли среднего класса [11], который 
в  основной массе является потребителем инвести-
ционных услуг. 

В других странах, таких как США и  Франция, 
показатели финансовой и инвестиционной грамот-
ности, несмотря на  высокую развитость финансо-
вого рынка, аналогичны российским. Например, 
в  США одной из  причин кризиса 2008 г. стало то, 
что население не  было готово к  правильному по-
ниманию рисков, связанных с  производными ин-
струментами, которые им предлагали. Вместе с тем 
активное участие американцев в  инвестировании 
в различные инструменты финансового рынка обес-
печивается развитой сетью инвестиционных советни-
ков, персональных брокеров. В США более 80% ин-
вестиций совершается с их помощью. 

В России, напротив, большинство частных ин-
весторов самостоятельно размещают свои средства 
в инструментах финансового рынка. Согласно дан-
ным ЦБ  РФ, средний «срок жизни» счета клиента 
на фондовом рынке составляет 9 месяцев, на валют-
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ном рынке — около месяца [12]. С одной стороны, 
это говорит о низком уровне знаний инвесторов как 
о рисках, так и о специфике инвестирования, с дру-
гой — это своеобразный показатель эффективности 
работы компаний с инвесторами.

На наш взгляд, брокерские компании в сегменте 
российского фондового рынка во многом выстраи-
вают с  клиентами взаимоотношения, нацеленные 
на  как можно большее количество совершенных 
сделок, зачастую в  ущерб их  качеству. Это прояв-
ляется в несвоевременном предоставлении потре-
бителю необходимой и  достоверной информации 
об  услугах, обеспечивающей возможность их  пра-
вильного выбора. Это касается информации о рис-
ках, связанных с  инвестиционной деятельностью, 
а также данных о специфике различных финансовых 
активов. Представители брокерских компаний не со-
гласны с данной позицией и объясняют озвученную 
ЦБ РФ статистику в основном стремлением клиен-
тов к быстрому заработку, из-за чего их инвестиции 
подвержены более высокому риску. 

Западная модель предоставления инвестицион
ных услуг требует от компаний получения от клиен-
тов «информированного согласия», которое удостове-
ряет, что клиент понимает суть продукта (или услуги), 
осведомлен и понимает все связанные с ним риски 
и последствия его использования.

Российские стандарты оказания услуг также пре-
дусматривают информирование клиента о  рисках 
в виде информационного сообщения на сайте ком-
пании или приложения к  договору оказания услуг. 
При этом у  компании нет обязанности убедиться 
в  том, что клиент действительно понял и  осознал 
возможные риски инвестирования. Возможно, одна 
из причин такого подхода заключается в малом ко-
личестве потенциальных инвесторов, которых может 
стать еще меньше, если они в  полной мере будут 
осведомлены о  совокупности финансовых и  опе-
рационных рисков инвестиционной деятельности. 

Анализ опыта развитых стран показывает, что, 
напротив, с  ростом осведомленности инвесторов 
обо всех нюансах деятельности на  финансовом 
рынке растет уровень доверия к этой сфере, увели-
чивается число участников, осознанность их  дей-
ствий. На рис. 1 приведена схема выстроенной сис-
темы образования частных инвесторов в США, ко-
торая служит своеобразным эталоном в  отрасли. 
В частности, схема обучения в Канаде, Великобри-
тании, Австралии, Германии и  ряде других стран 
во многом схожа с американской.

Особенностью выстроенной системы взаимодей-
ствия с частными инвесторами в США является чет-

кость и  продуманность направлений подготовки, 
сформированные рекомендации для различных ка-
тегорий инвесторов, наличие исчерпывающей ин-
формации, в  доступной форме поясняющей слож-
ные понятия. Кроме того, каждая государственная 
или негосударственная организация в обязательном 
порядке поддерживает соответствующий информа-
ционный раздел для частных инвесторов. Инвестор 
может выйти на любой из интернет-сайтов органи-
заций, перечисленных на  рис. 1, и  найти нужную 
информацию о рисках, выборе активов, личном фи-
нансовом планировании. При этом форма представ-
ления и подачи данных удобна и проста.

В России к настоящему моменту активно развива-
ются ресурсы по финансовому образованию населе-
ния, пытающиеся охватить все аспекты финансового 
рынка, пока не получившие широкой известности, 
а также не привязанные к ресурсам государственных 
органов. На наш взгляд, достичь повышения эффек-
тивности работы подобных ресурсов можно посред-
ством разделения их  специализации с  выделением 
отдельных ресурсов для инвесторов на  фондовом 
рынке, для банковского сектора, страхового и т.п. 

Исключительно наличие соответствующих зна-
ний у инвестора не может гарантировать принятие 
им правильных финансовых решений. Человек дол-
жен представлять свое место на  шкале «непрофес-
сионал  — профессионал» и  адекватно оценивать 
проблемы, относительно которых он может принять 
компетентное решение, что обеспечивается уровнем 
его финансовой компетентности [13].

В связи с этим большое влияние на рынок России 
оказывает формирование системы обучения инвес-
торов, которое проводят брокерские компании. Оно, 
как правило, состоит из бесплатной части, включа-
ющей освоение начальных знаний о технологии со-
вершения сделок, правил проведения анализа рынка 
и т.п. Дальнейшее, более серьезное, углубленное обу-
чение является платным. Поэтому большая часть 
инвесторов, освоив начальные бесплатные курсы, 
приступает к  совершению сделок на  финансовом 
рынке, полагая, что этих знаний уже достаточно. 
В целом, компании не препятствуют такому подходу, 
поскольку, чем раньше клиент начнет торговать 
на рынке, тем быстрее компания начнет зарабаты-
вать комиссионное вознаграждение. Платное и серь-
езное обучение проходят, как правило, те инвесторы, 
чей капитал довольно высок, и  те, кто планирует 
заниматься торговлей на фондовом рынке профес-
сионально.

Кроме того, острый недостаток специалистов 
в  сфере инвестиций, биржевой торговли, личного 
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финансового планирования приводит к  тому, что 
обучение в компаниях в основном проводят те, кто 
в большинстве своем не имеет опыта реальной тор-
говли на  фондовом рынке или опыта стабильного 
заработка в течение длительного периода времени. 
Это также сказывается на качестве подготовки на-
чинающих инвесторов.

Элемент образования и защиты инвесторов от ряда 
рисков проявляется и в подразделении инвесторов 
на  квалифицированных и  неквалифицированных. 
За  рубежом для квалифицированных инвесторов 
используется термин аккредитованный (accredited) 
или опытный (sophisticated) инвестор. Для частных 
инвесторов применяется термин розничный (retail), 
что, на наш взгляд, более соответствует специфике 
деятельности физического лица на фондовом рынке.

В большинстве стран основным критерием, отли-
чающим квалифицированного инвестора, является 
имущественный признак. Так, в США квалифици-

рованный инвестор должен удовлетворять одному 
из следующих требований: является директором или 
исполнительным директором компании-эмитента; 
общая сумма чистых активов индивида или его семьи 
превышает 1 млн долл. США; имеет активы под 
управлением на сумму более 1 млн долл. США; доход 
индивида превышает 200 тыс. долл. США в год за по-
следние 2 года, или 300 тыс. долл. США для семьи. 

В странах Европейского союза квалифициро-
ванный инвестор должен соответствовать минимум 
двум критериям: ранее совершал торговые сделки 
на  сумму более 50 тыс. евро со  средней частотой 
10  раз в  квартал за  предыдущие четыре квартала; 
размер портфеля финансовых активов клиента, 
включая денежные вклады и  финансовые инстру-
менты, превышает 500 тыс. евро; работает или ра-
ботал в  финансовом секторе не  менее одного года 
в  должности, которая требует знания технологии 
совершения сделок или предоставляемых услуг.

Рис. 1. Система информирования и образования частных инвесторов в США
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В России же  требования гораздо мягче. Квали-
фицированный инвестор должен соответствовать 
одному из  параметров: владеет финансовыми ин-
струментами на  сумму не  менее 6 млн руб.; имеет 
опыт работы в инвестиционной компании не менее 
2 лет; совершает ежеквартально не менее 10 сделок 
в течение последних четырех кварталов, но не реже 
раза в  месяц, на  сумму не  менее 6 млн руб.; имеет 
высшее экономическое образование или квалифика-
ционный аттестат специалиста финансового рынка.

Исключительно количественный подход при 
определении квалифицированности инвестора, 
на наш взгляд, недостаточно эффективен, поскольку 
необходимо учитывать уровень знаний инвестора, 
навыки работы на  финансовых рынках. Владение 
достаточным количеством капитала не  может яв-
ляться гарантом наличия у  индивида профессио-
нальных знаний и навыков. 

В рамках XXV Международного финансового кон-
гресса в Санкт-Петербурге 30 июня 2016 г. Михаил Ма-
мута, руководитель службы по защите прав потреби-
телей финансовых услуг и миноритарных акционеров 
Банка России, в своем докладе озвучил предложения 
о введении ограничений для неквалифицированных 
инвесторов при покупке инвестиционных инстру-
ментов, в  составе которых есть деривативы, также 
была предложена к рассмотрению новая категория 
инвесторов — «профессиональный инвестор». К ней 
относятся те, кто готов инвестировать от 300 млн руб. 
(при годовом доходе от  10 млн руб.), либо те, кто 
активно торговал на бирже или занимал руководя-
щую должность в компании, работавшей на финан-
совом рынке, и владеет активами от 150 млн руб. [14].

По нашему мнению, внимание к уровню обра-
зования розничных (частных) инвесторов и опреде-
ленные ограничения по использованию финансо-
вых инструментов  — положительный шаг в  части 
их защищенности от рисков на финансовом рынке. 
В то же время остается неясным статус и преимуще-
ства категории «профессиональный инвестор», тре-
бования к которому намного выше, чем к квалифи-
цированному инвестору, притом что доступ к  фи-
нансовым инструментам у них одинаков. Вызывает 
вопросы и  требование к  квалифицированному ин-
вестору опыта активной торговли на  фондовом 
рынке от одного года. Инвестор может быть актив-
ным участником фондового рынка, т.е. иметь опыт 
активной торговли, но по итогам года получить убы-
ток от  инвестиций, что может говорить об  отсут-
ствии необходимых знаний для эффективного ин-
вестирования. Кроме того, Банк России для сниже-
ния рисков инвестирования на финансовом рынке 

предлагает предусмотреть запрет инвестиционным 
компаниям совершать в интересах неквалифициро-
ванных инвесторов необеспеченные сделки (запрет 
на  предоставление маржинального кредитования). 
Это предложение вызывает неоднозначную реакцию, 
поскольку в данном случае количество инвесторов 
может уменьшиться.

Еще одно предложение Банка России, которое 
требует дополнительного обсуждения, заключается 
в том, что планируется запретить инвесторам само-
стоятельно покупать акции и облигации, если капи-
тал на их счете будет меньше 400 тыс. руб. Таким ин-
весторам будет разрешено покупать ценные бумаги 
только с разрешения финансового консультанта [15]. 
По оценкам экспертов, средний размер брокерского 
счета в России составляет 150 тыс. руб., а институт 
независимых финансовых консультантов не создан.

В связи с  этим, полагаем, развитие института 
инвестиционных консультантов может стать одним 
из перспективных направлений повышения заинте-
ресованности частных лиц в инвестировании. В Рос-
сии аккредитованные ЦБ  РФ организации осуще-
ствляют обучение и  аттестацию специалистов фи-
нансовых рынков в области брокерской, дилерской 
деятельности и управления ценными бумагами, дея-
тельности организатора торговли и  клиринговой 
деятельности, в области ведения реестра владельцев 
ценных бумаг, депозитарной деятельности, управ-
ления паевыми инвестиционными фондами, дея-
тельности негосударственного пенсионного фонда 
(всего семь уровней аттестатов). 

В США предусмотрено более 40 различных видов 
экзаменов и сертификатов для различных направле-
ний деятельности инвестиционных консультантов 
на фондовом рынке, что позволяет более тщательно 
оценивать знания специалистов и  способствовать 
росту их профессионализма.

Введение специализированного 8-го аттестата 
для инвестиционных консультантов в России и со-
ответствующее обучение в  сфере управления лич-
ными финансами и финансовыми активами, по на-
шему мнению, может положительно повлиять на раз-
витие культуры инвестирования. 

Заметим, что 22 июня 2016  г. Государственной 
думой РФ во втором чтении был принят законопро-
ект «О внесении изменений в  Федеральный закон 
“О рынке ценных бумаг” и  иные законодательные 
акты РФ в части регулирования деятельности финан-
совых советников», который был отправлен на до-
работку Советом Федерации. Его принятие позволит 
юридическим лицам и  индивидуальным предпри-
нимателям легально оказывать консультационные 
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услуги в  инвестиционной сфере, а  также по  во-
просам личного финансового планирования [16]. 
В то же время законопроект не проясняет вопросы 
о  способах подтверждения их  уровня финансовой 
компетентности. Неясно, каким образом будет под-
тверждаться квалификация финансового советника, 
уровень его знаний. Законопроект также предпо-
лагает введение страхования ответственности фи-
нансового советника за нарушение договора об ока-
зании услуг по  финансовому консультированию. 
При этом остаются вопросы: несет ли  он ответ-
ственность за  результат рекомендованных им  фи-
нансовых решений, за сохранность средств клиента? 
какой предполагаемый размер страховой суммы от-
ветственности советника? какова в  связи с  этим 
предполагаемая стоимость услуг по  финансовому 
и инвестиционному консультированию?

По нашему мнению, создание института финан-
совых консультантов в  России требует более тща-
тельной проработки в  части гарантий их  соответ-
ствующей квалификации для оказания услуг роз-
ничным инвесторам, введения квалификационных 
экзаменов и  формализованных условий договора. 
Поскольку уровень финансовых знаний россиян 
к настоящему времени по-прежнему низок, институт 
финансовых консультантов не должен способство-
вать росту мошенничеств в этой сфере.

Кроме того, согласно статусу и роли розничного 
инвестора, данный вид деятельности требует опре-
деленных специфических знаний, без наличия ко-
торых нецелесообразно допускать его к  торгам 
на фондовом рынке либо вводить ряд ограничений 
по использованию отдельных финансовых инстру-
ментов и  услуг. Розничный инвестор должен быть 
соответствующим образом подготовлен к этой дея-
тельности. На наш взгляд, внедрение дополнитель-
ной системы обучения и допуска инвесторов к тор-
гам может способствовать повышению уровня фи-
нансовой грамотности, что обеспечит осознанное 
использование финансовых ресурсов домохозяйств. 
Возможно также законодательное закрепление от-
дельных требований по уровню знаний о специфи-
ческих рисках и опыту работы на фондовом рынке, 
к  розничным и  квалифицированным инвесторам. 
Причем данное предложение не реализовано ни в од-
ной из рассмотренных нами стран. К розничным ин-
весторам не принято применять принудительных мер 
в виде обязательных экзаменов, поскольку это может 
вовсе отпугнуть их от фондового рынка. Вместе с тем 
имеющиеся тенденции по высокому уровню потерь 
средств на  фондовом рынке розничными инвесто-
рами определяют необходимость введения ряда огра-

ничений для начинающих инвесторов или инвес-
торов с  высоким уровнем риска. Альтернативным 
решением может стать введение существенных огра-
ничений при совершении инвестиционных действий 
для начинающих инвесторов, например, ограничение 
доступа к  торговле более рискованными ценными 
бумагами, ограничение по размеру инвестируемого 
капитала и т.п. И далее, в случае успешного прохож-
дения инвестором обязательного (бесплатного) обу-
чения и  сдачи внутреннего экзамена, эти ограни-
чения могут быть сняты, или они могут снижаться 
постепенно, до тех пор пока инвестор не будет соот-
ветствующим образом подготовлен. Данный подход 
реализован в  экзаменационной системе инвести-
ционных консультантов в США, где по мере роста 
уровня знаний и  освоения различных финансовых 
активов для оказания профессиональных услуг они 
должны сдать соответствующий экзамен. Напри-
мер, для оказания услуг по работе с товарными фью-
черсами консультант должен сдать экзамен серии 3 
по данному направлению. Если он хочет расширить 
спектр своих услуг, например, в сфере консультиро-
вания по инвестированию в государственные обли-
гации, он должен сдать экзамен серии 72, и т.д.

Банк России предложил свой подход к различию 
неквалифицированных инвесторов, который пока-
зан в табл. 1.

Данный подход вызывает ряд вопросов. За основу 
по-прежнему взят имущественный признак, кото-
рый не может свидетельствовать о наличии соответ-
ствующих знаний, и риск потерять капитал одина-
ково высок для всех классов неквалифицированных 
инвесторов. Перечень активов, которыми могут опе-
рировать инвесторы каждого класса, на наш взгляд, 
не продуман. Например, им, согласно данной клас-
сификации, не доступны инвестиции в паевые ин-
вестиционные фонды. Предложение менее опыт-
ному инвестору инструментов валютного рынка, 
который более рискован, чем фондовый или сроч-
ный, не  выглядит логичным. Кроме того, неясно, 
почему Банк России относит вложения в кредитные 
потребительские кооперативы к менее рискованным, 
чем, например, корпоративные облигации, инстру-
ментам, почему депозитный сертификат доступен 
инвестору третьего класса, а облигации того же са-
мого банка — нет. Перечень приведенных доступных 
для каждого класса активов, на наш взгляд, неполон. 
Например, следует добавить муниципальные обли-
гации, обезличенные металлические счета и т.п.

В связи с этим мы предлагаем выстраивать сис-
тему допуска розничных инвесторов к  инвестици-
онным услугам и  соответствующим инструментам 
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финансового рынка согласно шкале финансовой 
компетентности (см. рис. 2), уровни которой будут 
требовать от инвестора, прежде всего, подтвержде-
ния наличия определенных знаний и навыков.

Компетентностный подход к  организации до-
ступа к инструментам финансового рынка, на наш 
взгляд, более гибок и  целесообразен для России, 
нежели финансовый подход. Существующие струк-
туры экономических знаний в России [13] позволяют 
решить проблемы формирования соответствующего 
уровня финансовой компетенции у розничного ин-
вестора. Но  практическая реализация в  значитель-
ной степени зависит от  законодательных и  норма-
тивных изменений, которые во  многом должны 
формировать необходимый уровень доверия инвес-
торов к институтам финансового рынка.
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