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Аннотация
Структурные изменения в экономике под воздействием процессов цифровой трансформации неизбежно затрагивают рынок труда и приводят 
к изменениям в его экономических институтах, прежде всего, институте занятости. Цифровая экономика формирует новые условия и требо-
вания к уровню квалификации трудящихся, составу и сочетанию навыков и компетенций, что проявляется в новых формах и моделях занятости 
населения. Обозначенные факторы определяют актуальность исследований современных моделей занятости населения в процессах адаптации 
рынка труда к новым параметрам развития социально-экономической системы. В статье рассматриваются предпосылки и результаты транс-
формации моделей занятости населения в условиях цифровизации рынка труда. Целью исследования является идентификация причин появления 
новых моделей занятости и направлений их влияния на состояние рынка труда, что определяет необходимость решения ряда задач: выделить 
концептуальные положения цифровых моделей занятости, классифицировать факторы трансформации форм занятости населения и сформу-
лировать направления их развития в стратегической перспективе. Методическую основу исследования составляют общенаучные и общеэко-
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ВВЕДЕНИЕ

Трансформация моделей занятости в структуре соци-
ально-экономических систем осуществляется в контексте 
исторического развития трудовых отношений. При этом 
каждый из эволюционных этапов представляет собой смену 
общественно-экономических формаций и определяет спе-
цифику социально-трудовых отношений в рамках рабовла-
дельческого, феодального, капиталистического, постинду-
стриального и, наконец, цифрового формата их развития. 

О важности трудовых ресурсов в базовой модели соци-
ально-экономического развития свидетельствуют научные 
исследования ученых-экономистов, начиная с классической 
школы политической экономии. В дальнейшем научные 
экономические школы развивают классическую теорию 
занятости и подтверждают необходимость ее регулирования 
и стимулирования как одного из факторов интенсивности 
экономического роста [1, с. 42].

Институт занятости как механизм регулирования соци-
ально-трудовых отношений на организованном рынке труда 
сформировался в период индустриализации и направлен на 
оптимизацию системы отношений между его субъектами. 
В современной экономике повышается актуальность адап-
тации моделей занятости к параметрам социально-эконо-
мического развития, достижения их соответствия потреб-
ностям интенсивного экономического роста и условиям 
технологического развития национальной экономики [2]. 
В этой связи залогом эффективного функционирования 
рынка труда в условиях цифровой экономики становится 
разработка и внедрение инновационных моделей занятости.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ

Исследование моделей занятости населения проводится 
на основе идентификации, обобщения и изучения стати-
стических, аналитических и эмпирических материалов, ха-
рактеризующих текущее состояние рынка труда и ретро-
спективу его развития. Методическую базу выполнения 
исследования современных моделей занятости и факторов 
их трансформации составляют методы общенаучного и об-
щеэкономического анализа, синтеза, обобщения и экстра-
поляции.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Трудовые ресурсы выступают одним из базовых факторов 
производства, а с повышением уровня технологичности их 
роль только возрастает. В этой связи занятость как один из 

показателей формирования и использования трудовых ре-
сурсов, отражает не только достигнутый уровень развития 
национальной экономики, но и перспективные направле-
ния модификации рынка труда. При этом уровень занятости 
фиксирует не только количественные параметры использо-
вания трудовых ресурсов, но и спрос на рабочие места со 
стороны экономически активного населения. 

Высокий уровень занятости стимулирует экономический 
рост не только за счет наращивания производительности 
труда, но и путем повышения платежеспособного спроса. 
В то же время регулирование занятости выступает одним 
из параметров социальной стабильности и экономической 
устойчивости. Помимо экономического базиса, занятость 
решает ряд важных социальных задач, что становится одним 
из решающих индикаторов воспроизводства трудовых ре-
сурсов в цифровой экономике [10, c. 74]. Прежде всего,  
с этой точки зрения занятость способствует самореализации 
и самоидентификации личности, а также развитию соци-
альной стратификации. 

Обозначенные взаимосвязи свидетельствуют о наличии 
зависимости между ключевыми параметрами развития со-
циально-экономической системы и формами занятости в 
ее структуре. В контексте укладов технологического разви-
тия можно выделить следующие группы факторов транс-
формации моделей занятости.

1. Экономические факторы связаны со структурной пе-
рестройкой социально-экономической системы. Модель 
экономического развития меняется по мере усиления тех-
нологической составляющей в достижении экономического 
роста, а постиндустриальная экономика способствует пере-
мещению трудовых ресурсов из сферы производства в сферу 
услуг так же, как этапом ранее происходил переток эконо-
мически активного населения из аграрной отрасли в про-
мышленное производство [6, с. 40]. На рис. 1 отражена 
динамика в отраслевой структуре занятости на российском 
рынке труда.

Нестабильность развития социально-экономической сис-
темы, повышенные риски и высокий уровень неопределен-
ности в траектории достижения экономического роста, с 
одной стороны, вынуждают работодателей сокращать штат 
и искать временных работников на периоды пиковой за-
грузки, а с другой стороны, стимулируют работников искать 
дополнительные источники доходов на основе временной 
и/или частичной занятости. Обозначенные факторы спо-
собствуют появлению новых моделей занятости, прежде 
всего, аутсорсинга и аутстаффинга. Кратковременные 
формы занятости развиваются на основе платформенных 
моделей и позволяют работникам самостоятельно регули-

номические методы. Результаты проведенного исследования развивают теоретические положения в сфере занятости населения и позволяют 
корректировать организационно-методические походы к разработке и внедрению новых моделей занятости в условиях цифровой экономики.

Ключевые слова: рынок труда, экономика труда, занятость населения, модель занятости, цифровая трансформация, цифровая занятость

Abstract
Structural changes in the economy under the influence of digital transformation processes inevitably affect the labor market and lead to changes in its economic 
institutions, primarily the institution of employment. The digital economy forms new conditions and requirements for the level of qualifications of workers, the 
composition and combination of skills and competencies, which is manifested in new forms and models of employment of the population. These factors determine 
the relevance of studies of modern employment models in the processes of adapting the labor market to new parameters of the development of the socio-economic 
system. The article examines the prerequisites and results of the transformation of employment models in the context of the digitalization of the labor market. 
The purpose of the study is to identify the reasons for the emergence of new employment models and the directions of their influence on the state of the labor 
market, which determines the need to solve a number of problems: to highlight the conceptual provisions of digital employment models, classify the factors of 
transformation of the forms of employment of the population and formulate the directions of their development in a strategic perspective. The methodological 
basis of the study is general scientific and general economic methods. The results of the study develop theoretical provisions in the field of employment and make 
it possible to adjust organizational and methodological approaches to the development and implementation of new employment models in the digital economy.

Keywords: labor market, labor economy, employment, employment model, digital transformation, digital employment.
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ровать продолжительность рабочего дня и вовлеченность в 
занятость [18, c. 90].

Помимо этого, нарастают темпы цифровой трансформа-
ции социально-экономических систем всех уровней, вклю-
чая мировую экономику — формируется глобальный тренд 
перехода к цифровой экономике, условия которой размы-
вают границы традиционных социально-трудовых отноше-
ний [4, с. 358]. Цифровизация бизнес-процессов, в том 
числе в части взаимодействия между работодателями и ра-
ботниками, работниками и клиентами, способствует пере-
воду трудовых отношений в цифровые каналы по всем на-
правлениям экономической деятельности, где это возможно. 
В условиях трансформационной экономики такой подход 
создает новые модели занятости, на основе которых сокра-
щаются транзакционные издержки и экономятся временные 
ресурсы, а в конечном итоге, повышается производитель-
ность труда [15, с. 184].

Современные процессы экономического развития харак-
теризуются гибкостью и постоянной адаптивностью, так как 
каждый новый виток технологического уклада осуществля-
ется быстрее предыдущего. В этой связи модели занятости 
тоже должны быть максимально гибкими, поэтому тради-
ционные (классические) модели уступают место дистанци-
онным и гибридным моделям. В настоящее время работо-
датели предпочитают формировать кадровое ядро из клю-
чевых сотрудников, а остальные потребности закрывать на 
основе сезонного, временного или проектного персонала 
[14, с. 183].

В совокупности экономические факторы трансформации 
моделей занятости оказывают влияние на результативность 
формирования, использования и развития трудовых ресур-
сов с учетом внешних и внутренних параметров развития 
рынка труда и социально-экономической системы в целом. 
В то же время, экономические факторы определяют воздей-
ствие используемых моделей занятости на достижение ин-
тенсивности экономического роста и сбалансированности 
его ключевых индикаторов.

2. Технологические факторы преобразуют инфраструктуру 
рынка труда на основе информационно-коммуникационных 
технологий. Прежде всего, именно цифровые технологии и 
инновации создают условия и возможности осуществления 
социально-трудовых отношений в цифровом формате и в 
каналах удаленного доступа [20, c. 18–30]. Повышение 
уровня технологичности рабочих операций, с одной сто-
роны, создает спрос на работников с высокой квалифика-
цией, а с другой стороны, позволяет автоматизировать ряд 

бизнес-процессов — все это приводит к структурным сдви-
гам рынка труда и смещению спроса и предложения трудо-
вых ресурсов в плоскость новых компетенций и навыков 
[12, с. 99].

Переход на новый уровень технологичности способствует 
автоматизации не только рутинных операций, активное 
развитие технологий искусственного интеллекта и систем 
машинного обучения позволяет решать без участия человека 
даже аналитические и творческие задачи [8, c. 68]. Меняется 
и пространственная организация труда, расширяются гра-
ницы привлечения работников в цифровых моделях заня-
тости [5, с. 7963]. 

В совокупности технологические факторы трансформации 
моделей занятости создают платформу для реализации ди-
станционных и/или гибридных форм занятости, продуци-
руют инновационные инструменты развития социально-
трудовых отношений и стимулируют работников к повы-
шению уровню квалификации, в том числе в сфере 
цифровых технологий [11, с. 51]. Технологическое обеспе-
чение и развитие цифровой инфраструктуры рынка труда 
выступают стимулом для трансформации моделей занятости 
и генерируют все необходимые условия ее осуществления. 
Обратной стороной цифровой трансформации моделей за-
нятости является ее сокращение в традиционных отраслях 
и формах привлечения трудовых ресурсов.

На рис. 2 представлены результаты воздействия техноло-
гических факторов на организацию социально-трудовых 
отношений между работодателей и работниками через циф-
ровые каналы.

 
Рис. 2. Динамика уровня технологичности организации рабочих мест  

в российских организациях
Источник: составлено авторами на основании [19, c. 4].

3. Социально-демографические факторы определяют как 
количественные, так и качественные параметры трансфор-
мации моделей занятости. Демографические факторы ока-
зывают непосредственное влияние на следующие характе-
ристики трудовых ресурсов: количество и уровень занятых 
из числа экономически активного населения, возрастная 
структура занятых, приток или отток трудовых мигрантов 
на локальных рынках труда. Под воздействием демографи-
ческих факторов модели занятости меняются в разрезе сле-
дующих направлений:
	• общий тренд на старение населения, рост доли пожилых 

людей в возрастной структуре экономически активного 
населения формирует предпосылки для адаптации рабо-
чих мест, в том числе для трудовых ресурсов предпенси-
онного и пенсионного возраста, на основе программы 
профессиональной переподготовки ил повышения ква-
лификации [7, с. 198; 22, с. 68];

Рис. 1. Структура занятости российского населения по укрупненным 
отраслевым группам 

Источник: составлено авторами на основании [16, c. 50].
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	• дефицит кадров любого уровня квалификации и попытки 
сгладить кадровый голод за счет привлечения мигрантов 
требует перестройки моделей занятости с учетом улучше-
ния условий труда и необходимости удержания высокок-
валифицированных сотрудников;

	• дисбаланс между городскими и сельскими рынками труда 
на фоне глобальной урбанизации меняет структуру заня-
тости, в том числе в отраслевом разрезе.
Влияние демографических факторов на развитие россий-

ского рынка труда, способствуют его перегреву, дефициту 
трудовых ресурсов и дисбалансу их спроса и предложения. 
Вместе с тем следует отметить, что с 2013 г. доля лиц, старше 
трудоспособного возраста, принимающих участие в составе 
рабочей силы, существенно снижается — с 30,1% в 2013 г. 
до 17,3% в 2023 г. Наибольшую часть этого уровня обеспе-
чивают работающие женщины в возрасте 55–59 лет (61,4%) 
и городское население (65,5%) по итогам 2023 г. В сравнении 
мужчины раннего пенсионного возраста (первые пять лет 
после достижения пенсионного возраста) остаются работать 
на уровне 44,1%. Однако, с повышением возрастной планки, 
ситуация меняется: доля мужчин старше 70 лет, участву-
ющих в составе рабочей силы, составляет 2,6% против 1,6% 
женщин такого же возраста [16, c. 23].

За этот же период растет средний возраст занятых:  
с 40,3 лет в 2013 г. до 42,2 лет в 2023 г., что вызвано перера-
спределением возрастной структуры занятости. Так, доля 
работающих в возрасте 60–64 лет выросла за период иссле-
дования с 3,5% до 5,9%, а в возрасте 65–69 лет — с 0,9% до 
1,5%. Что касается гендерно-возрастной структуры заня-
тости, она не имеет ярко выраженного дифференцирован-
ного характера, а разница между средним возрастом рабо-
тающих женщин и мужчин минимальна: по итогам 2023 г. 
средний возраст занятых женщин составлял 42,5 года,  
а мужчин — 42 года ровно [16, c. 24].

Социальные факторы трансформации моделей занятости 
дополняют демографические факторы и частично связаны 
с ними. Основу социальных факторов в смене моделей за-
нятости составляет мотивация к труду, которая меняется от 
одного поколения к другому. В первую очередь на появление 
новых моделей занятости оказывают влияние молодежные 
группы занятых, так как они в большей степени тяготеют к 
гибким графикам, дистанционным формам организации 
труда, самозанятости и цифровым навыкам [17, c. 748; 21, 
с. 62]. 

В совокупности влияние социально-демографических 
факторов определяет направления трансформации моделей 
занятости со стороны работников, их потребностей, моти-
вации труда и карьерных предпочтений. Работники явля-
ются конечными пользователями моделей занятости, по-
этому социально-демографические характеристики заня-
тости оказывают существенное воздействие на ее 
трансформацию и адаптацию к новым условиям социально-
трудовых отношений [9, c. 325].

4. Организационно-регуляторные факторы преимуще-
ственно фиксируют изменения в трудовых отношениях и 
закрепляют новые модели занятости в нормативно-правовой 
и организационно-управленческой документации [13,  
с. 281]. Смена моделей занятости происходит на фоне эво-
люции трудовых ресурсов, результатом которой становится 
преобразование кадровых профилей, а ключевой ценностью 
работника становится не стаж работы и/или должность,  
а совокупность навыков и компетенций, необходимых для 
реализации трудовых функций, решения поставленных за-
дач и постоянного саморазвития [3, c. 99]. Трудовое зако-
нодательство в этих условиях должно обеспечивать гибкость 
регулирования социально-трудовых отношений в соответ-

ствии с новыми моделями занятости и потребностями рынка 
труда.

Совокупность рассмотренных факторов не только создает 
предпосылки для трансформации моделей занятости, но и 
корректирует ее направленность в соответствии с текущими 
потребностями социально-экономического развития. В на-
стоящее время наблюдается постоянное наращивание и 
развитие цифровых моделей занятости, которые характери-
зуются общими признаками:
	• цифровые каналы и платформы как ядро организации, 

реализации и развития института занятости на рынке 
труда;

	• цифровые компетенции и навыки в базовой структуре 
кадрового профиля работников, постоянное обучение и 
саморазвитие;

	• гибкие, адаптивные и гибридные формы занятости, ор-
ганизации рабочего места и графика труда;

	• использование комплекса информационно-коммуника-
ционных технологии для автоматизации рутинных задач, 
создание комплексной рабочей связки «человек — техно-
логии».
При этом необходимо понимать, что трансформация рос-

сийского рынка труда находится на начальной стадии, а 
рассмотренные факторы и параметры инновационных мо-
делей занятости находят свое проявление в краткосрочной 
ретроспективе. Дальнейшие процессы преобразования мо-
делей занятости будут идти параллельно с развитием циф-
ровой экономики, обеспечивая адаптацию рынка труда к ее 
условиям.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, проведенное исследование формирует 
комплексное представление о процессах трансформации 
моделей занятости в современной экономике. Технологи-
ческое развитие неизбежно затрагивает все процессы функ-
ционирования социально-экономической системы и рынок 
труда не является исключением. Гибкость и адаптация рос-
сийского рынка труда в условиях цифровой экономики 
обеспечивается путем реализации новых моделей занятости, 
прежде всего, дистанционной и платформенной занятости. 

Результаты проведенного исследования позволили иден-
тифицировать, систематизировать и классифицировать 
факторы трансформации моделей занятости в практике 
российских организаций, а также выделить признаки циф-
ровых моделей занятости. Соотношение научно-теоретиче-
ских исследований и практического опыта реализации ин-
новационных моделей занятости позволит более эффек-
тивно осуществлять адаптацию национального рынка труда 
к условиям цифровой экономики, а значит, обеспечивать 
интенсивность экономического роста как главного фактора 
технологического развития социально-экономической сис-
темы страны.
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Монография содержит результаты исследований, касающихся прежде всего нового научного видения основных 
трендов управления персоналом. Рассматриваются последствия пандемии COVID-19, экономических санкций 
и «кадрового голода» как факторы пересмотра подходов к формированию кадровой политики. Обосновывается 
видение управления демографической сферой через корпоративную гражданственность партнерства влас-
ти, бизнеса и общества; демонстрируются проблемы глобального рынка труда. Приводится междисципли-
нарный взгляд на сохранение и развитие человеческого капитала корпораций с позиций международных основ 
интегрированной отчетности. Представлен сценарий актуальной и перспективной концепций устойчивого 
управления человеческими ресурсами, сопровожденный показателями оценки устойчивости, противоречия-
ми, взаимосвязью с благополучием работников. Аргументировано научное представление управления талан-
тами, эволюции взглядов на этику в контексте кадрового менеджмента, необходимости и возможности 
управления, направленного на «любовь к персоналу». Дана развернутая характеристика ментального здоровья, 
ориентировочных критериев его наличия, дано разъяснение современных психических состояний работника, 
вызванных новой реальностью занятости и включения в социум.


