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Cложившаяся ситуация в стране и в мире, 
вызванная распространением корона-

вирусной инфекции, стимулировала процессы 
цифровизации в бизнесе, предопределившие 
значимые структурные изменения в экономи-
ческих субъектах, в том числе и изменения 
в учетных процессах. Кризис, обусловленный 
пандемией, трансформировал все аспекты 
общественной жизни и, по экспертным оценкам 
[1], является самым беспрецедентным событи-
ем за последние 100 лет. Однако в наибольшей 
степени, по нашему мнению, влияние пандемии 
ощутили субъекты малого бизнеса. 

Следует отметить, что в структуре малого 
предпринимательства преобладают микро-
предприятия: на их долю приходится 96% 
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Аннотация. В статье представлен анализ влияния пандемии на цифровизацию учетных процедур в субъектах 
малого предпринимательства; выявлены новые направления трансформации учетных процессов в  малом 
бизнесе, вызванные условиями пандемии; показаны положительные и отрицательные стороны происходя-
щих трансформационных процессов в системе учета и отчетности организаций малого бизнеса; предложе-
на модель определения себестоимости каждого вида продукции на основе данных бухгалтерского учета. 
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Abstract. In  this article it  is raised the topic of  how the pandemic infl uences the digitalization of  accounting process 
in small businesses; there are indicated the new directions of transformation of accounting processes in small business, 
caused by the conditions of the pandemic, the positive and negative aspects of their application. As a result, the cost de-
termination model based on accounting data has been developed for each type of product.
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от общего количества субъектов МСП, их удель-
ный вес в обороте составляет 37%, в них занято 
29% всей численности в малом предпринима-
тельстве. В свою очередь малые предприятия 
(без учета микропредприятий) обеспечивают 
63% оборота и занятость на уровне 49% [2].

Треть субъектов малого бизнеса согласно 
исследованию [3] оценили свое финансовое 
положение как критическое (рис. 1). Они 
не имеют возможности обслуживать свой ос-
новной долг и уплачивать платежи первой 
очереди (заработная плата, налоги и страховые 
взносы), поэтому нуждаются во внешнем фи-
нансировании. 

Как следует из рис. 1, предприятия средне-
го и крупного бизнеса в меньшей степени ис-
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пытывают обозначенные проблемы, среди 
средних предприятий свое финансовое по-
ложение назвали критическим 14,9 %, а среди 
крупных — 8,1% респондентов.

Анализ деятельности малых предприятий 
города Москвы в условиях пандемии позво-
ляет сделать вывод, что особо пострадавшими 
выступают малые предприятия общественно-
го питания, что обусловлено следующим:

 ■ ограничениями по посещению предпри-
ятий общественного питания, вызвавшими 
снижение выручки;

 ■ увеличением цен на продукты при неиз-
менности цен на готовые блюда (в январе 
2021 г. цены на продукты в Москве увеличи-
лись в среднем на 15%, в феврале 2021 г. про-
изошел рост цен почти на все продукты на 8%, 
далее ежемесячно наблюдался рост на отдель-
ные категории продуктов на 1–2%1). 

Новые экономические условия деятельно-
сти субъектов малого предпринимательства, 
в том числе необходимость поиска источников 
экономического роста, потребовало транс-
формации учетных систем на предприятиях 
малого бизнеса. Обозначим основные при-
чины и направления такой трансформации: 

 ■ режим удаленной работы способствовал 
широкому распространению цифровых тех-
нологий;

1  Индексы потребительских цен в марте 2021 года к марту 
2020 года// [Электронный ресурс]/ ФинЭкспертиза — сеть 
профессиональных аудиторских, оценочных и консалтин-
говых компаний. URL: https://fi nexpertiza.ru/press-service/
researches/2021/dorogoy-minimum/

Рис. 1. Оценка организациями своего финансового положения 
Источник: [3]

 ■ необходимость экономии ресурсов обу-
словила усиление требований руководства 
к большей прозрачности отдельных бизнес-
процессов, что привело к целесообразности 
дальнейшей детализации учетной информации;

 ■ необходимость поиска дополнительных 
источников финансирования предопределила 
повышение требований к внешней бухгалтер-
ской финансовой отчетности организаций, со-
ставленной на основе общепринятых принципов.

Напомним, что согласно ст. 6 Федерально-
го закона от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгал-
терском учете» индивидуальные предприни-
матели имеют право не вести бухгалтерский 
учет. А индивидуальные предприниматели 
составляют сегодня примерно 40% от всего 
количества субъектов малого предпринима-
тельства (рис. 2). 

Согласно исследованию, проведенному 
на основании опроса 800 владельцев бизнеса, 
самостоятельно ведут бухгалтерию 50,4% опро-
шенных, при этом 32,6% делают отчеты полно-
стью сами, 11,2% пользуются онлайн-серви-
сами банков, 6,6% ведут учет с помощью бух-
галтерских сервисов [5].

Что касается цифровизации учетно-кон-
трольных процессов в субъектах малого пред-
принимательства, то здесь следует выделить 
два основных направления:

 ■ облачные платформы и роботизирован-
ная автоматизация учетных процессов;

 ■ распространение электронного докумен-
тооборота.
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Следует отметить, что особенности малого 
предпринимательства, в частности ограничен-
ность финансовых ресурсов, отрицательно 
влияют на внедрение цифровых технологий 
в бизнес-процессы малого бизнеса, в том числе 
и в его учетную сферу. Однако, в условиях 
пандемии, из-за необходимости организации 
удаленной работы для части сотрудников 
многие малые предприятия были вынуждены 
перейти на облачное обслуживание учетных 
программ для обеспечения возможности до-
ступа к базам данных с разных устройств 
на разных территориях. При этом, как показал 
анализ, представленный в табл. 1, применение 
облачных технологий обходится малым пред-
приятиям дешевле, чем использование обыч-
ных лицензионных программ. 

Как видно, стоимость установки лицензи-
онной программы превышает стоимость об-
лачной более чем в 4 раза. Кроме того, имеют-
ся и другие преимущества применения малыми 
предприятиями облачных платформ и робо-
тизированной автоматизации учетных про-
цессов, в частности: 

 ■ круглосуточная техническая поддержка 
(включена в стоимость аренды);

 ■ автоматическое ежедневное обновление 
приложений и форм отчетности (также вклю-
чено в стоимость аренды);

 ■ надежное хранение данных в защищен-
ном дата-центре, защищенный протокол пере-
дачи данных;

Рис. 2. Структура малого предпринимательства в России.
Источник: составлено авторами по материалам [2]
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Таблица 1

Расчет стоимости аренды облачной учетной программы и установки 
лицензионной программы

Установка лицензионной программы «1С» Аренда облачной программы «1С»

Договор ИТС на год — 17 136 руб. [6] Включена в стоимость аренды
Обновление программы (почасовая оплата) ежеквартально 
перед сдачей отчетности — 2180 руб./час

Автоматическое обновление

Техническая поддержка (отдельная организация) — 24 000 в год Включена в стоимость аренды
(17 136 + 2180  4 + 24 000)/12 = 4154,67 руб. 950 руб./мес. на 1 сотрудника [7]

Источник: составлено авторами 
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 ■ организация совместной работы терри-
ториально удаленных сотрудников (програм-
ма устанавливается на устройство, можно 
использовать программу при наличии Интер-
нета с любой точки);

 ■ возможность доступа из любых устройств 
(есть возможность входить в программу через 
браузер);

 ■ доступен сервис по распознаванию до-
кументов (все загруженные фотографии пер-
вичных учетных документов заносятся 
в «1С:Бухгалтерию» с распознаванием и раз-
несением данных в программу).

К недостаткам применения облачных тех-
нологий следует отнести необходимость обу-
чения сотрудников, поиск доступа к Интер-
нету сотрудниками, использование личных 
устройств сотрудников в целях осуществления 
трудовой деятельности в интересах компании 
(в компании возникает необходимость предо-
ставления устройств или возмещения рас-
ходов), риски для владельцев бизнеса исполь-
зовании информации без их ведома.

По поводу внедрения электронного доку-
ментооборота следует отметить, что малые 
предприятия активно используют этот инстру-
мент: результаты проведенного опроса пока-
зали, что 51,8% владельцев малых предприятий 
перешли на электронный документооборот, 
из них 54,6% тратят на документооборот менее 
5 часов в неделю, 30,4% – от 5 до 10 часов, 
4,8% — больше 15 часов в неделю [5]. Этому 
способствовали следующие его достоинства: 

 ■ уменьшение времени обмена документами;
 ■ снижение сумм почтовых расходов;
 ■ вариант обмена документами по элект-

ронной почте, предусмотренный в договоре, 
является основанием для признания сделки 
(согласно сложившейся судебной практике);

 ■ возможность электронной подачи доку-
ментов о сделке при судебных разбирательствах.

 В качестве аргумента вышеперечисленным 
преимуществам приведем некоторые факты. 
Средняя цена обмена электронными докумен-
тами составляет 5 руб. за 1 документ при ис-
пользовании программы «1С.ЭДО», не требу-
ющей дополнительных затрат для синхрони-
зации с учетной программой. Традиционный 
обмен документами требует распечатки в двух 
экземплярах соответствующих документов 
(товарных накладных, счетов-фактур и др.), 

далее эти документы должны вернуться пра-
вильно подписанными в бухгалтерию, затем 
проводится сверка наличия документов, их 
архивирование и последующее хранение. При 
этом контрагенты несут почтовые расходы, 
связанные с пересылкой их для подписания 
и обратно, при этом стоимость доставки со-
ставляет в среднем от 250 руб. в одну сторону.

Препятствуют внедрению электронного 
документооборота на малых предприятиях 
следующие факторы: 

 ■ отсутствует возможность обмена доку-
ментами между всеми участниками рынка;

 ■ необходимость пересмотра действующих 
договоров;

 ■ отсутствует возможность подписания 
документов всеми контрагентами. 

На наш взгляд, устранению вышеперечис-
ленных проблем и широкому распространению 
цифровых технологий в учетной сфере спо-
собствуют проводимые ФНС России меро-
приятия, в том числе бесплатная выдача элект-
ронных цифровых подписей (ЭЦП) с 1 июля 
2021 г. [8].

Изменения в бизнес-процессах, вызванные 
пандемией COVID-19, требуют от малых пред-
приятий перехода на режим строжайшей эко-
номии, в связи с чем повышается интерес 
руководства малых предприятий к внедрению 
элементов планирования, бюджетирования 
и внутреннего контроля, информационной 
базой которых служит система бухгалтерско-
го учета и отчетности. Владелец субъекта 
малого предпринимательства должен сплани-
ровать, как распределить свои ограниченные 
ресурсы для достижения целей функциони-
рования субъекта, а также заранее предвидеть 
ресурсы под эти потребности. Вместе с тем 
анализ действующей практики организации 
бухгалтерского учета на малых предприятиях 
общественного питания показал, что учет 
затрат ведется в целом по предприятию, без 
детализации информации по отдельным объ-
ектам. Однако для того, чтобы оставаться 
конкурентоспособными на рынке, руководству 
предприятия необходима информация о вли-
янии изменения цен на сырье на себестоимость 
продукции, а также информация об измене-
ниях в структуре затрат. Такие сведения не-
обходимы для построения собственной цено-
вой политики. 
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Для детализации учетной информации 
предлагается модель автоматического опре-
деления себестоимости каждого вида готовой 
продукции. В качестве примера на рис. 3 пред-
ставлена модель формирования информации, 
необходимой для включения в себестоимость 
продукции материальных расходов. Данная 
модель имеет ограничение — при появлении 
новой продукции необходимо пересмотреть 
расчетные формулы.

Первоначальные данные берутся с выгруз-
ки оборотно-сальдовой ведомости по счету 
10 «Материалы» (рис. 4). 

Затем эти данные сортируются для коррект-
ности последующих расчетов. Из данной со-
ртировки по заранее установленным формулам 
рассчитывается себестоимость конкретной 
единицы готовой продукции, исходя из рас-
хода сырья по технологическим картам 
на каждый вид такой продукции. В результа-
те выводится отчет, в котором представлена 
информация о сумме материальных расходов 
в себестоимости каждого вида продукции, 
о маржинальном доходе и уровне маржиналь-
ной прибыли по каждой единице продукции 
(рис. 5). 

Рис. 3. 
Модель формирования 

информации о включении 
в себестоимость 

продукции материальных 
расходов (1) 

Источник: разработано 
авторами

Рис. 4. Исходные данные для модели
Источник: составлено авторами по материалам [11] 
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Конечная форма отчета для представления 
пользователю определяется исходя из запросов 
пользователя, например, требуется ли опреде-
ление нормы прибыли по группам готовой про-
дукции (рис. 5) или требуется сравнение с по-
казателями предыдущих периодов и т.п. 

При рассмотрении результатов в динамике 
можно выявить увеличение или снижение 
доли материальных затрат, проанализировать 
причины таких изменений и принять ряд 
управленческих решений для повышения до-
ходности конкретного вида продукции.
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