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Аннотация 
Актуальность представленного исследования определяется острой необходимостью 
обеспечения устойчивого развития общества не только в экологическом и социальном 
аспектах, но и в экономическом. Целью представленного исследования является изучение  
с теоретико-методологических позиций возможностей использования в современных 
условиях постулатов науки управления Честера Барнарда, касающихся ограничений 
продолжительности жизненного цикла организации. Научная новизна полученных 
результатов заключается в рассмотрении поднятой Ч. Барнардом проблемы ограничения 
жизненного цикла организации, обусловленной рассогласованностью интересов ее членов, 
реализующих функции исполнительной власти, и интересов организации как системы,  
с позиций возможности ее решения, в том числе, в плоскости воспитания соответствующего 
менталитета, когда член организации, реализующей в ней функции исполнительной власти,  
переходит с позиций заработка для себя и своего потомства в ущерб развития организации как 
системы, на позицию обеспечения возможности развития организации в интересах как 
нынешнего, так и будущих поколений. Практическая значимость полученных результатов 
заключается в возможности их использования при обосновании положений устойчивого 
развития общества. 
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Abstract 
The relevance of this study is determined by the urgent need to ensure sustainable development  
of society, not only in environmental and social aspects, but also in economic ones. The objective  
of this study is to examine, from a theoretical and methodological perspective, the potential  
for applying Chester Barnard's management science postulates regarding the limitations of an 
organization's life cycle in modern conditions. The scientific novelty of the obtained results lies  
in the examination of the problem raised by C. Barnard of the limitations of an organization's life 
cycle, caused by the misalignment of the interests of its members exercising executive functions and 
the interests of the organization as a system, from the perspective of the possibility of its solution, 
including in the context of fostering an appropriate mentality when a member of an organization 
exercising executive functions shifts from a position of earning money for themselves and their 
descendants, to the detriment of the development of the organization as a system, to a position  
of ensuring the possibility of the organization's development in the interests of both current and future 
generations. The practical significance of the obtained results lies in their potential use  
in substantiating the principles of sustainable development of society. 
Keywords: possibilities of use, postulates of management science, Chester Barnard, modern 
conditions. 

 
Введение 

Актуальность представленного исследования определяется острой необходимостью 
обеспечения устойчивого развития общества не только в экологическом и социальном 
аспектах, но и в экономическом [29].  

 
Цель исследования 

Целью представленного исследования является изучение с теоретико-методологических 
позиций возможностей использования в современных условиях постулатов науки управления 
Честера Барнарда, касающихся ограничений продолжительности жизненного цикла 
организации. 

 
Методическая база исследований 

Методическую основу исследований составили основные труды самого  
Честера Ирвинга Барнарда [1-4], а также научные труды зарубежных и отечественных 
исследователей его наследия, таких как Берл А. [5], Габор А. [13], Гессе Й. [16],  
Годфри П. [14], Дэвис Дж. [12], Каминати М. [6], Кобб Дж. [9], Коммонс Дж. [10],  
Лосби Б. [17], Луманн Н. [18-22], Хемс Т. [15], Чиа Р. [8], Махони Дж.Т., Хафф А.С.  
и Хафф Дж.О. [23], Конопатов С.Н. [27], Уотсон Т. [24] и др. 

 
Основные результаты исследований 

Данные исследования посвящены научному наследию Честера Ирвинга Барнарда, 
который свой управленческий опыт, приобретенный как в бизнесе, так и в системе 
госуправления, изложил в своей основополагающей работе «Функции руководителя» [25], 
изданной в 1938 г., в которой он описал новаторские на тот период взгляды на организацию 
процессов управления.  

Материалы этой работы были неотъемлемой частью университетских курсов по теории 
управления и организационной социологии [7] (рис. 1). 
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Рис. 1. Теория управления и организационная социология как основные составляющие, 

изложенные в работе Честера Барнарда «Функции руководителя» [25] 

•Наука о принципах и методах управления 
различными системами, процессами и объектами, 
базирующаяся на кибернетике и теории 
информации и заключающаяся в построении на 
основе анализа управляемой системы, процесса или 
объекта такой абстрактной модели, которая 
позволит получить алгоритм управления ими в 
динамике, — для достижения системой, процессом 
или объектом состояния, которое требуется целями 
управления.

Теория управления

•Методы теории управления зависят от области 
применения — кибернетики, прикладной 
математики, компьютерного 
программирования, социологии, политологии, прав
оведения, в экономике и т.д.

Методы теории управления 

•Речь идет о промышленной социологии как 
важнейшей области исследований в области 
социологии труда, которая рассматривает 
"направления и последствия тенденций в 
технологических изменениях, глобализации, 
рынках труда, организации труда, управленческих 
практиках и трудовых отношениях" в "степени, в 
которой эти тенденции тесно связаны с 
меняющимися моделями неравенства в 
современных обществах и с меняющимся опытом 
отдельных лиц и семей", 

Теория организационной 
социологии

•"Способы, с помощью которых работники бросают 
вызов, сопротивляются и вносят свой собственный 
вклад в организацию труда и формирование 
институтов занятости".

Методы организационной 
социологии
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Основные идеи Барнарда Ч. состоят в том, что: 
− во-первых, организация представляет собой систему сотрудничества людей; 
− во-вторых, жизненный цикл функционирования организации, как правило, 

недолговечен. 
Недолговечность организации как управляемой системы Барнард Ч. объясняется, тем, 

что эти управляемые системы не отвечают требованиям минимального уровня экономической 
эффективности – выживания (рис. 2) по двум ключевым критериям: эффективность и 
производительность [25].  

 

 
Рис. 2. Уровни динамики роста устойчивости и капиталоемкости бизнеса [30] 

 
Следует отметить, что Честер Барнард прошел достаточно интересный и не самый 

простой жизненный путь. Так еще в юности он сам оплачивал свое обучение, параллельно 
работая настройщиком пианино [32]. 

Такой же образ жизни Честер Барнард продолжил и изучая экономику в Гарвардском 
университете, продавая пианино и управляя оркестром, обслуживающим танцевальные 
мероприятия. 

Как следствие Ч. Барнард не смог успешно освоить программу бакалавриата и  
не окончил университет. 

Несмотря на то, что в последующем несколько университетов присвоили  
Честеру Барнарду за его научно-практические достижения (рис. 3) звание почетного доктора, 
следует отметить, что его проблемы, возникшие в процессе обучения, очень схожи  
с проблемами многих студентов в отечественной системе высшего образования сегодня. 
 

1 • Выживание

2 • Самоокупаемость

3 • Самофинансирование

4 • Устойчивый рост бизнеса

5 • Создание стоимости для собственников

6 • Обеспечение устойчивого роста стоимости для собственников
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Рис. 3. Этапы деятельности Ч. Барнарда 

  

1909 г.

Устройство на работу в Американскую телефонную и
телеграфную компанию (ныне AT&T)

1927 г.
Президент телефонной компании «Белл Нью-Джерси»

1929-
1933 гг.

Руководство системой оказания помощи в штате Нью-Джерси

1939 г. 

Избрание членом Американской академии наук и искусств

1942-
1945 гг.

• В 1942-1945 гг. он был президентом Объединенной организации
обслуживания (USO)

1943 гг.
• Избрание членом Американского философского общества

1948-
1952 гг.

• Президентом Фонда Рокфеллера

1952-
1954 гг.

• Председатель Национального научного фонда

Конец 
1950-х гг.

• Один из первых членов Общества общих исследований систем
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Во-первых, это связано с тем, что государство сняло с себя функцию распределения 
выпускников, которая реализовывалась при плановой советской экономике. 

Только сегодня государство вновь хочет ввести селективное обязательство выпускников 
вузов по отдельным специальностям отрабатывать несколько лет по местам распределения 
[28]. 

В основном же студенты вынуждены искать работу самостоятельно. Но поскольку 
работодатели неохотно принимают на работу людей без опыта, студенты уже во время учебы 
стремятся получить этот опыт. При этом студенты отдают себе отчет в том, что как их 
нынешняя, так и будущая работа («устроюсь куда получится») могут абсолютно не совпадать 
с осваиваемой в вузе профессией. Указанное обстоятельство снижает для студентов ценность 
знаний по изучаемой в вузе специальности. 

Во-вторых, в условиях ограниченного бюджетного финансирования образования многие 
студенты вынуждены, как и Честер Барнард, оплачивать обучение самостоятельно. 

В любом случае страдает как учеба, так и работа, на которой занят студент.  
Сегодня в силу мощнейшей коммерциализации российского образования многие  

из работающих студентов не повторяют участи Честера Барнарда, не окончившего курс 
бакалавриата. Но с точки зрения компетенций студентов – это ничего не меняет. 

Возвращаясь к трудам Ч. Барнарда, необходимо отметить, что он, рассматривая 
организации как системы, используемые для совместной деятельности людей, отмечал их 
недолговечность.  

По оценкам Ч. Барнарда редко какая компания существует более ста лет. Единственной 
организацией, способной «похвастаться солидным возрастом», Ч. Барнард называет  
Римско-католическую церковь. 

Рассматривая причины недолговечности организаций, Ч. Барнард выделяет, на первый 
взгляд, очевидные причины, связанные с несоответствием двум обязательным критериям, 
необходимым для выживания организации: результативность и эффективность. 

Следует отметить, что понимание результативности Ч. Барнардом не расходится  
с общепринятым – это степень достижения результата (поставленной цели), то понятие 
эффективности у Честера Барнарда имеет свою специфику. 

Если в соответствии с общепринятым определением под эффективностью принято 
понимать соотношение между достигнутым результатом и использованными для этого 
ресурсами [26], то Ч. Барнард делает акцент на организационной эффективности, 
характеризуемой степенью, в которой организация способна удовлетворять потребности 
отдельных ее членов.  

При этом, согласно Ч. Барнарду, только в случае «если организация удовлетворяет 
потребности своих членов, достигая при этом своих явных целей, сотрудничество между ее 
членами будет продолжаться» [25]. 

Основные постулаты Ч. Барнарда, изложенные в работе «Функции исполнительной 
власти» [1], представлены на рис. 4. 
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Рис. 4. Основные постулаты Ч. Барнарда, изложенные в работе  

«Функции исполнительной власти» [1] 

Функции исполнительной 
власти, авторитет и стимулы

Функции исполнительной 
власти в организации

- Формулирование целей и
задач организации.
- Создание и поддержание
системы коммуникации.
- Управление персоналом и
контроль выполнения ими
своей работы.
- Обеспечение основных услуг
от других участников

Принципы системы 
коммуникаций

- Каналы коммуникации
должны быть определенными.
- Каждый должен знать о
каналах коммуникации.
- Каждый должен иметь
доступ к официальным
каналам связи.
- Пути сообщения должны
быть как можно короче и
прямее, насколько это
возможно.
- Компетентность лиц,
выполняющих функции
центров связи, должна быть
на должном уровне.
- Связь не должна
прерываться во время работы
организации.
- Каждое сообщение должно
быть аутентифицировано

Общие стимулы

- Ассоциированная
привлекательность

(зависит от совместимости с
окружающими).
- Адаптация рабочих условий
к привычным методам и
требованиям.
- Возможность ощутить более
активное участие в
происходящих событиях.
- Необходимость общения с
другими людьми (личный
комфорт в социальных
отношениях, возможность
дружеского общения и т.д.)

Специфические стимулы

- Деньги и другие
материальные стимулы.
- Личные нематериальные
возможности для отличия.
- Желательные физические
условия работы.
- Идеальные блага, такие
как гордость за мастерство и
т.д.
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При том, что постулаты управления организацией Ч. Барнарда (рис. 4) заслуживают 
особого внимания и отдельного самостоятельного рассмотрения, сосредоточимся  
на обозначенных выше проблемах выживания организации и связанной с ним двумя 
ключевыми критериями (эффективность и производительность). 

Обратим внимание на ограниченный срок пребывания отдельных членов организации  
в качестве представителей исполнительной власти. Причем это касается как бизнеса, так и 
государственной власти. Редко, когда собственники бизнеса совмещают этот статус с ролью 
менеджеров в исполнительной властной системе организации. Еще реже, когда это 
совмещение переходит по наследству из поколения в поколение. 

Когда этого не происходит, то возникают классические для экономики агентские 
конфликты. 

Достаточно наглядно эти конфликты проявляются в системе госуправления. 
Мы видим, как чиновники не заинтересованы в формировании и реализации 

долгосрочных стратегических программ в силу ограниченности своего срока пребывания  
в качестве функционера в исполнительной власти [31].  

Также мы видим проблемы преемственности власти у лидеров на примере Д. Трампа и 
Дж. Байдена [11]. 

И т.д.  
Дополнительное ограничение в продолжительность жизненного цикла компании вносит 

эксплуатируемая ей базовая технология. 
Многие компании исчезают из-за того, что их менеджмент вовремя не переключается  

со старых технологий на новые, либо осуществляет это переключение неудачно. 
В этом смысле пример Ч. Барнарда с Римско-католической церковью, эксплуатирующей, 

по сути, вечную тему, вполне понятен. 
 

Обсуждение результатов и выводы 
И все же для нас крайне важной является поднятая Ч. Барнардом проблема ограничения 

жизненного цикла организации, обусловленная рассогласованностью интересов ее членов, 
реализующих функции исполнительной власти, и интересов организации как системы. 

Решение этой проблемы лежит, в том числе, и в плоскости воспитания 
соответствующего менталитета, когда член организации, реализующей в ней функции 
исполнительной власти, переходит с позиций заработка для себя и своего потомства в ущерб 
развития организации как системы, на позицию обеспечения возможности развития 
организации в интересах как нынешнего, так и будущих поколений.        
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