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Аннотация
В данной статье раскрываются векторы и проблемы развития персонала организаций отрасли информационных технологий республики 
Афганистан. Предметом статьи является персонал организаций отрасли информационных технологий республики Афганистан. Цель 
этого исследования — исследовать векторы и проблемы развития персонала организаций отрасли информационных технологий республики 
Афганистан. Для сбора данных был проведён систематический обзор и анализ научных и исследовательских документов. Исследование 
показало, что, несмотря на существующие препятствия развитию персонала организаций отрасли информационных технологий респуб-
лики Афганистан, включая разрушенную образовательную инфраструктуру, ограниченный доступ к технологиям и гендерные барьеры, 
наблюдаются позитивные тенденции в виде международного сотрудничества, развития электронного обучения и государственной поддержки 
цифровизации. Дальнейшие исследования должны быть сосредоточены на оценке эффективности внедряемых мер, мониторинге динамики 
развития IT-сектора и изучении влияния международных программ поддержки на качество подготовки специалистов. Особое внимание 
следует уделить изучению потенциала женского участия в IT-сфере и разработке механизмов удержания квалифицированных кадров внутри 
страны. Успешная реализация предложенных рекомендаций может не только способствовать развитию местного IT-сообщества, но и 
превратить Афганистан в значимого игрока на международном рынке цифровых технологий.

Ключевые слова: персонал, сфера информационных технологий, ИТ, специфика, ИТ-персонал, проблемы, векторы развития, рекомендации.

Abstract
This article reveals the vectors and problems of personnel development in the information technology industry of the Republic of Afghanistan. The subject of 
the article is the personnel of organizations in the information technology industry of the Republic of Afghanistan. The purpose of this study is to explore the 
vectors and problems of personnel development in the information technology industry of the Republic of Afghanistan. A systematic review and analysis of 
scientific and research documents was conducted to collect the data. The study showed that despite the existing obstacles to the development of personnel in 
the information technology industry of the Republic of Afghanistan, including the destroyed educational infrastructure, limited access to technology and 
gender barriers, there are positive trends in the form of international cooperation, the development of e-learning and government support for digitalization. 
Further research should focus on evaluating the effectiveness of the measures being implemented, monitoring the dynamics of the IT sector, and studying the 
impact of international support programs on the quality of specialist training. Special attention should be paid to exploring the potential of women’s participa-
tion in the IT sector and developing mechanisms for retaining qualified personnel within the country. The successful implementation of the proposed recom-
mendations can not only contribute to the development of the local IT community, but also turn Afghanistan into a significant player in the international 
digital technology market.

Keywords: personnel, personnel, information technology, IT, specifics, IT personnel, problems, development vectors, recommendations.
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ВВЕДЕНИЕ

Развитие кадрового потенциала в ИТ‑секторе Афганис-
тана осуществляется в условиях совокупности устойчивых 
ограничений, сформировавшихся под воздействием исто-
рических, политических и экономических обстоятельств. 
Вместе с тем в стране и за её пределами реализуются от-
дельные инициативы, направленные на частичную компен-
сацию указанных барьеров и поддержание базовой траек-
тории цифрового развития.

На протяжении длительного времени Афганистан нахо-
дится в состоянии затяжных вооружённых конфликтов и 
выраженной политической нестабильности, что наклады-
вается на ограниченность бюджетных ресурсов, необходи-
мых для формирования современной информационно‑тех-
нологической инфраструктуры. Длительные кризисы управ-
ления, экономические дисфункции и высокая кон- 
фликтность среды, с одной стороны, снижают привлека-
тельность отрасли для крупномасштабных инвестиций, а с 
другой, препятствуют преемственности государственной 
политики и затягивают развитие общенациональных теле-
коммуникационных сетей. В результате страна сталкивается 
не только с низким уровнем проникновения интернета, но 
и с дефицитом цифровых компетенций у населения, а также 
с недостаточно надёжной инфраструктурой, наиболее сла-
бой в сельских и труднодоступных районах. Устранение этих 
факторов представляется необходимым условием для до-
стижения ощутимых социально‑экономических эффектов 
цифровизации.

Цель данной работы — исследовать векторы и проблемы 
развития персонала организаций отрасли информационных 
технологий Республики Афганистан.

Для сбора данных был проведён систематический обзор 
и анализ научных и исследовательских документов. 

Задачи:
1)	 оценить кадровое состояние сферы информационных 

технологий Республики Афганистан;
2)	 выявить проблемы развития персонала организаций от-

расли информационных технологий Республики Афга-
нистан;

3)	 предложить пути решения проблем развития персонала 
организаций отрасли информационных технологий Рес-
публики Афганистан.

ВЕКТОРЫ РАЗВИТИЯ ПЕРСОНАЛА 
ОРГАНИЗАЦИЙ ОТРАСЛИ 
ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 
РЕСПУБЛИКИ АФГАНИСТАН

В 2025 г. в Афганистане наблюдается рост индустрии ин-
формационных технологий и разработки программного 
обеспечения. Ранее для работы над ИТ-проектами в стране 
привлекали разработчиков из-за рубежа, но сейчас всё 
больше местных специалистов работают в государственных 
и частных компаниях. Однако, по мнению некоторых экс-
пертов, страна рискует столкнуться с отсутствием соб-
ственных кадров в цифровом секторе. На динамику разви-
тия кадрового потенциала Афганистана негативно повлияли, 
например, введение гендерного ценза в образовании и по-
пытки остановить отток технических кадров за рубеж. Также 
уменьшилось число сертифицированных площадок по подго-
товке специалистов в области кибербезопасности. По данным 
на начало 2025 г., 30,7% пользователей Интернета в Афгани-
стане использовали хотя бы одну социальную сеть. При этом 
69,5% населения не имели доступа к Интернету [8].

На основе обзора соответствующих документов было вы-
делено несколько ключевых моментов, которые являются 
общими для хорошей ИТ-инфраструктуры и предлагают 
отличные решения для развития ИТ в Афганистане. Благо-
даря реализации этих стратегий ИТ-инфраструктура Афга-
нистана и программы в области ИКТ будут оптимизированы 
в различных секторах. Эти решения и стратегии следующие: 
1)	 национальные сети. Национальные сети имеют решающее 

значение для повышения экономической эффективности 
пропускной способности Интернета, устойчивости, ско-
рости Интернета и доступа к имеющимся национальным 
ресурсам, таким как системы управления, электронное 
обучение, электронное управление и другие услуги ИКТ. 
Кроме того, национальные сети обеспечивают лучшую 
безопасность данных. Многие страны успешно внедрили 
эту стратегию, и Афганистану настоятельно рекоменду-
ется поступить так же; 

2)	 ограничения на электроэнергию. Электричество представ-
ляет собой серьезную проблему для развития ИТ-инфра-
структуры в Афганистане. Существующие электрические 
сети и энергоресурсы очень ограничены. В настоящее 
время электроэнергия импортируется из Таджикистана, 
Узбекистана и Туркменистана, и этого снабжения в 
основном достаточно только для городского населения. 
Для обеспечения успеха проектов ИТ-инфраструктуры 
необходима комплексная стратегия улучшения и расши-
рения национальной электросети; 

3)	 политика открытого доступа к сетям оптоволоконного ка-
беля (OFC). Эта стратегия успешно применяется в не-
скольких странах, включая Монголию и Пакистан. Бла-
годаря политике открытого доступа компании частного 
сектора также могут участвовать в обеспечении сетей OFC 
или магистральной инфраструктуры. В обмен на свой 
вклад эти компании могут получить экономические вы-
годы. Такой подход помогает быстрее улучшать состояние 
ИТ-инфраструктуры, что приводит к повышению ско-
рости, эффективности и общего прогресса; 

4)	 дополнение сети OFC. Модернизация кольцевого мар-
шрута сети OFC, увеличение пропускной способности и 
повышение скорости и экономической эффективности 
возможны благодаря сотрудничеству с Китаем. Как ком-
мерческий партнер на рынке Китай может оказать по-
мощь в создании и укреплении национальной сети Аф-
ганистана и инфраструктуры OFC. Это партнерство также 
приведет к повышению скорости Интернета, снижению 
затрат и улучшению доступа к современным технологиям. 
Политика открытого доступа к сетям OFC также приме-
нима в этом контексте, и участие Китая может быть 
весьма полезным для Афганистана [3].

Векторы развития персонала организаций отрасли инфор-
мационных технологий Республики Афганистан включают:
1)	 международное сотрудничество и образовательные про-

граммы. Партнёрство с зарубежными университетами и 
организациями (например, сотрудничество Кабульского 
университета с Вашингтонским государственным уни-
верситетом и Программой развития ООН (UNDP) в рам-
ках академии Cisco Networking). Проекты по обучению 
женщин, такие как Code to Inspire в Герате, где студентки 
изучают блокчейн-программирование, веб-дизайн и дру-
гие направления. Инициативы ЕС и ПРООН по предо-
ставлению образовательных возможностей для афганских 
женщин в Центральной Азии (к 2027 г. планируется об-
учить 155 женщин) [1];

2)	 развитие электронного обучения. Внедрение дистанцион-
ных форматов обучения, включая использование ИИ и 
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онлайн-курсов, позволяет преодолевать географические 
и политические барьеры; 

3)	 государственная поддержка и цифровизация. Правитель-
ство Афганистана провозглашает цифровизацию прио-
ритетом, создавая интернет-платформы для доступа к 
информации и контроля за реализацией проектов. Все-
мирный банк в 2013 г. анонсировал программу обучения 
50 тыс. IT-специалистов в течение трёх лет [1];

4)	 фокус на ключевых направлениях. Развитие компетенций 
в области кибербезопасности, искусственного интеллекта 
и блокчейна может стать точкой роста для афганской IT-
сферы, учитывая глобальный спрос на таких специали-
стов [1].

Организации и агентства развития при поддержке циф-
ровой связности вынуждены учитывать риск её неправо-
мерного использования, включая потенциальное примене-
ние инфраструктуры в репрессивных целях. В этой связи 
международным участникам, оказывающим содействие 
развитию ИТ‑инфраструктуры Афганистана, целесообразно 
принимать во внимание ряд аспектов (перечень не является 
исчерпывающим).
1.	 Содействовать доступности и распространению инстру-

ментов шифрования, позволяющих пользователям без-
опаснее подтверждать идентичность и защищать комму-
никации в цифровой среде.

2.	 Поддерживать развитие независимых информационных 
платформ, обладающих большей устойчивостью к цен-
зурным ограничениям и административному давлению.

3.	 Увеличивать вклад в программы цифровой грамотности 
для снижения индивидуальных онлайн‑рисков и повы-
шения осведомлённости пользователей о базовых прак-
тиках кибербезопасности.

4.	 Закладывать требования и процедуры информационной 
безопасности таким образом, чтобы донорская инфра-
структура не усиливала практики цифрового авторита-
ризма [9].

ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ПЕРСОНАЛА 
ОРГАНИЗАЦИЙ ИТ‑ОТРАСЛИ РЕСПУБЛИКИ 
АФГАНИСТАН
Ключевые затруднения в формировании и воспроизвод-

стве кадрового потенциала ИТ‑сектора носят системный 
характер и во многом определяются историко‑политическим 
контекстом.
1.	 Деградация образовательной инфраструктуры. Три деся-

тилетия вооружённых конфликтов и институциональной 
нестабильности привели к существенным потерям как 
материальной базы, так и кадрового и методического 
потенциала образования. По оценкам, к 2015 г. значи-
тельная доля школьных зданий была повреждена или 
разрушена, а миллионы детей оставались вне устойчивого 
доступа к обучению, что напрямую ограничивает подго-
товку квалифицированных ИТ‑специалистов. Дополни-
тельно ситуацию осложняет продолжающаяся «утечка 
мозгов» на фоне санкционного режима и экономико‑гу-
манитарного кризиса последних лет, что сокращает воз-
можности для восстановления и роста [2].

2.	 Ограниченная доступность технологий и Интернета. Аф-
ганистан сохраняет отставание по охвату интернет‑свя-
зью и по качеству телекоммуникационных услуг. Объекты 
операторов нередко становятся целью атак в ходе кон-
фликтов, что повышает издержки и конечную стоимость 
услуг для населения. Нестабильность электроснабжения 
дополнительно сужает возможности для обучения и за-
нятости в ИТ‑сфере, включая дистанционные форматы.

3.	 Гендерные барьеры. После смены власти в 2021 г. женщины 
столкнулись с существенными ограничениями в получе-
нии образования и доступе к рынку труда. Несмотря на 
наличие отдельных компенсаторных инициатив (напри-
мер, дистанционные программы, в рамках которых обу-
чающиеся девушки осваивают современные технологии 
по видеоматериалам и практическим заданиям), инсти-
туциональные запреты на посещение средней школы и 
университетов, а также ограничения на наёмную заня-
тость сохраняют высокую степень напряжённости в дан-
ной сфере.

4.	 Дефицит квалифицированных кадров. Система образова-
ния не успевает готовить специалистов, соответствующих 
требованиям рынка. Многие учебные программы в уни-
верситетах не актуальны, а качество обучения оставляет 
желать лучшего. 

5.	 Экономические и социальные факторы. Низкая средняя 
зарплата (около 2 долларов в день) и высокая текучесть 
кадров среди инструкторов (из-за возможности получать 
более высокие доходы в коммерческих структурах или 
как переводчики) снижают привлекательность профессии 
IT-специалиста. 

6.	 Коррупция и неэффективное управление. Высокий уровень 
коррупции в государственных структурах затрудняет ре-
ализацию проектов по развитию IT-сферы, включая циф-
ровизацию государственного сектора [6].

Хотя точных данных о количестве квалифицированных 
специалистов и выпускников, покидающих страну, нет, по 
оценкам Международной организации по миграции, только 
в сентябре более 166 000 афганцев уехали в соседние Па-
кистан и Иран. За последние четыре десятилетия войн в 
стране 6,4 млн афганцев переехали за границу [7].

По сообщению издания The New Arab, афганский обще-
ственный деятель Каримулла Мумтаз, рассматривающий 
проблематику образования, связывает текущее положение 
сектора с длительным накоплением структурных дисфунк-
ций. По его оценке, систематическое ухудшение происхо-
дило на разных этапах: ещё до установления власти талибов 
образовательная система испытывала давление войны и 
коррупционных практик, а значительные объёмы междуна-
родной помощи не обеспечили ожидаемого эффекта из‑за 
сочетания конфликтной среды, слабого контроля и распро-
странения формальных (в том числе фиктивных) образова-
тельных институтов [11].

Далее Мумтаз указывает, что после установления контроля 
талибов над государственным управлением общая безопас-
ность, по его мнению, усилилась, однако одновременно 
выросли барьеры для функционирования образования.  
К числу ключевых препятствий он относит ограничения, 
вводимые новыми властями, а также свёртывание или за-
крытие ряда международных организаций и программ, под-
держивавших сектор. Отмечается сокращение доступности 
обучения после шестого класса, ограничение доступа к 
университетам, пересмотр учебных планов и исключение 
отдельных дисциплин. Дополнительным фактором, по его 
словам, стала регламентация школьной формы (вплоть до 
обязательных элементов одежды), что в условиях бедности 
части домохозяйств приводит к исключению детей из учеб-
ного процесса из‑за невозможности выполнить требования, 
при том, что школы могут отказывать таким учащимся в 
посещении занятий.

Отдельно Мумтаз комментирует решение об увольнении 
значительного числа учителей (в публикации упоминается 
оценка порядка 40 тыс. человек), формально обосновыва-
емое необходимостью снизить нагрузку на бюджет и пере-
распределить средства на иные направления. По его пози-
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ции, данная мера выглядит противоречивой на фоне дефи-
цита педагогических кадров, особенно в удалённых школах. 
Он выражает обеспокоенность тем, что сокращение штата 
в «современных» школах может сопровождаться расшире-
нием сети религиозных образовательных учреждений.

Как отмечается в том же материале, решение об увольне-
ниях вызвало у педагогов тревогу не только относительно 
текущей занятости, но и относительно будущих социальных 
гарантий. Приводится пример учителя государственной 
школы из Джелалабада (провинция Нангархар) по имени 
Заман Хан, который характеризует меру как несправедли-
вую, связывая её с накопленными семейными потерями и 
ухудшением жизненных условий. В публикации также ука-
зывается, что члены его семьи, ранее работавшие в непра-
вительственных организациях, были вынуждены перейти к 
низкооплачиваемой занятости, при этом домохозяйство 
несёт регулярные расходы на аренду и коммунальные пла-
тежи [11].

Он говорит: «То, что я получаю из денег, я трачу на себя 
и свою жену, потому что нам нужны лекарства, и на мою 
больную дочь тоже, и теперь, если меня уволят с работы, я 
не знаю, как себя вести и что делать. Что меня беспокоит 
больше, так это то, что пенсионная система также была на-
рушена с момента прихода талибов, поскольку тысячи пен-
сионеров не получили свою зарплату, а это значит, что, если 
нас уволят, мы также будем лишены пенсий, и поэтому нет 
никакой надежды на будущее, поэтому мы просим лидера 
талибов сжалиться над нами». «Мы проработали в сфере 
образования много десятилетий, и теперь у нас есть только 
то, что мы получаем из зарплаты, и, если мы лишимся ее, 
у нас не будет другого выбора, кроме как зависеть от дру-
гих», — продолжает он.

Со своей стороны, учитель Нур Мохаммед Бектин говорит 
The New Arab, что вопрос об увольнении всех сотрудников 
в стране в этот трудный период непонятен, добавляя: «Мы — 
народ, живущий под угрозой крайней нищеты».

В материале подчёркивается, что для учителей потеря ра-
боты имеет особенно тяжёлые последствия: данная профес-
сиональная группа нередко оказывается социально уязви-
мой, несмотря на её значимость для будущего страны.  
В связи с этим в публичном поле звучат обращения к руко-
водству движения «Талибан» с призывом пересмотреть ка-
дровые решения и не усиливать социально экономическое 
давление на педагогическое сообщество.

В 2023 г. представители «Талибана» публично призывали 
западные государства отказаться от вывоза афганских спе-
циалистов, однако совокупность внутренних факторов, на-
против, стимулирует миграционные настроения. Суще-
ственным драйвером продолжающейся «утечки мозгов» вы-
ступает запрет на школьное и университетское образование 
для девочек, что сужает будущую базу квалифицированных 
кадров. Дополнительным стимулом к отъезду является слабая 
предсказуемость занятости и недостаточный учёт профессио-
нальных компетенций и опыта на рынке труда: в ряде случаев 
специалисты не находят применения квалификации и оста-
ются без работы. В долгосрочном горизонте такая динамика 
способна сформировать дефицит человеческого капитала, 
что будет негативно отражаться на темпах экономического 
развития и параметрах политической стабильности [5].

ПУТИ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ РАЗВИТИЯ 
ПЕРСОНАЛА ОРГАНИЗАЦИЙ ИТ ОТРАСЛИ 
РЕСПУБЛИКИ АФГАНИСТАН
Базовым направлением представляется укрепление ин-

фраструктурной основы ИТ сектора: требуется повышение 

доступности интернета и улучшение устойчивости электро-
снабжения. Одновременно актуальным является создание 
и развитие учебных центров, оснащённых современным 
оборудованием, необходимым для подготовки и перепод-
готовки специалистов.

Обновление образовательного содержания должно осу-
ществляться на регулярной основе с учётом требований 
рынка труда и технологических трендов. В учебных планах 
целесообразно расширять долю практико ориентированных 
модулей, обеспечивающих освоение прикладных навыков 
работы с актуальными цифровыми инструментами и плат-
формами.

Отдельного внимания требует обеспечение гендерного 
равенства и снижение барьеров участия женщин в ИТ обра-
зовании и занятости. Формирование безопасной и инсти-
туционально поддержанной среды для обучения и профес-
сиональной деятельности женщин позволит задействовать 
значительную часть человеческого потенциала страны и 
укрепить кадровый резерв отрасли [6].

Критически важным ресурсом развития выступают ме-
ждународные инвестиции и партнёрские программы. Укреп-
ление взаимодействия с зарубежными фондами и компани-
ями может обеспечить финансирование образовательных 
инициатив и инфраструктурных проектов, выступая ката-
лизатором ускоренного роста отрасли. Наряду с этим необ-
ходимы механизмы удержания квалифицированных спе-
циалистов: конкурентоспособные модели вознаграждения, 
прозрачные траектории профессионального роста и улуч-
шение условий труда способны сократить масштабы оттока 
кадров и поддержать формирование устойчивого профес-
сионального ИТ сообщества внутри страны [7].

Комплексная реализация этих мер может значительно 
улучшить ситуацию в сфере подготовки IT-специалистов и 
способствовать развитию цифровой экономики Афганис-
тана. Успех будет зависеть от системного подхода к решению 
проблем и активного взаимодействия всех заинтересован-
ных сторон.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Таким образом, анализ текущего состояния и перспектив 
развития IT-персонала в Афганистане демонстрирует слож-
ную, но потенциально перспективную картину. Несмотря 
на существующие препятствия, включая разрушенную обра-
зовательную инфраструктуру, ограниченный доступ к тех-
нологиям и гендерные барьеры, наблюдаются позитивные 
тенденции в виде международного сотрудничества, развития 
электронного обучения и государственной поддержки циф-
ровизации. Необходимо, чтобы международное сообщество, 
занимающееся вопросами развития, учитывало ряд факто-
ров при оказании поддержки ИТ-инфраструктуре Афганис-
тана, хотя этот список далеко не исчерпывающий: помочь 
обеспечить доступ к инструментам шифрования, которые 
позволяют пользователям более безопасно идентифициро-
вать себя в цифровом пространстве; сосредоточиться на 
продвижении независимых информационных платформ, 
устойчивых к цензуре; уделять больше внимания повыше-
нию цифровой грамотности, чтобы помочь афганцам избе-
жать онлайн-рисков; обеспечить меры безопасности, чтобы 
инфраструктура, финансируемая донорами, не способство-
вала усилению цифрового авторитаризма. Реализация ком-
плексной стратегии, направленной на укрепление инфра-
структуры, модернизацию образовательных программ, 
обеспечение гендерного равенства и привлечение инвести-
ций, может существенно улучшить ситуацию в отрасли. 
Особенно перспективными представляются направления 
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кибербезопасности, искусственного интеллекта и блок-
чейна, где существует высокий глобальный спрос на спе-
циалистов. Дальнейшие исследования должны быть сосре-
доточены на оценке эффективности внедряемых мер, мо-
ниторинге динамики развития IT-сектора и изучении 
влияния международных программ поддержки на качество 
подготовки специалистов. Особое внимание следует уделить 
изучению потенциала женского участия в IT-сфере и раз-
работке механизмов удержания квалифицированных кадров 
внутри страны. Успешная реализация предложенных реко-
мендаций может не только способствовать развитию мест-
ного IT-сообщества, но и превратить Афганистан в значи-
мого игрока на международном рынке цифровых техноло-
гий.
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